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Elektromobilitat in der Praxis

Synopsis: Im Rahmen dieses Projektes wurden in drei Gemeinden Rahmenbedingungen und Optionen
zur Umsetzung E-mobiler Bewegungsformen in Ergdnzung zu bestehenden Sharing-Angeboten, wie
dem MiihlFerdl E-Carsharing, erarbeitet. Dies erfolgte unter Einbeziehung der relevanten Zielgruppen
(z.B. Gemeinde, Privatpersonen, Betriebe) sowie Betreiberinnen mit einem besonderen Fokus auf E-
Transportfahrriader. Nach der Schaffung der notwendigen Rahmenbedingungen wurden fiir die drei
Umsetzungsraume Freistadt, Pregarten und Gallneukirchen bedarfsgerechte Losungen konzipiert und
in einem Testbetrieb umgesetzt. Wihrend des begleiteten Testbetriebs wurden die Voraussetzung
fiir einen dauerhaften Betrieb ermittelt und dafiir notwendige Schritte angestofen. Die Ergebnisse
und Erkenntnisse des Projekts werden an vergleichbare landliche Gemeinden kommuniziert, um dort
ebenfalls Impulse zur Férderung einer autounabhangigen, emissionsarmen und aktiven Mobilitat zu
setzen. Durch umfassende Partizipation von Biirgerinnen, Unternehmen und &ffentlichen
Einrichtungen, Betreiberinnen sowie Vertreterinnen der Gemeinden soll dazu beigetragen werden,
dass in den lindlichen Gemeinden ein langfristiges, nutzerinnenfreundliches, multimodales und

vernetztes Mobilitatssystem entsteht.
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2 Inhaltliche Beschreibung des Projektes

2.1 Kurzfassung

Ausgangssituation

Fiir die Verlagerung emissionsintensiver Autofahrten auf nachhaltige Mobilititsalternativen bietet
das E-Transportrad ein hohes Potential. Damit dies im Alitag der Menschen ankommt, sollte die
Bereitstellung und Integration von E-Transportradern in bestehende Sharing-Konzepte wie dem
MiihlFerd] erfolgen. Fiir das Projekt waren die Umsetzungsraume Freistadt, Pregarten und
Gallneukirchen geplant. Hier zeigen sich vielfiltige Synergien mit Betrieben, Wohnbautrigern und
weiteren Akteurlnnen, fiir welche Transportrider ein innovatives Mobilitadtsangebot darstellen
kdnnen.

Ziele

TraRa im Energiebezirk hatte zum Ziel Bewusstseinsbildung fiir Transportrader im léandlichen bzw.
kleinstadtischen Raum zu betreiben. Weitere Ziele waren:

e Die Forderung und Verkniipfung von aktiven Mobilitdtsformen, Sharing-Angeboten und E-
Mobilitit in lindlichen Kleinstidten, beispielhaft an ausgewdhlten Umsetzungsrdumen in
Freistadt, Pregarten und Gallneukirchen.

e Einen Beitrag zu einer inter- und multimodalen und klimafreundlichen Mobilitat zu leisten.

e Das Teilen von E-Fahrzeugen und die Vorteile der E-Mobilitat erlebbar zu machen

e Aktive Mobilitit als gesundheitsfordernden Bestandteil im Alltag zu verfestigen und

e Attraktive Alternativen zum privaten Pkw aufzuzeigen und deren Test zu erméglichen.

Vorgehen und Methoden
Im Projekt waren im Wesentlichen die folgenden Aktivitdten vorgesehen:

e Analysieren der bestehenden Chancen und Hiirden bei der Realisierung von E-Transportrad
Sharing,
e Erarbeiten der Rahmenbedingungen und Verantwortlichkeiten fiir die Umsetzung eines E-
Transportrad-Sharings in den Umsetzungsraumen,
¢ Sondierung der Machbarkeit der Integration in bestehende oder entstehende Sharing-
Konzepte.
Dazu wurde wie folgt vorgegangen: Im ersten Schritt wurden die Bediirfnisse potenzieller
Nutzerinnen und Nutzer erhoben und die raumlichen Voraussetzungen fiir die Bereitstellung eines E-
Transportrads iiberpriift. Zu diesem Zweck wurden potenzielle Nutzerinnen und Nutzer mit
unterschiedlichen Methoden eingebunden. Zum Teil wurden standardisierte Befragungen umgesetzt
und wo es moglich war wurden co-creative Workshops abgehalten. Die Fahrradauswahl, die
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Ausleihprozesse und die Auswahl der Hosts und Ausleihstandorte erfolgte in enger Abstimmung mit
den Wiinschen der lokalen Akteurinnen. Basis fiir die Auswahl der Standorte waren zudem GIS-
Analysen zu Siedlungs- und Bevélkerungsstrukturen sowie den Erreichbarkeiten von Points of
Interest (Pols). Um méglichst breite Nutzerinnen- und Nutzergruppen anzusprechen, wurden gezieit
Multiplikatoren vor Ort eingebunden und sichtbare KommunikationsmaRnahmen gesetzt.

Einen wichtigen Schritt stelite die Kldrung der rechtlichen Rahmenbedingungen, der Abschluss
geeigneter Versicherung und die Gestaltung der Verleihprozesse und -dokumente dar. Im Rahmen
der Vorarbeiten wurden auch Hosts oder Radlgeberinnen identifiziert, die den Verleih vor Ort
betreuten. Die Testphase wurde durch zahlreiche Kommunikationsmanahmen, wie Vorstellen der
Transportrader bei Events, Schaltungen in lokalen Medien und Plakatierungen sowie durch ein

Monitoring begleitet.

Resultate und Schlussfoigerungen

Transportrider sind im Zusammenspiel mit Sharing-Modellen ein Best-Practice-Beispiel von
6kologischer, sozialer und 6konomischer Nachhaltigkeit. Sie bieten im kommunalen Bereich hohe
wirtschaftliche Vorteile durch geringe Anschaffungs- und Betriebskosten. Im Projekt TraRa im
Energiebezirk konnten in den drei Gemeinden Freistadt, Gallneukirchen und Pregarten fiir einen
Zeitraum von mehr als acht Monaten jeweils ein hochwertiges Transportrad zur Verfiigung gestellt
werden, um den Bewohnerinnen und Bewohnern die Méglichkeit zum Test und zur ausgiebigen
Nutzung dieses Verkehrsmittels zu erméglichen. Die Transportréder wurden den Nutzerinnen im
Testzeitraum kostenlos zur Verfiigung gestellt. Der intensive Austausch mit der lokalen Bevélkerung,
mit Nutzerinnen und Nutzern aber auch mit Personen, die die Transportrader nicht genutzt haben,
hat wichtige Erkenntnisse geliefert. Es gibt eine groe Anzahl von moglichen Anwendungsfillen, die
von Kindertransport, iiber den Transport von Einkdufen bis hin zum Transport von Altstoffen
reichten. Auch die gewerbliche Nutzung wie zum Beispiel fiir die Durchfiihrung von Lieferdiensten
spielte eine Rolle. Trotz hoher Akzeptanz wurde die tatsdchliche Nutzung vor allem durch die covid-
Situation und die damit verbundenen Kontakteinschrinkungen, Ausgangverbote und Lockdowns
eingeschrinkt. Auch die hohe Pkw-Verfiigbarkeit und die starken Routinen, den Pkw zu nutzen und
die Furcht vor Ansteckung fiihrte dazu, dass trotz hoher Akzeptanz fiir die Transportréder, das Finden
von geeigneten individuellen Use Cases und das Aufbrechen angestammter Pkw-Routinen wéhrend
der covid Lockdowns und Phasen eingeschrankten Kontaktes erschwert waren. Ein Teil der geplanten
groRen Bewusstseinsbildungs-, Test- und Informationsveranstaltungen konnten nicht stattfinden.
Stattdessen erfolgte ein bestmogliche Einzelbetreuung von Interessierten sowie digitale und Print-
KommunikationsmaRnahmen.

An den Teststandorten Gallneukirchen und Freistadt wird an langfristigen Bereitstellungen
gemeinschaftlichen Transportrad-Sharings weitergearbeitet. Auch weitere Gemeinden im Bezirk
Freistadt die durch Informations- und Testmaéglichkeiten involviert wurden, tatigen Vorerhebungen

und Vorarbeiten fiir eine Implementierung.
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2.2 Projektinhalte und Resultate

2.2.1 Ausgangssituation / Motivation

TraRa folgte der Vision, dass die Mobilitit von Privatpersonen, Unternehmen und der 6ffentlichen
Hand inter- und multimodal und auBerdem klimafreundlich abgewickelt wird. E-Transportrader
kénnen sowohl bei privaten als auch bei unternehmerischen Personen- und Giitertransporten einen
entscheidenden Beitrag zur umweltfreundlichen Mobilitit leisten. In den groBen Stadten Osterreichs
ist dies bereits ansatzweise anerkannt. In den kleineren Gemeinden und Stadten besteht noch
deutlicher Nachholbedarf.
Daher soll dieses Projekt langfristig dazu beitragen, die Mobilitdt im landlichen Raum auf umwelt-
und sozialvertrigliche Beine zu stellen. Privatpersonen, Unternehmen und die 6ffentliche Hand in
kleineren Stadten sollen:
¢ das Teilen von E-Fahrzeugen und die Vorteile der E-Mobilitat als Chance verstehen, die
alltigliche Mobilitit in und um die Gemeinde nachhaltiger zu gestalten,
¢ die Option erkennen, auf einen zweiten oder dritten privaten PKW im Haushalt zu verzichten,
e aktive Mobilitit als gesundheitsférdernden Bestandteil ihres Alltags erkennen und
e die Vorteile einer umweltfreundlichen Nahraummobilitat fiir die Belebung der eigenen
Gemeinde und die Steigerung der Aufenthaltsqualitdt fiir die Entwicklung der lokalen
Okonomie und des sozialen Lebens in der Stadt wahrnehmen und

¢ selbst zu diesem beitragen kdnnen.

2.2.2 Projektziele

Daher war das libergeordnete Ziel des Projektes die Férderung und Verknlpfung von aktiven
Mobilitatsformen, Sharingangeboten und E-Mobilitst in landlichen Kleinstédten, hier beispielhaft an
ausgewihlten Umsetzungsriumen in Freistadt, Pregarten und Galineukirchen. Der Fokus richtete
sich auf die Integration von E-Transportfahrradern zur Unterstiitzung der klimaneutralen
Nahraummobilitat in das lokale Mobilitatsgeschehen.

Operative Ziele waren:

e das Analysieren der bestehenden Chancen und Hiirden bei der Realisierung von E-
Transportrad Sharing-Angeboten im lindlichen Raum mit engem Bezug zu den
Umsetzungsraumen,

e das Erarbeiten der Rahmenbedingungen und Verantwortlichkeiten fir die Umsetzung der
Transportrad-Sharings und dessen Integration in das Carsharing-Angebot,

e das Schaffen der organisatorischen und infrastrukturellen Voraussetzung vor Ort,

e das Ansprechen geeigneter Nutzerinnengruppen und das Ermitteln derer Anforderungen,

¢ Kommunizieren der Vorteile aktiver, geteilter Mobilitat und Sichtbarmachen des Angebots,
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¢ das Realisieren einer Testumgebung und Zusammenfiihren aller Akteurinnen,
e das Umsetzen, Begleiten und Evaluieren eines Testbetriebs sowie
e das Erarbeiten einer langfristigen Implementierungsstrategie.
Im Laufe des Projektes sollten folgende quantitativ messbare Ziele erreicht werden:
Ziel Erreicht/Anpassungen

Durchfiihren von mindestens zwei gemeindeiibergreifende Aufgrund der covid-Situation waren die

Vernetzungstreffen mit relevanten Stakeholdern gemeindelbergreifenden Workshops
nicht maglich und erwiinscht und

, L __erfolgten kleinstrukturierter.
Durchfiithren von zumindest einem Co-Creation Workshop erfillt
mit zukinftigen Nutzerinnen

' Bereitstellen von mindestens drei Transportradern fiir den | erfilllt
Pilotbetrieb und deren Einbindung in ein Buchungssystem |

Erstellen von Informationsmaterialien {iber die Vorteile der erfiillt
Lastenradnutzung und den Testbetrieb in Freistadt,

Pregarten und Gallneukirchen fiir die Verdffentlichung in

regionalen Zeitungen sowie Gemeindemedien

" Einholen des User-Feedbacks von zumindest 30% der erfillt
Testnutzenden

' Erstellen eines kompakten Fact-Sheets zur Umsetzung sowie | erfilllt
Lessons-Learned aus dem Gesamtprojekt

Langfristig sollten nicht nur die nachhaltige Mobilitat in den teilnehmenden Testgemeinden
gefordert werden, sondern auch die Akzeptanz und Ubernahme neuer und klimafreundlicher
Mobilititslosungen in den derzeit noch stark auf den konventionell betriebenen privaten Pkw
orientierten landlichen Rdum vorangetrieben werden. Durch die positive Erfahrung mit dem
elektrischen Antrieb und dem Teilen von unterschiedlichen, den Bediirfnissen angepassten
Fahrzeugen konnte ein wichtiger Schritt hin zu einem klimafreundlichen und chancengerechten
Mobilitatssystem, auch im lindlichen Raum, geschaffen werden. Es wurde ein deutliches Zeichen
gesetzt, dass innovative Mobilititslésungen nicht auf groRstadtische Kontexte beschrénkt bleiben

mdissen.

2.2.3 Titigkeiten im Rahmen des Projektes inklusive methodischem Zugang

Das Projekt TraRa gliederte sich in sechs Arbeitspakete, deren Inhalte und Ergebnisse im Folgenden

dargestellt sind.
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2.2.4 Beschreibung der Resultate und Meilensteine

2.2.4.1 AP1 - Projektmanagement

Die Koordination der Aufgaben im Projekt erfolgt vorrangig bei den Konsortial-Teammeetings im 2-
Monats-Rhythmus, ergénzt durch Telefonkonferenzen und Klein-Gruppen-Team-Meetings nach
Bedarf. Aufgrund Covid fanden die Abstimmungsmeetings online statt.

Als Kommunikations- und Datenaustauschstruktur fiir die interne Kooperation und Koordination
verwenden wir einen geteilten Dropbox-Ordner.

Covid bedingte zahlreiche Verschiebungen und teilweise auch Absagen von Veranstaltungen.
Gemeinschaftlich wurden dafiir Alternativen erarbeitet und in Abstimmungen mit den einzelnen
Gemeinden durchgefiihrt.

Termine und Besprechungen mit Vertreterinnen der Gemeinden Gallneukirchen, Pregarten und
Freistadt fanden groRteils vor Ort, oder covid bedingt telefonisch oder online statt.

Die Inhalte und Ergebnisse von Meetings wurden protokolliert und abgelegt. Entschliisse wurden
festgehalten und im gemeinsamen Ordner abgelegt.

Von Seiten der Konsortialfihrung erfolgte die Kommunikation mit dem Fordergeber sowie die

Koordination der Berichtslegung.
2.2.4.2 AP2 -Bedirfnisse der Nutzerinnen

2.2.4.2.1 Standortanalyse TraRa-Standorte

Mittels eines Geoinformationssystems wurden die Gemeinden in Bezug auf geeignete Standorte fiir
die Transportrider analysiert. Dazu wurden zwei Arten der Analyse vorgenommen.

Im ersten Schritt wurde die Bevdlkerungsdichte abgebildet in 250x250 m Rasterzellen, das
StraRennetz und die Betriebsansiedelungen (basierend auf Herold 2017) verschnitten.

Im zweiten Schnitt wurden ausgehend vom Stadtzentrum auf den Verkehrsgraphen gematched
Isochromen, Zeitlinien der Erreichbarkeit, visualisiert, die die Erreichbarkeit von Siedlungsgebieten
ausgehend vom Stadtzentrum mit dem Transportrad in 500m Schritten visualisieren {500m
entspricht einer Fahrzeit von ca. drei Minuten bei einer mittleren Geschwindigkeit von 10km/h).
Diese Analysen wurden fiir zweierlei Zwecke erstellt. Zum einen dienten sie der Diskussionsgrundlage

mit den Stakeholdern vor Ort und zweitens um den Suchradius fiir mogliche Hosts zu definieren.
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Gallneykirchen
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Siedlungsdichte und Betriebsansiedelungen 500m Isochrone und Betriebe Gallneukirchen
Gallneukirchen (Copyright: tbw research) (Copyright: tbw research)

Fiir Gallneukirchen zeigt sich eine hohe Konzentration von Bevélkerung und Betrieben im zentralen
Ortsgebiet. Schwerpunkt ist sichtbar die im Ortskern als EinbahnstraRensystem gefiihrte HauptstralRe
L125. Da sich in diesem Bereich sowie nordwestlich und siidéstlich von der HauptstraRe auch die
Ortsteil mit der héchsten Besiedelungsdichte finden, empfiehlt sich ein Standort fiir ein Transportrad
entweder in der Ndhe der Hauptstrafle, quasi am Zielort vieler Wege oder innerhalb der
Siedlungskerne in den besagten nordwestlich und siidéstlich gelegenen Bereichen, der Quelle vieler
Wege.

Die Betrachtung der Isochronen zeigt, dass sich der GroBteil der Siedlungsbereiche und Betriebe
innerhalb von zwei km gut erreichen lasst. Auch die Betriebsansiedelungen im Siiden der Gemeinde
liegen nur 2,5 km vom Stadtzentrum entfernt und sind mit einem elektrisch unterstiitzten

Transportrad innerhalb von einer Viertelstunde erreichbar.
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Pregarten
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Pregarten (Copyright: tbw research) (Copyright: tbw research)

Pregarten verfiigt liber ein sehr groRes Gemeindegebiet. Hier ist der Fokus auf die Stadt Pregarten zu
richten, die als kompakte Stadt bezeichnet werden kann. Aufgrund der hohen Siedlungsdichte in den
angrenzenden Gemeinden und deren rdumliche Nahe, ist von einer starken Verflechtung zum
Beispiel mit Wartberg und Hagenberg auszugehen. Eine sichtbare Barriere fiir den nicht
motorisierten Verkehr geht von der L124 aus.

Die Siedlungsschwerpunkte konzentrieren sich auf die Siedlungsbereiche rund um die Gutauer StraRe
und die Tragweiner StraRe. An deren Schnittstelle sowie entlang der beiden Korridore sind auch die
meisten Betriebsansiedelungen zu finden. Ein relevanter Siedlungs- und Betriebsstédttenbereich
findet sich etwas auBerhalb des Stadtzentrums an der L124.

Die Analyse der Erreichbarkeiten zeigt, dass in Pregarten Siedlungsbereiche und Betriebe raumlich
nahe bei einander liegen und die Wege oft sehr kurz sind. In weniger als 1,5 km sind nahezu alle
Siedlungsbereiche erreichbar. Auch die Nachbarorte wie Wartberg und Hagenberg sind in weniger als
drei Kilometern zu erreichen. Als Standort fiir ein Transportrad wiirde sich das Stadtzentrum

anbieten.
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Freistadt

Siedlungsdichte und Eétriebsansiédelungen 500m Isochrone und Beriebe Freistadt
Freistadt (Copyright: tbw research)

| I o oordd
{Copyright: tbw research)

Die Bevodlkerung Freistadt lebt kompakt um das Stadtzentrum sowie entlang der ortsdurchquerenden
B38 und L125. Hier ist auch die hochste Dichte der Betriebe zu finden. Ein weiterer
Siedlungsschwerpunkt liegt im Nordwesten vom Stadtzentrum. Neben Einfamilienh3usern finden
sich hier auch einige Geschosswohnungsbauten und eine groRe Sportanlage.

Ein groRes Gewerbegebiet von regionaler Bedeutung findet sich im Siiden der Stadt

Die Analyse der Erreichbarkeiten zeigt, dass alle wichtigen Siedlungs- und Gewerbebereiche in
zweieinhalb Kilometern von der Innenstadt aus erreichbar sind. Als Standorte fiir ein Transportrad
empfiehlt sich entweder der Altstadtbereich, die Siedlungsbereiche im Nordwesten oder das
Gewerbegebiet im Siiden der Stadt, je nachdem ob das Service eher den Quell- oder den Zielorten
der Nutzerinnen zugeordnet werden soll. Barrieren stellen die beiden groen
Verkehrsinfrastrukturen in der Stadt dar. Auf Héhe des Stadtzentrums stelit die Promenade eine

attraktive Verbindung fiir den nichtmotorisierten Verkehr dar.

2.2.4.2.2 Stakeholder- und Nutzerinnenrecherche

Im Vorfeld des Informations- und Partizipationsprozesses wurde aufbauend auf die Kontakte des
Energiebezirk Freistadt eine ergéinzende Recherche durchgefiihrt. Speziell wurden dabei Kontakte
aus folgenden Themenbereichen erhoben und fiir kiinftige Ansprachen gesammelt:

Seite 10 / 59



Elektromobilitat in der Praxis

Klima- & Umweltbereich / Regionalentwicklung
¢ Klima- und Energiemodellregionsmanager KEM Freistadt und KEM Sterngartl Gusental
e Klimawandelanpassungsmanagerinnen
e Regionalmanagement Oberdsterreich, Mobilitat
e leader Management
Betriebliche Akteure
e Unternehmen
e Vereine
e (Gastronomie
e Akteurinnen der Kommunen
e Altstoffsammelzentren
e Bildungseinrichtungen
¢  Wohnbautriger / Architekten
Mobilitat
e Sharing-Anbietende
e Sharing-Know How
e Hersteller und Anbietende von Ladestellen, Verleihstationen, Radgaragen, ....
e Radfachhandler
e Fahrradwerkstatten
e Transportradhidndler
e Mobilitatsrat der Innenstadtbewchnerinnen
Offentlichkeitsarbeit
e Presseverteiler

e Zustandige fiir die Gemeindezeitungen

Die jeweiligen Stakeholder und Nutzerinnen wurden zu den Auftaktveranstaltungen,
Partizipationsworkshops und zu den Verleihstarts in ihren Stadtgemeinden eingeladen sowie per
Newsletter-Aussendungen und laufenden persénlichen Kontakt liber den Projektfortschritt

informiert.

2.2.4.2.3 Information- und Partizipation

Gallneukirchen

In Gallneukirchen wurden in insgesamt drei Anldufen partizipative Auftaktworkshops geplant. Zu
zwei Terminen, am 08.07.2020 und 13.07.2020 wurden Einladungen an potentielle Stakeholder und
interessierte versendet. Leider mussten aufgrund covid beide Termine von Seiten der Stadtgemeinde
kurzfristig abgesagt werden. Um die Planungen voran zu treiben wurde ein Treffen mit dem
Umweltausschussobmann Bernhard Berger abgehalten. In weiterer Folge wurden persénliche

Termine mit potentiellen Hosts und Interessierten wahrgenommen. Am 19.09.2020 wurde im Zuge
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des Bauernmarktes das Thema nachhaltige Mobilitit bespielt. Es gab die Moglichkeit fiir interessierte
verschiedene Transportradmodelle zu testen und sich (iber die Ausieihmdglichkeiten zu informieren.
Nachdem in Gallneukirchen aufgrund der covid Situation kein 6ffentlicher Workshop stattfinden
konnte, wurde parallel zum Testfahren eine Befragung der Testenden durchgefiihrt. Ziel war es
Kontaktdaten fiir potenzielle Hosts sowie ein allgemeines Stimmungsbild zur Akzeptanz und
Erfahrung im Umgang mit Transportriadern zu erhalten. Die Befragung fand am 19.09.20 statt und
wurde mittels standardisierter Fragebdgen durchgefiihrt.

Es nahmen insgesamt sieben Personen an der Befragung teil.

Befragungsinhalte waren die Erfahrungen mit den Transportradtests am Tag der Befragung, der
bisherige Erfahrungsstand in Bezug auf die Nutzung von Transportrddern und die Intention zukiinftig
ein Transportrad zu nutzen. Weiters wurden die Wege und Nutzungszwecke abgefragt. Im Rahmen
der Befragung hatten Personen die Méglichkeiten, sich als Radlgeberln bzw. Host anzubieten.

TraRa in Gattneukirchen Davum: 18.09.2020
S T st Die Befragungsergebnisse zeigten, dass die
B R eie Befragten bislang nur wenig Erfahrung in der
. ) Nutzung von Transportradern hatten.
o — — Niemand hatte zuvor ein Transportrad
rock nie
g Lz ausprobiert. Von den sieben Personen waren
C $10ma
D, mobr s drei bereit, einen Test des Transportrades zu
B K . unternehmen. Die drei Personen, die das
O Neie:
O weitnias Transportrad getestet haben, haben das
B Toapoct v inta stus s pa . .
9 (5.8, 2utong, oo Fahrerlebnis mit der Note gut beschrieben.
Co) h&m(rllw)'
3 po ¢onr. . Tesespon ) Vier der Befragten konnten sich vorstellen, in
O Wege tir aicticche Aufgaben Wege fir stidtiache Mutgsben
T sndeve Zwecke, N »
. - Zukunft ein Transportrad zu verwenden. Eine
o . ]
o it et beca der drei Personen, die das Transportrad
C Tranap: tweran oder sperrig . . .
O sponausricum getestet hatten, kdnnte sich dies trotz Test
g MMMﬁami
O Lieforungen an Kuoctons nicht vorstellen. Der wahrscheinlichste
O snders Dinge, nimiich
G Fragen e Person Verwendungszweck fiir ein Transportrad wire
Geschlecht: O waiblich O mSnnich L
1. Qu e e ks A e o wmdsasn  der Transport von Einkdufen. Hier wurde am
O I, reeios Kontakedavan stehen unten
o e oo . ehesten an Lebensmittel, sonstige Einkaufe
O fais
O e Tpsai und Sperrgiiter gedacht. Zwei Personen sehen
Name:
et keinen Einsatzbereich fiir ein Transportrad.

Zwei Personen wollten sich als Radigeberin
einbringen, jedoch hatte die eine Person keinen Unterstand zur Verfiigung. Die zweite Person

wohnte nicht direkt in Gallneukirchen.

Freistadt
In Freistadt wurde in Kooperation mit Vertreterinnen der Stadtgemeinde (Verwaltung, Politik) und
bestehenden Sharing Anbieterlnnen (MiihlFerd|, KlimaEntLaster) ein Informations- und
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Partizipationsworkshop konzeptioniert. Dabei sollte die Bevolkerung informiert werden sowie
Wiinsche und Méglichkeiten fiir Transportradnutzung in Freistadt eingeholt und Wege zur
partizipativen Konzeption fiir gemeinsame Transportradnutzung erarbeitet werden. Die
Veranstaltung wurde vorbereitet und beworben, konnte aber aufgrund covid nicht wie geplant am
2.April stattfinden. Nachdem covid-bedingt ein Verschieben schwierig erschien wurde von Seiten des
Projektes KlimaEntLaster daraufhin eine Online-Befragung in Freistadt durchgefiihrt. Die Ergebnisse

wurden im August 2020 veréffentlicht.

Pregarten

In Pregarten fand am 13.07.2020 ein Transportrand-Test und Gestaltungs-Workshop zur
Bereitstellung eines gratis Transportrad statt. Auf dem Vorplatz vor dem Stadtamt konnten zuerst
verschiedene Transportradtypen getestet werden. AnschlieRen wurde im Stadtamt dariiber
diskutiert, welche méglichen Einsatzbereiche und potenzielle Nutzende es fiir Transportrader in
Pregarten geben kdnnte und welche Anforderungen daraus an das Transportrad resultieren.

Im zweiten Schritt wurden mégliche Verleihorte, die notwendigen Voraussetzungen fiir die
Platzierung sowie mégliche Hosts fiir das Transportrad diskutiert. Fiir die Auswahl der Standorte
wiirden die Ergebnisse der Standortanalyse présentiert und diskutiert. Neben den Mitgliedern des
Projekts haben sieben Personen teilgenommen. Einladungs-eMails wurden an ca. 150 Kontakte

ausgesendet.

Ideen fiir mégliche Verleihorte in Pregarten:

Im Rahmen des Workshops wurden bereits mégliche Use Cases (siehe 2.2.4.2.3), Anforderungen der
Nutzerinnen und Nutzer diskutiert (siehe 2.2.4.2.4) sowie potenzielle Standorte erarbeitet.

Die Voraussetzungen in Pregarten sind aufgrund vorheriger MaRnahmen giinstig. Von einem Projekt
zu E-Fahrradern gibt es noch zwei Unterstdnde mit Stromanschluss. Diese bieten zwar
Witterungsschutz aber keinen Diebstahlschutz (nicht absperrbar). Diese Untersténde kénnten an

anderer Stelle aufgestellt werden.
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Diskussion zu mdglichen Aufstellungsstandorten:

Leerstehenden Raumlichkeiten einer Putzerei, Schliisselausgabe kénnte bei der BP Tankstelle
erfolgen. Vorteile: die Tankstelle hat auch am Samstagvormittag ge6ffnet. Nachteil: es
bestehen Abrisspldne fiir die Putzerei

Sport Lehner. Vorteil: lange Offnungszeiten, passt thematisch gut und eventuell kénnte
Lehner auch den Service {(ibernehmen. Nachteil: Standort nicht zentral.
Altstoffsammelzentrum (ASZ) - Problem Offnungszeiten

Unterstand Bruckmiihle-Station mit oben genanntem Unterstand

Innenhof der Sparkasse mit oben genanntem Unterstand, Zuganglichkeit 7/24 aber
uneinsichtigt, ggf. Schliisselausgabe im Buchgeschift (auch Samstag gedtffnet)
Kirchenaufgang von Siiden. Vorteil: sehr zentral. Nachteil: Unterstand miisste absperrbar
sein.

Grundstiick des Roten Kreuz mit oben genanntem Unterstand

Unterstand auf dem Parkplatz des Stadtamts, Schliisselausgabe im Stadtamt

Garage der Volksschule / Hort

Anmietung einer leerstehenden Garage oder eines leerstehenden Ladenlokals

Im Anschluss an den Workshop wurden folgende Aktivitdten angegangen:

Recherche Versicherungen und deren Bedingungen — vor allem fiir den Fall, dass ein
Abstellen des Transportrades tiber Nacht in einem absperrbaren Raum nicht garantiert
werden konnte (Ergebnis: Ein Abstellplatz an dem das Rad mit einem hochwertigen Schloss
gesichert werden kann, reicht aus, solange der Akku im Innenbereich aufbewahrt werden
kann.)

Zusammenstellung von Vorschlédgen fiir geeignete Transportrader.

Recherche von SchlieBsystemen fiir Fahrrad bzw. Fahrradraum (online-Codegenerator, NFC-
Contact)

Erstellen einer Anzeige fir das Amtsblatt zum Host-Aufruf

Prifen der Standorte fiir das Abstellen und den Betrieb des Transportrads

Einbindung in KlimaEntLaster Transportrad-Sharing.
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2.2.4.2.4 Einsatzbereiche und Nutzungsanforderungen

Eine umfassende Diskussion zu potenziellen Einsatzbereichen und Nutzergruppen wurde im Rahmen

des Workshops in Pregarten am 13.07.2020 unter Einsatz einer Metaplan.Karten-Diskussion
erarbeitet. Die Ergebnisse wurden bei Host- und Standortsuche an allen drei Standorten

beriicksichtigt.

Nutzende

Einsatzbereich

Anforderungen

Mitarbeitende des
Sozialmarkts

Lebensmittel fur
Sozialmarkt abholen

Hohe Transportkapazitat (3-5
Bananenkisten)

derzeit mit dem Pkw
gemacht)

Rauchfangkehrer (z.B. Dienstfahrten zum Hohe Transportkapazitat
Reiter Toni, Meier Einsatzort

Markus)

Lebensmittelgeschaft Auslieferung von Mittlere bis hohe

{z.B. Billa) Bestellungen Transportkapazitit
Postbotin Post ausfahren (wird Hohe Transportkapazitat

Soziale Dienste

Essen auf Rader

Hohe Transportkapazitat,
Thermobehilter;
Austeilungsgebiete mussten

gepriift werden
Soziale Dienste Mobile Keine besonderen Anforderungen
Hauskrankenpflege
Soziale Dienste Ausflugsfahrten fur Leichte Handhabung von
Senioren und Menschen Personentransport
mit Einschrdnkungen
Gebidudeverwaltung Dienstfahrten zum Hohe Transportkapazitat
Einsatzort
Privatpersonen Kindertransport Kindersitze, mittlere
Transportkapazitit, einfache
Bedienung, kippstabil, auch fir
ungetbte Lenkende
Privatpersonen Getranke und schwere mittlere Transportkapazitat,
Einkdufe einfache Bedienung, kippstabil,
auch fir ungetbte Lenkende
Privatpersonen Transport von mittlere bis hohe
Gartenabfillen oder Transportkapazitdt, einfache
Stoffe zum Altstoffhof Bedienung, kippstabil, auch fur

ungeiibte Lenkende, einfache
Sauberung
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2.2.4.2.5 Monitoringkonzept

Ziele des Monitorings:

e Feedback von Anbietenden/Hosts beim Verleih, Riickfragen und Riickmeldungen der

Nutzerinnen

e Feedback und Erfahrungen von Nutzerinnen: Akzeptanz, Fahrerlebnis, Einsatzzwecke,

Transportobjekte, Ausleihprozess

» Feedback zu den Hosts/Radgebern

¢ Feedback in Bezug auf die Ausleihplattform

Zu beantwortende Messgrofe Datenquelle Héufigkeit der
Fragen Messung
Wie haufig werden die Anzahl der Reservierungskalend | Ablesung 1 x
Transportrader gebucht? | Reservierungen er auf www.das- monatlich
lastenrad.at

Welche Zeitrdume Dauer der Reservierungskalend | Ablesung 1 x
werden die Reservierungen er auf www.das- monatlich
Transportrader gebucht? lastenrad.at
Welche Wochentage Tage der Reservierungskalend | Ablesung 1 x
werden die Reservierungen er auf www.das- monatlich
Transportrader gebucht? lastenrad.at
Auf wie viele Anzah! der Ubergabe-protokolle | Ubermittlung Scans 2x
Reservierungen erfolgt tatsdchlichen in der Projektlaufzeit
wirklich eine Ausleihe? Ausleihen
Welche Nutzerinnen- Nutzerprofil Nachher-Befragung | Ablesung 1 x
Struktur liegt vor? monatlich
Flr welche Einsatzzwecke | Einsatzzweck Nachher-Befragung | Ablesung 1 x
wurde das Transportrad monatlich
verwendet?
Was genau wurde mit Transportgut Nachher-Befragung | Ablesung 1 x
dem Transportrad monatlich
transportiert?
Welche Erfahrungen hat | Zufriedenheit Nachher-Befragung | Ablesung 1 x
der Nutzer/die Ausleihprozess monatlich
Nutzerinnen mit dem
Ausleihprozess gemacht
Welche Erfahrungen hat | Zufriedenheit Nachher-Befragung | Ablesung 1 x
der Nutzer/die Transportradnutzung monatlich
Nutzerinnen mit dem
Transportrad gemacht
Weitere Nutzungsabsicht | Geplante Nachher-Befragung | Ablesung 1 x
der Nutzerlnnen Nutzungshaufigkeit, monatlich

geplante

Einsatzzwecke,

geplante

Transportgiter

Seite 16 / 59




Elektromobilitat in der Praxis

Um die Nutzung der Transportrader zu monitoren wurde sowohl der Buchungskalender der Webseite
www.das-lastenrad.at als auch die Ubergabeprotokolle herangezogen und die Ausleihzeiten
dokumentiert. Zusatzlich wurden die ausleihenden Personen nach Riickgabe der Transportrader per
mail ersucht einen Online-Feedback-Fragebogen auszufiillen. Dieser umfasste Fragen zu den
folgenden Themen:

e  Griinde fiir die Nutzung des Transportrads

¢ Transportobjekte

e Zufriedenheit mit der Nutzung

e Bereitschaft zur Empfehlung des Transportrads
e Soziodemografische Daten

e Verkehrsmittelverfiigbarkeit und Nutzung

2.2.4.3 AP3 - Konzeption der Stakeholdereinbindung

In einem partizipativen Prozess (siehe 2.2.4.2.3) wurde mit Stadtverwaltung, interessierten
Wirtschaftsbetrieben und lokalen engagierten Akteurinnen erhoben welchen Bedarf, welche
Anwendungen und welche Méglichkeiten fiir Verleihmechanismen es im Hinblick des geteilten /
gesharten Einsatzes von Transportfahrradern in den einzelnen Gemeinden gibt.

Die Nutzerinnen und Nutzer wurden bei der Entscheidung welche Transportrader getestet werden
sollen und welche Standorte am besten geeignet sind, aktiv eingebunden. Das ist zentral, denn nach
Projektende soll in den Stadten der Verleih der Transportradrader weitergefiihrt werden.

In der gesamten Projektlaufzeit wurde mit den Stadtverwaltungen, den Hosts und Nutzerinnen der
Kontakt aufrechterhalten, um etwaige Wiinsche, Bediirfnisse und Erfahrungen aufzunehmen und

umzusetzen.

2.2.4.3.1 Einbindung bestehender Transpartrad-Initiativen und Mobilitats-Sharing-Initiativen

Von bestehenden Initiativen zu Lernen stand im Fokus. Daher wurden mit folgende Initiativen /
Institutionen Gesprache gefiihrt bzw. deren Arbeitsweise, Angebote, Abwicklung, etc. genau
betrachtet:

*  Miihlferdl E-Car Sharing

¢ leih-Transportrader der Stadt Linz

e Gratzlrad Wien

e Zum Rostigen Esel, Fahrradwerkstatt & Lastenrader

e Verein Linzer Lastenrad

* Verleihplattform www.das-lastenrad.at

e Aktivitdten der Klima- und Energie- Modellregionen Sterngartl-Gusental, Ottensheim,

Freistadt.
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2.2.4.3.2 Integration der BedUrfnisse der Nutzerlnnen

In Informations- und Partizipations-Workshops sollten alle Interessierten - ob Privatperson, Verein
oder Betrieb - iiber das Transportradnutzung informiert und gemeinsam mit den Freistadter
Birgerinnen, Gewerbetreibenden und Verwaltung die Bediirfnisse eruiert werden, die durch
Transportrider abgedeckt werden kénnen, sowie erste Testpersonen fiir die Rider gefunden
werden. Fragen waren: Welche Radtypen wiirden sich eignen? Wo kénnen die Testrader abgestellt
werden? Wie bekommen Sie als Testerin Zugang zu den Radern? Wofiir wiirden Sie gerne ein
Transportrad verwenden?

Aufgrund der covid-Situation konnte der Workshop nur in Pregarten abgehalten werden.

Pregarten

Die Wiinsche beziiglich der Transportrader wurden mit den Beteiligten des Workshops am
13.07.2020 erarbeitet:

¢ Transportrad fiir den Transport von Giitern und ggf. Kindern.
e Dreispuriges Fahrzeug, das kippstabil ist und das auch fiir ungeiibte Fahrende ansprechend
ist.
e Transportrad mit klassischem Lenker und nicht mit durchgehender Lenkstange, wie es sie bei
vielen dreispurigen Transportradern gibt.
¢ Damenrad-Einstieg wiinschenswert.
e Wichtig ist, dass das Transportrad elektrisch unterstiitzt ist. Es wird davon ausgegangen, dass
das Rad im Fiinf-Kilometer-Radius benutzt wird.
o Es besteht der Wunsch nach einem offenen Ladefach.
o  Fiir den Betrieb wiare ein elektronisches Zahlenschloss wiinschenswert.
¢ Standort solite moglichst zentral sein.
Basierend auf den Nutzerlnnenanforderungen wurde ein zweispuriges Transportrad bereitgestellt:
ein Nihola Family. Als erster Verleihort wurde das Gemeindeamt ausgewahlt, ein zentraler und
sicherer Standort mit —so wurde im Vorfeld angenommen — hoher Fluktuation und Sichtbarkeit.

Leider war aufgrund covid das Gemeindeamt dann viele Wochen geschlossen.

Gallneukirchen

Durch die abgesagten Partizipationsworkshops wurden die Nutzerinnenbediirfnisse in Gallneukirchen
vorwiegend in Einzelgesprichen erfasst. Durch die durchgehend geéffnete Fahrradwerkstatt, bot sich
Sport Roth als erster idealer Host an. Einerseits wurde so ein gut serviciertes Transportrad garantiert,
andererseits war das Transportrad im Ruhezustand fiir die Zielgruppe Fahrradfahrer sichtbar. Auch
darum wurde in Gallneukirchen ein einspuriges Transportrad gewdhlt, welches in seinen
Fahreigenschaften einem traditionellen Fahrrad eher entspricht. Auch aufgrund der durchgefiihrten
Nutzerinnenbefragung am Mobilititstag wurden zusitzlich Kindersitze angeschafft, um mit bis zu

drei Kindern mobil zu sein.
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Freistadt

An der Transportrad Online-Befragung nahmen 65 Personen teil. 87% davon hatten noch nie ein
Transportrad verwendet. 76% gaben an, sich vorstellen zu kénnen in Zukunft ein Transportrad zu
niitzen. Aufgrund der Riickmeldungen zu den geplanten Nutzungszwecken wurde ein einspuriges
Transportrad der Marke Riese&Muiiller Packster mit Kindertransportméglichkeit von Seiten TraRa im
Energiebezirk besorgt und als Sharing-Rad zur Verfiigung gestelit. Durch Kooperation mit dem lokalen
Fahrradfachgeschift wurden Vorkehrungen fiir Wartung und Servicierung getroffen. 12 Befragte
gaben an, dass sie sich vorstellen kénnten, Radlgeber zu sein. Darunter auch die sehr engagierte
Familie Schenkenfelder, die diese Aufgabe als erste iibernahm und covid bedingt langer als geplant,
namlich von September 2020 — April 2021 innehatte. Die Familie nutzte das Rad selbst intensiv und
war ein wichtiger Botschafter richtung weiterer Jungfamilien. Die zentrale Wohnsituation in der
Freistadter Altstadt erméglichte ein praktikables Ausleihen, Kennenlernen und Ausprobieren fiir

Interessierte.

2.2.4.4 AP4-Umsetzungsverbereitung und Integration in Umsetzungsrdumen

Fiir eine bestmégliche Integration der Transportrider in den drei Gemeinden sollten bestehende und
neue Angebote synergetisch miteinander verkniipft werden.
Die Aktivititen in diesem Arbeitspaket fiihrten dazu, dass je Gemeinde das Sharen (Verleihen und
Leihen) eines — durch das gegenstindliche Projekt erméglichten - Transportrades Realitdt wurde.
Die Vorbereitung dafiir beinhaltete die notwendigen Infrastrukturen und Betriebsmittel
bereitzustellen. Dazu gehorten:

e Transportrader

e Verleihstandorte

e Ausleihmechanik oder - methodik

e Buchungsformen (Kalender, App, ....)

o Lademdglichkeit

e Versicherung

e Diebstahlsicherung

¢ Nutzungsvertrige

2.2.44.1 Erhebungen zu méglichen Buchungsformen und Ausleihmechanik

1. Die Vision

Bei der Ideenfindung zu diesem Projekt und dem Verfassen des Projektantrages war die Vision klar:
Transportrader sollen das lindliche Mobilititsangebot erweitern und im besten Fall direkt an
vorhandene Car-Sharing Autos der Sharing-Plattform Mihliferdl angebunden werden.

Miihiferdl ist ein Gemeinschaftsprojekt der Klima- und Energiemodellregionen Donau Bohmerwald,

Freistadt, Sterngartl-Gusental und Urfahr West. In insgesamt 24 Gemeinden steht jeweils ein E-Auto

zur Nutzung zur Verfiigung. Mitglieder zahlen 365€ Jahresmitgliedschaft und bekommen dafiir 52
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Stunden freie Buchungszeit, dariiberhinaus kostet die Leihstunde 3,80€. Fiir alle Fahrzeuge wurden
zentrale Abstellplatze mit Lademaglichkeit geschaffen, so auch in den Stadtgemeinden Freistadt,
Gallneukirchen und Pregarten.

2. Die Realitat

E-CarSharing “Miihiferd!” Plattform von Family of Power technisch nicht bereit

Der Erstkontakt mit dem Anbieter der Miihiferdl-Plattform war leider erniichternd. Die
Sperrautomatik via RFID-Karten ist nicht mit Transportradern kompatibel und auch nicht far
Absperrboxen oder dhnliches méglich, sondern auf Autos beschréankt. Eine Beteiligung am
Projekt oder umsetzen moglicher Losungen war deshalb kurzfristig nicht moglich.

Das Buchungssystem hingegen wire fiir die Transportrader jedoch nutzbar, zu Kosten von
57€ pro Monat und Fahrzeug, sowie einem einmaligen Programmieraufwand von 520€.
Das Anlegen der Transportréder im bestehenden Buchungskalender des E-CarSharing
“Miihlferdl”, unabhingig des tatsiachlichen Verleihes, wiare moglich. Die Kosten dafiir sind
57€ pro Fahrzeug und Monat. Leider gibt es auf der Miihiferdl Plattform keine
Funktionalitaten beziiglich Kommunikation und Austausch zwischen Leihenden und
Verleihenden. Aufgrund der potentiell unterschiedlichen Radigeberinnen stellte dies ein

groRes Hindernis dar.

Die Schliisselfertige Buchungs- und Schliefisysteme

In St. Oswald bei Freistadt, nicht unweit des Biiros des Antragsstellers befindet sind mit
INNOVAMETALL Stahl- und Metallbau GmbH eine Firma die sich unter anderem auch auf
Ausleih- und Absperrsysteme fiir Fahrrider und Transportrdder spezialisiert hat.
Innovametall bietet integrierte Lésungen mit Absperrbaren Boxen inkl. Buchungskalender
und RFID Sperrfunktion.

Der telefonische Kostenvoranschlag fiir drei Boxen fiir die jeweiligen Standorte und der
Softwarel6sung betrug zwischen 20.000€ und 30.000€. Diese Moglichkeit kam aus
Kostengriinden fiir keine der 3 Gemeinden in Frage.

Sycube; Die Firma Sycube setzte auf Komplettlésungen fiir vollautomatisches Bike-Sharing.
Aufgrund der Installationskosten sowie der geringen Lademéglichkeiten der Transportrader
wiirde von einer Kooperation Abstand genommen. Die Firma Sycupe befindet sich derzeit in
einem Insolvenzverfahren, soll aber weitergefiihrt werden.

Online-Buchungs Systeme mit Sperrfunktion gibt es abgesehen davon leider derzeit nur in
kommerziell geschlossenen Flotten und Systemen. Deshalb war die darauffolgende Idee, die
Rider an den Standorten zu platzieren und abzusperren, um dann den Schliissel bei einem
Radl- bzw. Schliisselgeber zu parken, bzw. In einer Schliisselbox zu platzieren.

Eine dem Antragssteller befreundetet Metallbaufirma hat per Telefon eine Kostenkalkulation
fiir eine Transportrad-Absperrbox gegeben und den Preisrahmen dabei ohne Montage auf

2000 bis 2500€ pro Absperrbox geschitzt. Hier ist noch keine Lademéglichkeit involviert, der
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Akku milisste also faufend betreut werden.
Diese Méglichkeit kam aus Kosten- und Praktikabilitatsgriinden fiir keine der 3 Gemeinden in

Frage.

3. Die L8sung
Host bzw. Radlkiimmerin

Es wurde immer mehr an die bewihrte Losung aus dhnlichen internationalen Projekten gedacht, die
Rader an Radkiimmerer bzw. Hosts zu iibergeben. Diese Personen oder Institutionen diirfen die
Rider selbst nutzen und kiimmern sich im Gegenzug dafiir um die Instandhaltung, die Einweisung
neuer Nutzer und generell das Ausleihen an interessierte Nutzerinnen. Fiir ein méglichst
angenehmes Hosting und eine intensive Nutzung der Transportrader durch die Hosts, wurden die

. Abstellplatze an den Miihlferdistationen nicht als geeignet erachtet.

Weil der Standort der Miihlferdls aus Logistik und Kostengriinden nicht in Frage kam, ging es noch

um einen passenden Online-Buchungskalender.

4, Der Buchungskalender

Bei https://commonsbooking.org/ handelt es sich um eine Open-Source Software aus Deutschland,

speziell konzipiert fiir Transportrader. Zum Start von “TraRa im Energiebezirk” war leider noch keine
Stundenweise Buchung maglich. Das Plugln miisste auf einer Website eingebunden werden. Mit

dieser Moglichkeit konnte keine zeitgerechte Umsetzung garantiert werden.

www.das-lastenrad.at ist eine open source Plattform, die Transportrad-Sharing-Initiativen kostenfrei
fiir eigene Zwecke zur Verfiigung steht. Die Ausleihmechaniken und die Kommunikations-Tools sind
fiir Hosting-Modelle optimiert. Zum Zeitpunkt des Projektstartes war ein KlimaEntLaster
Transportrad-Sharing in Freistadt im Aufbau. Die Einbindung in die Marke und die Verleihplattform
wurde kostenfrei angeboten.

5. Die Kommunikation folgt der Buchungsmechanik.

Durch die sichtbaren Synergien der Projekte TraRa im Energiebezirk und KlimaEntLaster in der
Stadtgemeinde Freistadt war schnell klar, dass die Kommunikation in Freistadt generell in Richtung
www.KlimaEntLaster.at gehen muss, um Verwirrung zu vermeiden und nur eine Plattform fiir die
gratis Ausleihe von Transportridern in den Képfen der Bevolkerung zu verankern.

Der Uberlegungen fiir die Stadtgemeinden Gallneukirchen und Pregarten waren &hnlich. Um bei
gemeindeiibergreifenden Berichten und der eigenen Kommunikation klar und stringent zu sein,
wurde auch hier die Ausleihplattform www.KlimaEntLaster.at/fahrradleihe, die auf www.das-
lastenrad.at verweist, beworben.

2.2.4.4.2 Entscheidungsfindung Ausleihmechanik und Plattform

Aus Kostengriinden, Griinden der Praktikabilitat und einer Garantie der Umsetzung innerhalb
weniger Monate fiihrte zur Entscheidung die “TraRa im Energiebezirk”-Transportrader in die
bestehende Transportrad-Sharing-Initiative KlimaEntLaster einzubinden.
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2.2.4.4.3 Auswabhl der Vorfiihr-Transportfahrrader und Konzeption

Das Angebot an Transportfahrridern ist stetig wachsend. In diesem Teil-Arbeitspaket wurden
gemeinsam mit den Transportradhéndlern Heavy Pedals Transportradhandel in Wien und Zum
Rostigen Esel, Fahrradwerkstatt & Lastenréder in Linz die aktuell erhéltlichen Ausfiihrungen im
Giiter- und Personen-Transportbereich ermittelt. Gleichzeitig erfolgte eine laufende Abstimmung
betreffend Verfiigbarkeit, da die Nachfrage im Jahr 2020 hoch und das Angebot covid-bedingt gering
war.

Auf Basis der Erarbeitung in AP3 und deren Auswertung wurden die bestgeeigneten und verfiigbaren
Transport-Fahrrider, die die Bediirfnisse der Nutzerlnnen erfiillen erhoben, vorauswiahlt und
dargestellt.

2.2.4.4.4 Transport-Fahrrad-Informationen / Einschulungsunterlagen / Verleihunterlagen
aufbereiten

AnschlieRend erfolgte das Zusammenstellen von Erstinformation zu Beratungs- und Testmoglichkeit

in den drei Gemeinden. Dazu gehorten Logistikplanung (Radverfiigbarkeit), Personalressourcen

Schaffen und Aufbauen (Beraterinnen-Schulung) und das Kldren rechtlicher

{Nutzungsvereinbarungen) und versicherungsrechtlicher Fragen.
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2.2.4.45 Radanschaffung
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Ubergabe Riese&Miiller Load bei Sport Roth:

Verfligbarkeit eines Urban arrow shorty in Freistadt

Die Firma Innovametall unterstiitzte das Projekt, indem sie ein Transportrad der Marke urban arrow
shorty in der Radabstellanlage am Busbahnhof in Freistadt zur Ausleihe zur Verfiigung stellte.

2.2.4.46 Versicherung der Rader

Nach eingehender Recherche und Vergleichsarbeit wurde die E-Bike Versicherung von hepster als

bestgeeignet ausgewihlt und je Rad eine Jahresversicherung abgeschlossen.

2.2.4.4.7 Branding der Rader

Sehr wichtig war, dass die 3 Transportrader im 6ffentlichen Raum, wihrend Nutzung und Verleih als
kostenlose Sharing-Transportrader erkennbar sein sollten und zum Testen einladen sollten.
Dementsprechend soliten sich im Branding unbedingt Informationen zu Verleihplattform und der
Tatsache, dass es ich um ein kostenloses Angebot handelt, finden. Weiters soliten diverse
Kooperationspartner, die Unterstiitzung oder Eigenleistung einbrachten, im Branding abgebildet sein
(Radfachhindler, Gemeinden, Projektpartner, Sharing Initiative KlimaEntLaster, Férdergeber Klima-
und Energiefonds, ...). Da es sich um unterschiedliche Radtypen, und damit unterschiedlichen
Beklebungs-Flichen und Beschaffenheit der Beklebungs-Untergriinde wurden mit einem lokalen
Beklebungs-Produzenten in Freistadt die Beklebungen angepasst produziert.
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Gallneukirchen

Freistadt
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2.2.4.4.8 Einschulungen in die Transportradnutzung

24.09.2020 - Einschulung und Ubergabe des Testrades in Pregarten
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Einschulung Gallneukirchen und Ubergabe des Testrades

2.2.4.5 AP5 - Durchfiihrung und Begleitung der Testphase, Langfristigkeit

2.2.45.1 Betreuung des Testbetriebes und der Testerlnnen

Die Aktivierung von Test-Nutzerinnen erfolgte durch Aufrufe sich zu melden (lokale Medien, ....) und
anschlieBender Beratung durch das Projektteam. Weiters durch persdnliche Kontaktaufnahmen mit
Gruppen und Multiplikatorinnen (Vereinen etc). Auch Geschiftsinhaber wurden tiber die Moglichkeit
der Transortradnutzung informiert.

Die Rider wurden mittels Einschulungen an die Radlgeberinnen (=Hosts) iibergeben. Offentliche
Testevents konnte wegen covid leider nicht in geplantem AusmaB stattfinden, sondern wurden
stattdessen kleinstrukturiert und einzeln abgehalten. Weiteres dazu siehe Kapitel AP6
Offentlichkeitsarbeit.

Als Kontaktemail Adresse fiir Fragen, Anregungen, Beschwerden wurde
lukas.troels@energiebezirk.at kommuniziert, der die Aufgaben im Projektteam verteilte.

Die Beratung interessierter Testerlnnen fand laufend, nach Bedarf, statt. Ebenso die Ubergaben der
Transportrider an neue Radigeberinnen und die Kommunikation mit den Gemeinden.

Fiir die Wartung und Servicierung der Rider wurden Kooperationen mit lokalen Fahrradhéndlern
geschlossen. In Gallneukirchen und Freistadt wurden die Fahrradhéndler auch zu Hosts.

2.2.4.5.2 Radlgeberinnen

Als Verleihmechanismus wurde aufgrund der hohen Hosting-Bereitschaft die so getaufte
Radlgeberinnenschaft gewahit. Es handelt sich dabei um ein Hosting System. Radlgeberlnnen sind
jene Personen die die Transportrader betreuen und den Verleih abwickeln und dafiir die
Transportrader jederzeit kostenfrei fiir private und berufliche Zwecke nutzen kénnen.

Fiir das Projekt TraRa konnten in Summe sechs Radlgeberinnen gefunden werden. In Pregarten
ibernahm als erstes das Gemeindeamt diese Rolle. Zu einem spéateren Zeitpunkt iibernahm eine

Privatperson die Hostrolle. In Galineukirchen wurden zwei Betriebe aktiv. In Freistadt wurde das
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Transportrad zuerst von einem privaten Haushalt gehostet, spéater (ibernahm ein Betrieb diese
Aufgabe.

Wer das Transportrad nutzen méchte, kann auf der online Plattform www.das-lastenrad.at einfach
und schnell das gewiinschte Transportrad ausleihen und nach einer kurzen Einschulung durch die

Radlgeberlnnen kann die Fahrt schon losgehen.

Die TraRa im Energiebezirk Radlgeberinnen:
Sport Roth, Gallneukirchen Weltladen, Galineukirchen Gemeindeamt, Pregarten

Urspriinglich waren 2-monatige Radlgeberlnnen-Wechsel, begleitet von Test- und

Beratungsveranstaltungen geplant. Leider mussten viele dieser geplanten und vorbereiteten
Veranstaltungen immer wieder verschoben und abgesagt werden. Das fithrte auch dazu, dass die
Réder mehrere Monate bei den gleichen Radlgeberlnnen blieben. So konnten die covid-konformen
Ubergaben durch Konstanz und Verlasslichkeit garantiert werden. Und die jeweiligen Radlgeberinnen

zeigten eine hohe Eigennutzung.

2.2.4.5.3 Nutzerlnnen / Nutzungen / Einsatzgebiete

Das E-Transportrad-Sharing wurde aufgebaut. Als Nutzerinnen wurden im Besonderen Private und
Betriebe adressiert. Aber auch zum Thema gemeindeeigene Nutzungen (Griinraumpflege,
StraRenreinigung, ...) wurde beraten und angeregt. Private kénnen sich die Rader fiir bis zu 3 Tage am

Stiick kostenlos ausborgen.
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Nutzungsbeispiele des Riese&Miiller Load in Gallneukirchen
s . £ - . 1 - .oi

Zahlreiche weitere Bilder finden sich im AP6 Offentlichkeitsarbeit.

2.2.4.5.4 Verleihplattform

Das Ver- und Ausleihen erfolgte iiber die Plattform: www.das-lastenrad.at. Diese open source

Plattform steht allen Transportrad-Sharing-Initiativen kostenfrei fiir eigene Zwecke zur Verfiigung.

TraRa im Energiebezirk nutzte diese Software, deren Ziel es ist, einfaches Reservieren und Ausleihen
von Radern fiir User und kostenloses, unkompliziertes und schnelles Anbieten und Verleihen von
Ridern durch Transportrad-Initiativen zu erméglichen.
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2.2.455 MobiPoint “Muhiferd!” und Transportrad

Wie im AP4 beschrieben, war eine Integration oder Kombination mit dem bestehenden E-CarSharing
“Mubhlferdl” zu Beginn als Option angedacht. Fiir eine Umsetzung wéhrend des Projektzeitraumes
konnte diese aus Kostengriinden nicht herangezogen werden.

An einer zukiinftigen Option der Involvierung wurde und wird weitergearbeitet. So fand Austausch
und Abstimmung mit der Klima- und Energie- Modellregion Urfahr West und dem Verein Linzer
Lastenrad betreffend der Entwicklung eines Prototypens einer Transportrad-Verleihstation als
integrierter Bestandteil des MiihlFerdl-Buchungssytem statt.

An der Vision von multimodalen Knoten in Gallneukirchen, Freistadt und Pregarten wird
weitergearbeitet:

E-Transportréider an den Verleihstandorten des E-CarSharing “Miihl-Ferd!”

Freistadt

Gallneukirchen

Pregarten

2.245.6 Monitoring Ausleihen

Der Betrieb der Transportrader in den drei Pilotgemeinden Gallneukirchen, Freistadt und Pregarten
wurde im September 2020 aufgenommen.

Fiir alle drei Réder konnten zentrumsnahe Ausleihstandorte und Hosts (Radlgeberinnen) gefunden
werden. Fiir die Ubergabe der Transportrader wurden publikumswirksame Veranstaltungen in den
Gemeinden gewdhlt. Die Transportrader waren danach bis 31.05.21 iiber die Webseite www.das-
lastenrad.at reservierbar. Bei Abholung der Transportrider bei den Hosts sind Ubergabeprotokolle,
in denen Name der ausleihenden Person, Ausgabe- und Riickgabezeitpunkt vermerkt wiirden,
auszufillen gewesen.

Analyse Verleih
Der Verleih der Transportrader lief im Herbst nur schleppend an. Es ist davon auszugehen, dass trotz
der Offentlichkeitarbeit der Bekanntheitsgrad des Angebots noch vergleichsweise gering war. Hinzu
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kamen die neuerlichen gesetzlichen und persénlichen Einschrankungen durch die Verscharfung der
Corona-Situation mit Oktober, sowie das Einsetzen der Schlechtwetterperioden im Spatherbst.

Die Ausleihzeit Giber den gesamten Pilotzeitraum lag bei RieseMiiller Load in Gallneukirchen bei 343
Stunden bei insgesamt 32 Ausleihen. Das Transportrad wurde im Verlauf des Pilotzeitraums von zwei
verschiedenen Hosts selbst genutzt und den Ausieiherinnen iibergeben. Einem Sportgeschaft und
einem Weltladen. Zusammen mit der Nutzung durch die Hosts und den Promo-Veranstaltungen, wie
dem Bauernmarkt am 8.05.21, hat das Rad eine Laufleistung von 601,1 Kilometer im Pilotzeitraum
erzielt.

Das Transportrad Franzi in Freistadt hatte in dem Pilotzeitraum eine Laufleistung von 916 Kilometern.
Es wurde durch zwei verschiedenen Radgeberinnen gehostet. Einem Privathaushalt und einem
Unternehmen. Franzi wurde (iber die Webseite fiir 462,5 Stunden bei 24 Ausleihen verliehen.

Das Nihola in Pregarten wurde in Summe sechszehnmal und in Summe fiir 223 Stunden iiber die
Webseite www.das-lastenrad.at gebucht. Da das Nihola nicht {iber einen Tachometer verfiigt, kann
dessen Laufleistung nicht bestimmt werden.
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Ausleihe 1. Hailfte Pilotzeitraum

Das Transportrad Franzi in Freistadt wurde am 18.09.20 auf der Webseite www.das-lastenrad.at zum
Verleih online gestellt. In der ersten Hilfte des Pilotzeitraums bis 31.01.2021 wurde das Transportrad
Franzi in Freistadt achtmal iiber die Webseite gebucht. Auf die acht Buchungen erfolgten auch acht
Ausleihen, wie die Ubergabeprotokolle belegen. Bei vier Ausleihen wurde das Transportrad fiir einen
eher kurzen Zeitraum von zwei bis vier Stunden entlehnt. Zwei Ausleihen betrafen den Zeitraum fiinf
bis neun Stunden und zweimal wurde das iiber Wochenende ausgeliehen. Im Januar erfolgten keine
Ausleihen, was vermutlich der geltenden Ausgangssperren und der Witterung geschuldet ist. Die in
den Ubergabeprotokollen dokumentierten Ausleihzeiten entsprachen zumeist ziemlich genau den
bei der Buchung angegebenen Zeitrdumen.

Ein dhnliches Bild fiir diesen Zeitraum zeigt sich in auch Pregarten. Das Transportrad Nihola wurde
hier am 23.09.2020 online gestellt. Die erste Ausleihe erfolgte am 25.09.2020 und es folgten sieben
weitere bis zum Jahreswechsel. Auch hier gab es zwei Ausleihen iber mehrere Tage, drei Ausleihen
zwischen zwei und vier Stunden und drei Ausleihen iiber einen Zeitraum von fiinf bis neun Stunden.
In Pregarten wurden fiir Januar keine Ausleihen verzeichnet. Im ersten Pilotzeitraum war das
Transportrad im Gemeindeamt eingestellt. Aufgrund der Corona-Situation war das Gemeindeamt
iiber lange Zeitrdume fiir den Parteienverkehr geschlossen. In dieser Zeit war auch eine Ausleihe des
Transportrads nicht méglich. Die Ubergabeprotokolle zeigen, dass auf die acht Buchungen auch acht
Ausleihen folgten. Zudem zeigen die Ubergabeprotokolle, dass die bei der Buchung angegebenen
Zeitrdume bei der tatsdchlichen Ausleihe weniger genau eingehalten wurden. Zumeist wurde das
Transportrad sowoh! friiher abgeholt und als auch spiter zuriickgegeben als vorgesehen.

Das Transportrad der Marke RieseMiiller in Gallneukirchen wurde aufgrund von Lieferverzégerungen
am 13.10.2020 online gestellt. In Gallneukirchen fanden im ersten Pilotzeitraum mit 15 Buchungen
die meisten Ausleihen statt. Auch wurde das Transportrad in Gallneukirchen haufiger langer
ausgeliehen als an den anderen zwei Standorten. Neunmal wurde das Transportrad fiir mehrere Tage
ausgeliehen, zweimal fiir einen Zeitraum von finf bis neun Stunden und viermal fiir den eher kurzen
Zeitraum von zwei bis vier Stunden. Auch in Pregarten belegen die Ubergabeprotokolle, dass das
Transportrad hiufig linger ausgeliehen wurde, als zuvor auf der Ausleihplattform angegeben. Eine
Besonderheit ist, dass in Gallneukirchen vier Ausleihen direkt (iber den Host erfolgt sind und keine
vorherige Buchung auf der Webseite www.das-lastenrad.at vorlag.

Ausleihe 2. Hilfte Pilotzeitraum
in der zweiten Hilfte des Pilotzeitraums vom 1. Februar bis zum 31. Mai legte die Nutzung der
Transportrader an allen Standorten auler in Pregarten zu.
Das RieseMiiller in Gallneukirchen wurde in diesem Zeitraum siebzehnmal und damit am haufigsten
reserviert. Die Nutzung war mit sieben Ausleihen im Marz am héchsten. Im Vergleich zum ersten
Pilotzeitrum wurde das Transportrad weniger haufig fir mehrere Tage ausgeliehen, némlich nur
dreimal. Deutlich zugenommen haben die kurzen Ausleihen von unter vier Stunden (10 Ausleihen),
was dafiirspricht, dass das Rad gezielt fiir Erledigungen/Besorgungen ausgeliechen wurde.
Tagesausleihen zwischen fiinf und neun Stunden wurden viermal getétigt. Durch die Nutzung durch
den Host fiir den Zeitraum im Friihjahr hat das Transportrad eine hohe Sichtbarkeit in der Gemeinde
erzielt.
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Das Transportrad Franzi in Freistadt wurde sechszehnmal im zweiten Pilotzeitraum iiber die
Webseite reserviert. Die Reservierungen in Freistadt unterscheiden sich deutlich von denen in
Gallneukirchen. Franzi wurde bei der Hélfte der Ausleihen gleich fiir mehrere Tage reserviert, oft
iiber ein Wochenende oder einen Feiertag, was eine Nutzung fiir Freizeitzwecke vermuten ldsst. Zwei
Ausleihen haben eine langere Dauer von fiinf bis neun Stunden. Eine kurze Ausleihdauer lag in sechs
Féllen vor.

Das Nihola in Pregarten wurde in der zweiten Hilfte des Pilotzeitraums achtmal ausgeliehen. Zwei
Ausleihen wiren ldnger als ein Tag. Die iibrigen sechs Ausleihen waren nur von kurzer Dauer (zwei
bis vier Stunden). Aufgrund der schwachen Nachfrage in Pregarten und einem groBen Interesse an
einem dreispurigen Transportrad in Freistadt wurde das Nihola am 08.05.2021 zum Testbetrieb nach
Freistadt geradelt.

Der Abgleich vom Buchungskalender auf www.das-lastenrad.at und den Ubergabeblittern bei den
Hosts zeigt, dass es in Freistadt und Pregarten keine Ausleihen gegeben hat, die nicht vorher liber die
Webseite reserviert wurden. In Gallneukirchen ist es gerade in der Anfangsphase, in der das
Transportrad durch den Weltladen gehostet wurde, zu Ausleihen ohne vorherige Buchung lber die
Webseite gekommen. Es kann angenommen werden, dass die regelmaRigen Offnungszeiten des
Geschifts und die Verfiigbarkeit des Hosts im professionellen Kontext férderlich fiir die
Ausleihhaufigkeit und dem Abbau von Nutzungsbarrieren waren.

Nutzerinnen- und Nutzerbefragung nach der Ausleihe eines Transportrads
Insgesamt wurden die durch das Projekt TraRa bereitgestellten Transportrader 72 Male ausgeliehen.
Im Anschluss an die Ausleihe, wurden die Ausleihenden per email um die Bewertung lhrer
Erfahrungen mit dem Transportrad befragt. Nach neunzehn Ausleihen wurde diese Moglichkeit in
Anspruch genommen. Im ersten Pilotzeitraum wurde der Fragebogen zehnmal, im zweiten
Pilotzeitraum neunmal ausgefiillt. Dabei verteilte sich die Fragebogenbeantwortung wie folgt auf die
drei Standorte:

o Pregarten: 4 Fragebdgen

¢ Gallneukirchen: 8 Fragebogen

e Freistadt: 7 Fragebogen
Fir elf der an der Befragung Teilnehmenden war es die erste Ausleihe eines Transportrads im
Rahmen von TraRa. Fiinf Personen haben den Fragebogen nach der zweiten Ausleihe des
Transportrades ausgefiillt. Fiir drei Personen war es die dritte oder gar eine héufigere Ausleihe des
Transportrades, in dessen Anschluss der Fragebogen beantwortet wurde. Auf niedrigem Niveau
haben die Befragten in Pregarten mit zwei- bis dreimal am héufigsten hintereinander ausgeliehen.
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Ausleihaufigkeit

= meine erste
Ausleihe

B die zweite Ausleihe

¥ dreiund mehr
Ausleihen

n=19

Hauptmotiv fiir die Ausleihe war der Wunsch ein Transportrad ausprobieren zu wollen (12
Nennungen). Drei Antwortende wollten einen bestimmten Transportradtyp testen. Zwolf der
Befragten nannten die Umweltfreundlichkeit des Transportmittels als Motiv fiir die Ausleihe. Auch
der FahrspaB war ein wichtiges Motiv dafiir, sich fiir die Ausleihe zu entscheiden. Eine Ausleihe
erfolgte fiir eine Promotionsfahrt durch vier Gemeinden, um auf den Verleih aufmerksam zu machen
{(in Pregarten).

Motlv fiir die Auslethe
el
ausprobieren wollte
well es eine unweltfreundiche _g
TransportmBglichkelt ist
e S e i e g
Transportrad zu fahren

{
well ich einen bestimmten
Transportrad-Typ testen wollte _

weil &s die biligste
‘I'unspomnbﬂkh‘l?:l wa -
well dese Transportmdglichkek mit
dem geringsten...
weil am Fahriziel Kiz-Fahrverbos
herrscht.

] 5 10 15
n=19

Am héufigsten wurden Kinder und hier Kinder unter sieben Jahren transportiert (neun von dreizehn
Kindertransporten). Meist wurden gleichzeitige noch andere Dinge transportiert, vor allem
Lebensmittel und Gegenstiande fiir Ausfliige.
Bei neun Ausleihen wurden Lebensmittel und Einkéufe fiir den mittelfristigen Bedarf transportiert. In
sechs Fillen waren die Transportgliter Dinge zum Entsorgen, in zwei Féllen waren es sperrige
Gegenstiinde. In drei Féllen wurde der Transport von Lebensmittel mit dem Transport von Sachen fiir
einen Ausflug kombiniert.
Die Zufriedenheit mit den Hosts, dem Reservierungs- und Ausleihprozess und anderen Aspekten
wurde mittels einer sechsteiligen Skala abgefragt, bei der 1 ,sehr unzufrieden” und 6“sehr zufrieden”
bedeutete. Es wurden die folgenden Durchschnittsbewertungen abgegeben.

Seite 34 /59



Elektromobilitat in der Praxis

Wie zufrieden waren Sie mit ...?
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Die niedrigste Bewertung fiir das Fahrverhalten erhielt das Nihola Family in Pregarten.

Alle Befragungsteilnehmer wiirden die Transportradnutzung weiterempfehlen.

Um Erkenntnisse zu den Nutzerkreisen der Transportrader zu gewinnen, wurden zudem einige
Fragen zur Soziodemografie, zur Ausstattung mit Mobilititswerkzeugen und zur Mobilitdt mit dem
Fahrrad gestelit.

Anzahl Pkw im Haushalt Anzah! Fahrrider im Haushatt
® keinen Pkw ® ein Fahrrad
= einen Pkw ® 2 Fahrrader
» 1wei Pkw ® 3 bis 5 Fahrriider
3 und mehr Pkw m mehr als 5 Fahrrider
= 3 und mehr

n=18

Der Pkw-Bestand in den Haushalten liegt bei 1,2 Fahrzeugen pro Haushalt. Die Fahrradverfiigbarkeit
ist mit 4,3 Riadern pro Haushalt hoch. Es ist von einer sehr positiven Einstellung der Befragten
gegeniiber dem Fahrradfahren auszugehen. Was sich auch in der Fahrradnutzung widerspiegelt.
Zehn der Befragten nutzen lhr Fahrrad in der warmen Jahreszeit fast taglich und sieben weitere
Personen mehrmals in der Woche. Auch in der kalten Jahreszeit sind immerhin noch acht der
Befragten fast tiglich oder mehrmals die Woche mit dem Rad unterwegs. Vier Personen geben an,
im Winter ihr Fahrrad selten oder nie zu nutzen.

Elf der Befragten gaben ihr Geschlecht an. Dies waren sieben Manner und vier Frauen. Auch die
Namen in den Reservierungslisten deuten darauf hin, dass sich eher Manner die Transportrader
ausleihen. Dies entspricht auch Erkenntnissen aus anderen Sharing-Projekten, bei denen eine héhere
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Nutzung durch Minner festgestellt wurde. Das Durchschnittsalter liegt bei vierzig Jahren, wobei der
ilteste Ausleihende 68 Jahre alt war und der liingste 21 Jahre (n=11).

Das Bildungsniveau der Nutzenden ist eher hoch. Zwei Personen haben einen Lehrabschluss oder
einen weiteren Abschluss nach der Matura, drei Personen haben die Matura als hochsten
Bildungsabschluss und sechs Personen einen Hochschulabschluss (n=11).

Zusammenfassend kann festgestellt werden, dass die Neugierde ein Transportrad auszuprobieren,
der FahrspaB und das Umweltbewusstsein die Hauptmotive fiir die Ausleihe waren. Ein Teil der
Nutzenden sind wiederkehrend. Grundsétzlich war die Nutzung des Transportrades einschlieBlich des
Ausleihprozesses ein positives Erlebnis. Madnner waren eher geneigt sich ein Transportrad
auszuleihen als Frauen. Die Riéder wurden vor allem fiir Kinder- und Lebensmitteltransporte sowie fiir
Ausfliige verwendet.

2.2.45.7 Langfristigkeit/Ausblick

Wie auch in Kapitel 2.4. dargelegt, wird das Thema Transportrad-Sharing weiterhin ein Thema im
Energiebezirk bleiben. Langfristig steht die Integration in die Mobilititsstationen des MiihiferdI-
CarSharings nach wie vor auf dem Programm. Dazu werden die Erfahrungen und Erkenntnisse des
Projekts an den Software-Anbieter der Miihlferdl Plattform kommuniziert und weiterhin an der

Vision, Einbindung in die Car-Sharing Flotte gearbeitet.

Der Energiebezirk wird weiterhin die Promotion und Kommunikation voranreiben. Der Antragssteller
Energiebezirk Freistadt wird die Ergebnisse und das Factsheet an seine Mitgliedsgemeinden
kommunizieren und weitere Testbetriebe von Transportradangeboten in Oberdsterreich
unterstiitzen. Die Gemeinde Gallneukirchen har Interesse erklart, auch weiterhin Transportrader fiir
ihre Bevélkerung anzubieten. Das Projektteam berét die Gemeinde auch weiterhin in der

Uberfithrung des Services.

In Freistadt sind derzeit noch zwei Transportrader iiber das Projekt KlimaEntLaster zur Leihe
verfiigbar. Zum Ende der Projektlaufzeit dort, wird auch diese Stadtgemeinde in der Umsetzung einer

dauerhaften Losung beraten.
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2.2.4.6 AP6 - Offentlichkeitsarbeit, Kommunikation, Dissemination im Zeitverlauf:

13.02.2020, Projektvorstellung am Stadtamt Gallneukirchen

12.03.2020 Pressekonferenz in Freistadt

In Kooperation mit dem Leader Management Miihlviertler Kernland, dem Radverein Umsattler, dem
Projekt KlimaEntLaster und dem Energiebezirk Freistadt, fand eine Pressekonferenz liber
bevorstehende Radprojekte und Projekte im Bereich nachhaltiger Mobilitit statt.
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Infoblatt TraRa im Energiebezirk

TraRa im Energiebezirk

von € 5P
in be- und entstehende E-Mobi-Points
und Sharing Konzepte
Peoiekttriger: Energiebezirk Frelstadt, Energy Changes, tbw research
[Fdegergeber: Kima- und Energlefonds im Rahmen der Ausschr. E-Mobikithit in der Praxis”
: Stadtgemeinden Frelstadt, Pregarten und Galineukinchen®

Laufzeil: 03/2020 bis 02/2021
Aufgrund des immer noch zunebmenden Verkedvs in Stidten und der damit verbundenen
Verkehes- und sieg die Immer weiter. Die Motivation der
initiatoren des Projektes TraRa ist #s daher sinen Beitrag 2um der
i sorge und der ion im ich r Private und Gewerbe im
Hahvarkehr brw. fir die jetzte Meile” zu leisten
Rehmenbedingungen und Optionen 3ur E-mobier in
w Sharing: wie dem £-C ing Mihterdl, werden
speziedl fiir Freistadt, Pregarten und Ein Fokus wird
dabel 3uf E-Transportfahirider gelegt
igl Tr,
Laut dem EU

= Eln Drittel der Kurier- und Paketheferungen
»  Die Hilite der gewerblichen Dienstiesiungen
+  Drei Viertel alier privaten Logistiiovege

«. sut Transportrider verlagert werden{
Zele
- it 2 e T
Natraummoblitit
»  Ausbau von E-Carsharing Stand ™
o Beitrag zu einer inter- i
»  Tallen von Fahizeugen als Vortell erlebbar machen
* Akt als Allag
itate
® .Auch die Jury hat die Wichty und del von o

Sharing in lindsichen Gemeinden erkannt und fdvdert daber dieses Pilotprojekt”
(D1 fohannes Traxler, KEM-Manager Freistadt)

» _ln Sticten gehSren Transportrider und Sharing-Konzepte schon jetzt zum tighichen
Verkehrsbid. Das Potential die Mobliit im Hndlichen Raum imafreundiich v
erhohen gilt &s noch 2u avszuschpfen, ¥ (tukas Trots, Projektisitung TraRa)

'Dey es Provettes v "
Gemeinderon einbringen,

EBFG tow) &2 &

tupReaneza i angrapy  HE A

19.03.2020 Teilnahme beim Radvernetzungstreffen 00 (leider aufgrund von covid 19 abgesagt)

23.04.2020 Veranstaltung mit Radinfrastrukturexperte Sjors van Duren
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29.03. - 31.03.2020 Teilnahme beim dsterreichischen Radgipfel {leider aufgrund von covid 19
abgesagt)

02.04.2020 Partizipationsworkshop in Freistadt (leider aufgrund von covid 19 abgesagt)

06.2020 Stadtblatt Gallneukirchen

Gratis-Ausleih-Transportrider in Gallneukirchen

In GroBstadten sind Transpoctrider schon jetzt ein fester Bestandtell des Ver-
kehrsbildes. Unter dem Motto JraRa im Energiebezitk®, gibt es such in Galineu-
Kkischen schon bald die M3glichkeit, sich ein solches gratis suszulethen!

Beliebte Moglichkeiten ein Transportrad eil sind Ueferungen von und fir
Betriebe in Zentrumsnihe sowie Woch kiufe, Altstoffentsorgung und Kinder-

port fir Privat, Aber auch fir die Paketlieferung oder die Zustellung
von Essen auf Ridern werden Tr trider ver det. Der Kreativitst der Nut-
zung sind fast keine Grenzen gesetzt.

TraRa im Energiebeark, ist ein Projekt des iebezirk dt, in ion mit Energy Changes und TBW
Research und wird durch den Klima- und Energiefonds gefordert Es ist in seiner Form ein Pilotprojekt wobel in
Gallneukirchen, sowie in Freistadt und P Jjeweils mind ein Transportrad zur Verfagung gestelit wind.
Am Mittwoch, 8, Juli 2020 findet um 18.30 Uhr ein . Gestaltungstreffen™ mit der M3glichkelt zu einer Probefahrt
statt {Treffpunkt: Stadtamt Galineukirchen) ~ terte sind herzlich willkommen! Noch diesen Sommer wird e
danp in diesen Gemelinden die Moglichkeit gaben, ein Ti rt- bzw. Lastenrad gratis h

Wenn Sle I an der Mit, ttung der oder zuk g an der Ausleihe haben, den Sie sich
bitte an den Projektmanager Lukas Tréls {0670/2045585 baw. lukas trosls@energicberirk at).

02.06.2020 Facebook Seite

Zum Projektstart nach dem Friihlingslockdown 2020 wurde eine Facebook Seite erstellt und
redaktionell betreut bis August 2020. Dann wurde die Kommunikation auf die KlimaEntLaster Seite
verlagert. Bis August 2020 wurde die Seite 70 mal geliked.

TraRa im Energiebezirk - Pilotprojekt fiir
Transportrad Sl'!arlng T

ntal Conservation Crganizaticr:

Groups  Jobw Events  More

26.06.2020 Tag der Sonne am Hauptplatz in Freistadt (covid bedingt abgesagt)
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07.07.2020 Newsletter des Energiebezirk Freistadt

TraRa im Energlebezirk

TraRa im Energiebezirk starte! in die
Umsetzungsphasel Das Projekt wird in
Galineukirchen, Freistadt und Pregarien
jeweils mindestens ein Transpoitrad zur
Gratlis-Leihe anbieten.

Am 13.07. findet in Pregarien ein erstes

Kommen Sie vorbei, diskutieren Sie mit
uns und testen Sie das Fahren mit
einem Transportrad.

interesse geweckt!? >>
Oder kantaktieren Sie uns unter.

Kontakt >>

08.07.2020 Transportradtest und Informationsveranstaltung in Gallneukirchen (musste aufgrund
covid-19 abgesagt werden)
Vorbereitungen:
¢ Involvierung von Umweltgemeinderaten und weiteren Gemeinderétinnen.
¢ Anmietung von verschiedenen Transportradmodellen zum Kennenlernen und Testfahren.
e Organisation der Beteiligung von Transportradhédndlern (Gleam bikes, Zum Rostigen Esel,
Fahrradwerkstatt & Lastenrédder in Linz) und Réddern fir Menschen mit (Spezialfahrréader von
https://www.3rad.cc/ )

Ein Transportrad
fur Gallneukirchent

Furﬂasmmlﬂa TreRa im Energiebexirk werden oen

Bewohnennnen Bewohnern, Batricben und Veremen der
Fumﬂl. und Pregarien jewsils

mindestens ein Transporirad pratis 2ur Verfigung gestelt,

Wommen Sie vorbei, diskutieren Sie mit uns und tesien Sie das
Fahren mit einem Transporirad.

Wann: 8. Juli 2020
18.30 Uhr Transportrad testen
19:60 Uhr Gestaliungswarkshop

Stadtamt Gallneukwchen

%M

0 Kirma - und Ensrgeatonds pelardert
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08.07.2020 Transportradtest und Informationsveranstaltung in Pregarten

Ein Transportrad fir
Pregarten!

Far das Pitotprojela TraRa im Energiebezirk wird, in Kgoperation mit
der Pregarten, den Bewochnerinnen und Bewohnern
sowie Betrieben und Vereinen der Gemeinde Pregarten mindeslens
ein Transportrad gratis zur Verfligung gestelll.

Waiche Transpariricer pitd as?
Was Tor sin Transportrad kommt Rach Pregaetant?
Wo wird es ausntether sen?
Wer hann e wane und wie auizan?

Sie vorbel, diskutieren Sie mit uns und testen Sie das
Fahren mi einem Transportracd.

Wann: Montag, 13. Juli 2020
18:30 Uhr Transportrad |esten Parkpla(z Sl.amarm
19:00 Uhr kshop ~

WwO: Stadiamt Pregarten, Stadtpiatz 12, 4230 Pregarien

KONTAKT: |ukas troels@ienecgiehezirkat
wwhs.facebook.com/ftraraimenergiebezirk

) o ¥ S

ﬁd
o thwd @= )
EBFC o, S @R s

30.07.2020 Mailaussendung Leader Region Miihlviertler Kernland

TraRa im Energicbezirk - Startschuss zur
Gratis-Ausleihe von Transportridern

In GroBetidten sind schon yetzt oin fester des Vark 4
in she sowhe = und fur

werdan Der Jvitht der Mutzung sind fast keme Grenzen
gesatt.

TraRa im Encrgiehezick, it ein Projeit des giebezirk Freistadt in mit

Energy Changes und TBW Research und wird durch den Kima- und Energiefonds gefordert.
Es ist in seiner Form oin Plictprojokt uad wird in Freistadt, Galineukirchen und Fregarten
Jewadls mi en 2ur Verfd steflen

1n Pregarten fand der ecste Workshop ar Erhebung der Wilnsche und Bedirfnizse der
nterscmerten Bevilikerung stalt. Ber der Gelegenheit gab es auch die Mbglichkent
verschiedene Modelie zu testen Die Tesinshmerinnen hatten groBen Spall an den
Testistrten und brachten wole gute Idesn, das TraRa-Team freut sich Ober dée konstruldive
Beteibgung Und das groBe Inderesse.

In den kommenden Wochen wird mit den verantwertfichen Personen aus den
Umactzung finafsiert. Nock diesen Somaser wird es dann In diesen Gameinden die
geben, ein bw. gratis

Bleibon Sie am Joufenden und folgen Sie wis auf
Facebook:

‘Wenn Sie Intoreasse an der Mitgestaltung, der
Umsetning oder rukiiofti an der Ausiethe haben,
wenden Sie sch bitte an den Energiebaairk Freistadt,
Luakens Trils: bim =t rargetert

{c) Energlebexzirk Freistact

https://mailchi.mp/076488883a54/neuigkeiten-aus-der-leader-region-mhlviertler-
kernland?e=7309a00a09
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07.09.2020 Transportradtest und —beratung mit Klima- und Energiemodellregionsmanager und

Klimawandelanpassungsmanagerin

19.09.2020 Mobilitédtstag Gallneukirchen
Im Zuge des Bauernmarktes und des SternRADIn wurde in Gallneukirchen ein Transportradtest
angeboten. Vor Ort war ein einspuriges sowie ein zweispuriges Transportrad sowie zwei

Spezialfahrzeuge fiir den Transport von Menschen mit Beeintréchtigungen.

FahrRad in Galli!

Sa, 19.09.2020 | 07.30 - 11.00 Uhr
Marktplatz Galineukirchen
im Rahmen des Bauernmarktes

Ab sofort steht in Gallneukirchen ein

Ausleih:

P zur gung.
Das Ausborgen und Nutzen ist kostenios -
einfach auf www.d at registri
reservieren und bei Sporl Roth abholen!

Gemeinsam machen wir auf das Thema
Radverkehr aufmerksam uvnd radein such
houar wieder im Konvoi 2um Linzer
Mcbitit#isfes mit groBer Rad-Parads!
Abtahrt: 9.30 Uhr

MihiFerdl E-Carsharing ist der ideals Ersetz
#0r thr {Zweit)-Auto, mil dem Sie auch noch
einen Beitrag zum Kiimaschutz leisten!
NEheres beim Infostand des

Energlebezirk Freistadt.

GALNEUKGRCREN
NI I o A
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20.09.2020 Prasentation auf Energiebezirk Freistadt Website
Im Herbst 2020 wurde die Website des Energiebezirk Freistadt generaliiberholt und das Projekt

TraRa im Energiebezirk grafisch aufgewertet neu angelegt.

LR e e L ]

— i Vgt = s B

e e
o v i — i B ams

https://www.energiebezirk.at/trara/
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22.09.2020 Transportradeinsatz beim Workshop zu Alitagsradfahren

Alltagsradfahren im Miihlviertler Kernland

07.10.2020 Transportradeinsatz Zweirad-Tauglichkeits-Check des Radvereins “Umsattler”

https://www.nachrichten.at/oberoesterreich/muehlviertel/adfahrer—warfen-einn-
kritischen-blick-auf-die-zweiradtauglichkeit-der-region-untere-feldaist:art69.3309680
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Presse
mE e oo 2 (L
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. . kann ab sofort kostenlos
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pammpriltdo Fadihres bergg 2am R, ik i g 1 Holiad Am 24.09.2020 wurde der Stadege-
Alkag moch WA der
- e o Kt £k s e, g Al Lo mmprabirsa meinde Pregarten ein E- .
Grtaden Dean ht Vocn. A Daasag, 2 Sepember, 5. s o Aok bt e thergeben. Erste Nutzer der Initiative
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KLMAEMTLASTER

Elektro-Tr. rifahrrider ,,Fri
und ,,Franzi“ kostenlos ausleihe;

FRETADT. 3o ia Biskston VelelhSeved
2 oy
noch davm Spak Sek Horlet servioomag be
bunes by ralotadt dic bkden (= e
_Pomtund Wkmiecin |
Fetnia® Mot mgtichen ‘won balde ot
Sovwmer 2001
nonse bew 1
Kilogroanm &
Md dum Trasmporirad  Vedel
oot W et S Propely
e ot - e
mh—
b el dre Ralirr i b s
owt dho e
R ]
far viewinber | oy e K
Do Tmosperend P b SO : | rioagny
Dieko i Rt s s e e e s e e s
" .
12.2020 Tipps Freistadt

Sowohl stundenweise Testfahrien
als auch lingere Ausleihen von mehre-
ren Tagen sind méglich. Das Ausbor-
gen und Nulzen des Transporirads ist
kostenlos.

Das Transportrad wird durch das
Projekt ,TraRa im Energiebezirk” den
Bewohnerinnen und Bewohnern von
Pregarten gratis zur Verfligung ge-
stellt. ,TraRa im Energiebezirk" ist ein
Projekt des Energicbezirks Freistadt,
in Kooperation mit Energy Changes
und tbw research. Es wird durch den
Klima- und Energiefonds gefordert
und von der Stadigemeinde Pregarten
unterstiitzt.

Biirgerlnnen und Betriebe kénnen
sich auch als RadlgeberInnen bewer-
ben. Radlgeberlnnen sind Personen,
die das Transportrad betreuen und den
Verleih abwickeln. Die RadlgeberInnen
diirfen das Transportrad jederzeit kos-
tenfrei fiir private und berufliche Zwe-
cke nuizen. Bei Interesse Radlgeberin
zu werden, einem Transportrad-Ein-
schulungsbedarf oder weiteren Fra-
gen, ist das Projekiteam unter lukas.
troels@encrgiebezirk.at erreichbar.
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14.10.2020 Newsletter Energiebezirk Freistadt

TraRa im Energiebezirk

Jetzt gratis Lastenrider im Miihlviertel
austeihen

Seit 19. September kénnen Transport-
rader in Galineulirchen, Freistadt und
Pregarien von Birgerinnen, Vereinen und
Betrieben gratis ausgelichen werden.
Einfach aufl www.limaentiaster.at
registrieren, reservieren und abholen.

wenn Sie ein Transporirad ausleihen
wollen, gehen Sie auf die internetseite
www. kiimaentiaster.at, registrieren sich
und wahlen den Standort aus. Im Online-
Kalender sehen Sie, ob das Transportrad
im gewlinschten Zeitraum frei ist und
reservieren es fiir sich

Bleiben Sie am Laufenden und foigen Sie
uns auf Facebook:

>> facebook.com/Araraimengergiebezirk

05.12.2020 Top Social Media Posting in der Projektlaufzeit
Im Zuge der Ubergabe des Transportrads in Gallneukirchen an den Weltladen, wurde ein Social
Media Posting erstellt, das eine tolle Reichweite erfuhr. Knapp 2000 erreichte Personen und 365

Engagements.

Energiebesirh Freistadt =
Pubkaned b Lotss Tk @ Desemoer b 1020 @
Der nachhaltigste Lieferservice der Weit in Ga¥ineukirchen.
Der Wieluaden Galinaulorchen iefert seine Produlte sus fairem Handed ab sofort mit dem
Transportrad aus. Holt euch nachhattige Produke direld an die Hausttr geliefest mit Spel am

Fakiren und 0 CO2.

Natorich kann man sich das Transportead weiterhin auch gratis ausleihen. Einfach grats
i auf httpss/ ihe/ ien online

beim Waithaden abholen und genjeflen.

Gatinecsrchen S G 5 Salinaukorchen City

1907 %5
Seopa Matnee Eagegeany Bt Font

[ - BH 12 Srares
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18.12.2020 Newsletter Energiebezirk Freistadt

KlimaEntLaster als nachhaltiger Lieferservice der Welt in Gallneukirchen

Der Wellladen Galineukirchen liefert seine
Produkte aus fairem Handel ab sofort mit
dem Transportrad aus. Holi euch
nachhaitige Produkte direkt an die Haustir,
geliefert mit Spal am Fahren und 6 CO2.

Natiirlich kann man sich das Transportrad
weiterhin auch gratis ausleihen.

Einfach gratis registrieren
auf hitps:/www klimaentiaster.at, im online
Buchungskalender buchen, das Rad beim
Weltiaden abholen und ...

>> ..genielen

17.02.2021 Tips Freistadt

T1pS Fusodi 13 22014

dea KiimaEmLasieen, Wer dic bow
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10.03.2021 Aussendung an MiihiFerdl Kundinnen

Naues €. A In Freistadt, Prega und E der gratis

Liebe Muhif erdi Kund'mnen
“$psien siad besitzen” biektk wailertun Motio des Enavrgiebenria und Trend auf der ganzen Wek

Der Frisiang slekt vor der Tix und wann Sie: bol dem fraunhafien Wetter mit Fahriwind durch das Mihhviedel dusen mochian haben Sie dis Chance sich die KemaEntt aster - €
Transporitader grats autxulsihent

Egal ob des Wochenemkau! die Faht zum Alisiofisammetzentium  Auviige ins Grime oder der Weg 2u Schule & it gen E £ wird es ein Efebnis?

Pregarten
Nihols Famsy

100 Kangramen Zuaturg
250 Wat Prisvivec Mok
Regeivercecs.

Foese Miller Losd
2 Kengornere

[l Zdwsry
436 Wa Soach dorm

o~ Q‘J—t:ﬂfh‘:ay > |
" Seidabei .. 2 Foveg. B
- _#-—-— ———

“.'  E-Transportfahrrad ~—

Pack die Badehose . m::..nn: He
ins Transportzad einl e

- Ay e Ly [T -
S
O — s —

" |
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18.03.2021 AdWords Kampagne
Im Mérz 2021 hat der Energiebezirk Freistadt begonnen liber das Google Ads Konto Schlagworte
rund um das Thema Lastenrad bzw. Transportrad zu bespielen. Dies hatte {iber den Projektzeitraum

1278 Impressionen und 110 Website Besuche zur Folge.

0O &  moyge b Anrrioantys Kachs L3 [ Torokach CFC Koslen
<«

i Tyep——
Edasteorad kmsnics Sesten .
Voo erarpabeink 2/ sharvad sy v TeasTeor x 599, [N L nms
DS Aursbirges und NuLen Ger Lasiansoe! kosiet :
R Bntach regrarenen rpanieen ond Kistate
LATNmyad HORMNIoS SuSahan ; Reprnenn ind
J8faMen” Kostemin KiiorDm
TV SRR USSR
D) @ Esomt weebescoi Mopchmn snLasirna e Emetarte Tertarzeoe

enmaszen Eakette Moghcalenen 2 Mutzuny
Wochanakdule AtsiotioOg Ut
Kegetanspa)

i 05 wey ass 2258
B pis Py e -

Laoterucad Koohenapy sucsetan ; E Lastersd m
. 3 wetece

[ @  Temenmpbectt sisserras
£ il e Debeite MOGhCOen 1 Listenad
oz ok %

Assmobets natruder

= g e o 24 ”y 1085 ans
tioorge = e ke L] oy, -

1 1z W wis nzms
Gasamt Ave suber ewamie Anzigen T » Yooy A4 o 4 =

Gaant Arzeganonpos L 127 L] was s

03.04.2021 Transportradtest und —beratung bei “Zukunft Leben in Gallneukirchen”

KlimaEntLaster

In Gallneukirchen steht eln E-Transportrad gratis zur Auslethe zur Verfligungl
Das Rad der Marke Riese Miller Load" ist eines der qualitativ hachwertigsten
E-Transportrader am Markt und macht beim Fahren richtig Spag!

Beliebte Moglichkeiten, ein E-Transportrad einzusetzen, sind Lieferungen von
und fiir Betriebe in Zentrumsnahe sowie Wocheneink3ufe, Altstoffentsorgung
und Ausflilge mit Kindern Aber auch fir die Paketlieferung oder die Zustellung
vonEssen auf Ridern werden E-Transportrider verwendet Der Kreativitat der
Nutzung sind fast keine Grenzen gesetzt

Was kann ein E-Transportrad?

? Transportmdglichkeiten fiir zwei Kinder

1 Zuladung von Eink&ufen oder anderen Giitern bis zu100kg
1 Reichweite des E-Motors mindestens 60 Kilometer!

Einfach suf www.klimaentlaster.at/fahrradlethe registrieren, reservieren
und belm Wettladen Gallneukirchen abholen!

Nahere Informationen bei Lukas Tréls unter 0670/2045585.

R EBfe ===
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02.06.2021 Transportradnutzung bei KlimaChallenge Gallneukirchen

KlimaChallenge — Station 8 | Interaktiver Rundgang ,Unser Dorf”

01.04.2021 Miillsammelaktion in Gallneukirchen

ver

o Die Griinen Gallneukirchen

e Apri) O
Mill g It Zigarettenst 1 zur besseren Varanschaulichung in S {1} Kleine Plastikfiaschen
abgefillt und den Sack mit dem Klimaentlaster™ ins ASZ gebracht.

'
¥
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08.05.2021 Transportradtest und —beratung bei “Zukunft Leben in Gallneukirchen”

12.05.2021 Re-Cycling-Tour von Manu Delago

Als das Projektteam erfuhr, dass der Musiker Manu Delago mit Band im Rahmen seiner nachhaltigen
Konzert-Tournee auf Fahrriddern, ,,ReCycling Tour 2021%, Station in Freistadt machen wiirde, wurde
Kontakt aufgenommen und ein gemeinsamer Auftritt in Freistadt geplant. Leider musste Manu

Delago tags zuvor die Station Freistadt absagen.
29.05.2021 Radreparatur und Transportradtest in Freistadt

Durch diese BegleitmafRnahmen konnte das Projekt mediale und regionale Aufmerksamkeit fiir das
Thema "Transportrad" und dessen umweltfreundliches und wirtschaftliches Potential erreichen.
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Transportrad als Teil der KlimaChallenge Gallneukirchen

Schon mal, das grats-Lastencad susgesorgt? Lichuis unterwegs mic dem E-Cargobike. Diesas kann man sich gratis ausborgan: Uneer
Sandra hat haute den GroSeinkzuf dame arledigt Lnd das obwohl B Mann im Home Office und et und Schils Vi rchen abholtn.
eamit das Auts verfUgbar wae, Klar wile 13 mit dem AUto Vig) Deguamer gewasen abac i

Baquembichkelt ist der Grund i viele i fsche Problems wie

i eglung. g Utwrgeaicht,ete., so Sandn, dhe sich bt din

hutwand mache und Guses tut Anoll dpeiin

2.2.5 Beschreibung von Schwierigkeiten (wenn aufgetreten) bei der Zielerreichung

Schwierigkeiten stellten die covid-bedingten Ausgangs- und Kontakteinschrankungen dar, die das
oftmalige Verschieben und teilweise Absagen von Veranstaltungen bedingte.

Weiters war vor allem von Seiten der Gemeinden zu Beginn der covid Krise die volle Aufmerksamkeit
dem Thema Krisenbewdltigung gewidmet und das Thema Transportradnutzung riickte in den
Hintergrund.

Im Projektteam konnten gemeinsam mit den Involvierten laufend alternative Vorgehensweisen

gefunden und das Projekt vollinhaltlich umgesetzt werden.
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Die Art der Offentlichkeitsarbeit wurde laufend an die jeweilige Covid-19 Situation angepasst und
offentliche Events und Einschulungsveranstaltungen wurden aufgrund von Covid-19 anstatt live
online abgehalten und geplante GroRveranstaltungen wurden in Form von Einzel- und
Kleingruppenbetreuung organisiert.

Zum Teil bestanden covid-bedingt Lieferengpisse am Transportradmarkt. Dieser Schwierigkeit wurde
durch friihzeitige Abstimmung mit den kooperierenden Transportrad-Fachhindlern begegnet.

2.2.6 Beschreibung von Projekt-,Highlights”

Highlights waren vor allem die Ubergaben der Réder an Radlgeberinnen und Nutzerlnnen und die
damit einhergehende Begeisterung und das duRerst positive Feedback von den Nutzerinnen.

Die Erhéhung der Transportradférderung des Bundes seit 2021 bewirkte eine zusétzliche
Aufmerksamkeit fiir das Thema.

Ein besonderes Highlight stellten die 6ffentlichen Veranstaltungen dar, die nun im Friihjahr 2021
doch noch moglich wurden.

Zudem liegen zahlreiche Interessensbekundungen und Nachfragen von interessierten Gemeinden

vor, die ebenfalls Transportrider fiir eine geshared Nutzung anbieten wollen.

2.2.7 Beschreibung und Begriindung von Abweichungen zum Antrag

Die im Projektantrag geplanten personlichen Treffen und Workshops mit groReren
Stakeholdergruppen, sowie die Teilnahme an 6ffentlichen Veranstaltungen in den jeweiligen
Stadtgemeinden konnten aufgrund der covid Pandemie nicht umgesetzt werden. Diese Treffen und
Veranstaltungen mussten durch viele Einzelkommunikationen und Online-Besprechungen, sowie
starker digitaler Kommunikation kompensiert werden.

Auch die angedachte Integration der Transportrider in das bestehende Angebot des Miihliferdl E-Car
Sharing konnte vorerst nicht umgesetzt werden. Der Software-Anbieter der Miihiferdl Flotte war
technisch dazu leider noch nicht in der Lage. Weitere Ausfithrungen dahingehend im Kapitel 2.2.4.1.

2.3 Schlussfolgerungen und Empfehlungen aus den Resultaten

Noch hohe Hiirden fiir die Einbindung in vollautomatische Sharing Systeme

Das Hosting System hat durchaus Vorteile. Persénliche Betreuung bei Erstfahrten und regelméaRige
Pflege des Transportrades, sowie die Sichtbarkeit in der Bevélkerung. Dennoch waéren auch
Umsetzungen mit anonymer und digitaler Ausleihe spannend. Dazu benétigt es aber
kostengiinstigere Lésungen fiir einen niederschwelligen Zugang. Entwicklungen dahingehend sind auf
dem Weg. Auch wenn das Projekt TraRa im Energiebezirk fir Family of Power fiir eine Einbindung

von Transportriadern zu frith kam, wurde seit letztem Jahr an einer Losung gearbeitet. Derzeit

Seite 54 / 59



Elektromobilitat in der Praxis

entsteht, in Zusammenarbeit mit Herwig Kolar (KEM Manager Region Uhrfahr West) und dem Verein
Linzer Lastenrad eine Soft- und Hardware Lésung um Transportrader zukiinftig auch ohne Hosts zur
Ausleihe anbieten zu kdnnen. Zum Zeitpunkt dieses Endberichtes ist die Prasentation der Losung fiir
Juli angedacht. Es wird spannend zu sehen sein, ob eine vollautomatische Leihe umgesetzt werden
kann, zu welchen laufenden Kosten und ob eine vollautomatische Leihe ohne Hosting-System eine

héhere oder niedrigere Nutzung der Angebote nach sich zieht.

Bewegte Aufmerksamkeit und Nachahmer

Die Auswertungen zeigen zwischen Freistadt und Gallneukirchen einen tendenziellen Unterschied. In
Freistadt, wo das Hosting lange von einer Privaten Familie ibernommen hat, wurde das Transportrad
auch eher fiir Ausfliige mit Kindern ausgehliehen.

In Gallneukirchen, wo das Hosting von Betrieben iibernommen wurde, welche Lieferdienste und
tigliche Erledigungen damit durchgefiihrt haben, wurde das Transportrad auch eher fiir kiirzere
Zeitrdume und einzelne Erledigungen ausgehliehen.

Ein Riickschluss kénnte also sein, dass wahrgenommene Usecases in der Bevélkerung zur

Nachahmung motivieren und das Berichten der Hosts in ihrem Umfeld diesen Umstand verstéarken.

Weitere Schritte anhand der Resultate

Der Antragssteller Energiebezirk Freistadt wird die Ergebnisse und das Factsheet an seine
Mitgliedsgemeinden kommunizieren und weitere Testbetriebe von Transportradangeboten in
Oberdsterreich unterstiitzen.

Gleichzeitig werden die Erfahrungen und Erkenntnisse des Projekts an den Software-Anbieter der
Miihiferd| Plattform kommuniziert und weiterhin an der Vision, Einbindung in die Car-Sharing Flotte

gearbeitet.

2.4 Ausblick

TraRa im Energiebezirk wurde in einem sehr besonderen Jahr durchgefiihrt. Es bestétigte sich
oftmals in persénlichen Gesprachen die Erfahrung, dass es duBerst schwierig ist durch unpersénliche
MaRnahmen und Werbung zu den Menschen durchzudringen. Das Projekt und der Energiebezirk
Freistadt sind in der Region in allen Medien omniprasent. Von Social Media, tiber
Gemeindezeitungen bis hin zu Regionalmedien. Um die Bevdlkerung wirklich zu erreichen, braucht es
aber Veranstaltungen und den persénlichen Kontakt.

Trotz der Umstdnde wurden in den jeweiligen Gemeinden Menschen erreicht und Transportréder in
das Bewusstsein gerufen. An den Teststandorten Gallneukirchen und Freistadt wird an langfristigen
Bereitstellungen gemeinschaftlichen Transportrad-Sharings weitergearbeitet. Auch weitere
Gemeinden im Bezirk Freistadt die durch Informations- und Testmdglichkeiten involviert wurden,

tatigen Vorerhebungen und Vorarbeiten fiir eine Implementierung. In Gallneukirchen wird im Herbst
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2021 eine Anschaffung eines Transportrades von der Stadtgemeinde diskutiert und mit dem Ziel
Anschaffung bis Frithjahr 2022 vorangetrieben. In Pregarten hatte das Projekt leider vergleichbar
weniger Erfolg und eine Anschaffung ist derzeit nicht angedacht. Dafiir hat sich die Nachbargemeinde
Hagenberg im Miihlkreis an den Energiebezirk gewendet. Zum Zeitpunkt des Abschlussberichtes ist
ein Angebot eines regionalen Handlers in Abstimmung und soll noch im Sommer 2021 angenommen
werden.

Gemeinden sind bestrebt ihren Biirgerinnen moderne und nachhaltige Mobilitatslésungen
anzubieten. Entsprechend sind Projekte wie TraRa im Energiebezirk auch in Zukunft gute Vehikel um
die Verbreitung von Transportradern in landlichen Regionen voran zu treiben. Wie auch bei der
Entwicklung des E-Bike Marktes kénnte es zu einem “Ketchupflaschen Effekt” kommen und nach
itberschreiten einer gewissen Schwelle bzw. Sichtbarkeit ein groRer Boom folgen.

Es zeigt sich, dort wo Menschen mit Transportradern in Berﬁhruhg kommen, gibt es Interesse. E-
Autos und E-Bikes sind noch nicht lange im landlichen Bereich prasent, mittlerweile aber im taglichen
Verkehrsbild angekommen. Die Riickmeldung der Hosts und Radlgeberinnen bzw. auch die
personlichen Erfahrungen des Projektteams im Zuge der Transportrad-Uberstellungen zeigen,
Transportrader sind im ldndlichen Bereich noch etwas sehr Neuartiges und erzeugen viel
Aufmerksamkeit. Auch deshalb gilt es, Transportrader immer wieder zu zeigen, zur Verfligung zu
stellen und in Nutzung zu bringen. So werden diese auch mittelfristig ein Teil eines modernen und

elektrifizierten Verkehrsbildes.

3 Auswertung

Publikationen
Siehe AP6 Offentlichkeitsarbeit. Veranstaltungen, Presseberichte und Veréffentlichungen wurden
dort beschrieben.

Factsheet
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E-TRANSPORTRAD

EIN ERSTER UBERBLICK FUR
GEMEINDEN, KOMMUNEN UND
BETRIEBE

EBFC @ twd = @
eyl I chonges  propayiy -

WOZU EIN TRANSPORTRAD?

COZ EINSPARUNG BEWEGUNG

Immer mehr Menschen leiden an

Die Klimakrise ist da. Vor allem der
h " Bewegungsmangel und dessen

Folgen.
Ist dsfar rtiich.
Jode Fahrt mit einem T trad, :ll:o E “;:mp:::z:;::‘:‘;
die eine Autafshrt erset . .
afahrt ersetat, spart o ow Ist das

C©O2. Das ist gut f0r die Umwelt und
Transportradfahren  far  atle

unser Klima.
moglich und unterstotzt elnen
gesunden Alitag.

SPASS AUFMERKSAMKEIT

FOr die meisten Personen ist  Transportrider sind noch relativ neu
Transportradfahren elne  neue und Schon elne elnf:
Erfehrung und das Fahren macht Fahrt euf der StraBe sorgt for
Spafl: egal ob balm Woch kaut, af

ein Ausflug mit den Kindern oder Natorlich kann man mit

dem taglichen Arbeltsweg. Transportridern auch L0
Veranstaltungen fahren und seinen

Stand sogar im  Transportrad
mitnehmen.

|

EBFC  @np,. thwd . = &
changes  QESEARCH et

WAS IST EiN TRANSPORTRAD?

tleren von Giltern oder

Ein Fahrrad mit Ladefliche zum T
Personen, meist mit einer Zulad von 100 Kilog

Oftmals haben T baw.
2umT port von zwei oder dret Kindern.

8 1|:| l' P by +
Q nesgy B L ot .
L @ Chonges  pmeARCR =

ANKAUF

1) KOSTEN
gute T triider, h fir die breite Masse bzw. dan
Vaerleih, beginnen preislich bel etwa 4000 €.

2) AKTUELLE FORDERUMGEN

o E-Mobili bis zu 1000 €, dazu muss das
Elektro-Transportrad mit 100 % Strom aus erneuerbaren

hwed 3y

s For sind {mit 30 % der
forderfi Koslen )

« Der e-Mobiil des Fahr dlers in der Hdohe
von 150 € muss beim Kauf gewihrt worden sefin und auf der
fRechnung angeflihrt sein

« Die Beh for geford F betragt 4 Jahre

» WWW. o
transportraedar.htmi

3) HANDLER

und Sp In& ist Heavy Pedals:
hitps://heavypedals.at/

In Oberdsterreich fithrt auch die Fahrradwerkstadt "Rostiger Esel”
eine grofie Auswah!:

https:i/www.rostigeresel.at!

bleten oft eine Auswahl an

Auch Iokale Fah
Transportradern.

E O Q nergy

e chonges  REGEARCH

Seite 57 / 59



Elektromobilitit in der Praxis
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Weitere Dokumente
o Gebrauchsanweisung Transportrdder
¢ (Ubergabeblitter fiir die Radigeberinnen
¢ Fragebogen Gallneukirchen
e Haftungsausschluss fiir den Transportradtest
¢ Einwilligungserklirung Fotos
e AGB von Das Lastenrad
e Datenschutzerkldrung von Das Lastenrad
s Radspezifische Nutzungsvereinbarungen
e Prédsentation Pregarten
e Prisentation Gallneukirchen
e Schaukastenplakate
¢ (Ubersicht Transportradmodelie
e Kosten Transportriader
e Férderungen Transportrader
e Verleihsysteme (Host, Plattform) www.das-lastenrad.at
e Plakate fiir Aushdnge vor Ort

4 Unterschrift

Hiermit wird bestitigt, dass der Endbericht vollstéindig ist und von den Projektpartnern
freigegeben wurde sowie vom Auftraggeber verdffentlicht werden kann.

W\,

B

ENERGIEE"I: (R YFREISTADT

W EUMARUT 20,06.2024 % 'a’ﬁ‘l’ffg%"“"“

Eer ol h
Ongs Rotum Untersch W e\wwge gge ezirk.at
ZVR-Zah 161377229
Achtung: das Dokument muss in .doc Format sowie unterfertigt eingescannt im .pdf Format

{ibermittelt werden!

Der Auftragnehmer und alle Partner stimmen ausdriicklich zu, dass sémtliche Inhalte
uneingeschrinkt durch den Auftraggeber verbffentlicht werden kénnen.
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