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Die Publikationsreihe BLUE GLOBE REPORT macht die Kompetenz und Vielfalt, mit der die
osterreichische Industrie und Forschung fir die Losung der zentralen Zukunftsaufgaben
arbeiten, sichtbar. Strategie des Klima- und Energiefonds ist, mit langfristig ausgerichteten
Forderprogrammen gezielt Impulse zu setzen. Impulse, die heimischen Unternehmen und
Institutionen im internationalen Wettbewerb eine ausgezeichnete Ausgangsposition
verschaffen.

Jahrlich stehen dem Klima- und Energiefonds bis zu 150 Mio. Euro fiir die Forderung von
nachhaltigen Energie- und Verkehrsprojekten im Sinne des Klimaschutzes zur Verfiigung.
Mit diesem Geld unterstitzt der Klima- und Energiefonds Ideen, Konzepte und Projekte in
den Bereichen Forschung, Mobilitat und Marktdurchdringung.

Mit dem BLUE GLOBE REPORT informiert der Klima- und Energiefonds tber
Projektergebnisse und unterstitzt so die Anwendungen von Innovation in der Praxis. Neben
technologischen Innovationen im Energie- und Verkehrsbereich werden gesellschaftliche
Fragestellung und wissenschaftliche Grundlagen fir politische Planungsprozesse
prasentiert. Der BLUE GLOBE REPORT wird der interessierten Offentlichkeit liber die
Homepage www.klimafonds.gv.at zuganglich gemacht und ladt zur kritischen Diskussion ein.

Der vorliegende Bericht dokumentiert die Ergebnisse eines Projekts aus dem Forschungs-
und Technologieprogramm ,,Neue Energien 2020". Mit diesem Programm verfolgt der
Klima- und Energiefonds das Ziel, durch Innovationen und technischen Fortschritt den
Ubergang zu einem nachhaltigen Energiesystem voranzutreiben.

Wer die nachhaltige Zukunft mitgestalten will, ist bei uns richtig: Der Klima- und
Energiefonds fordert innovative Losungen fur die Zukunft!
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A. Kurzzusammenfassung

Die Osterreichischen Klimaziele konnen nicht nur durch eine Erhéhung des Anteils
erneuerbarer Energie erreicht werden, es bendétigt gleichzeitig eine wesentliche Steigerung
der Effizienz des Energieeinsatzes.

Grole Einsparungspotentiale liegen dabei vor allem bei den dsterreichischen Haushalten.

Die 6sterreichischen Haushalte haben einen Anteil von 60,29%' am gesamten
Osterreichischen Warmeenergiebedarf und 27,45% am gesamten Osterreichischen
Stromverbrauch.

Insgesamt entfallen auf Strom- und Warmeverbrauch in Osterreichs Haushalten 22,73% des
gesamten Osterreichischen Energieverbrauchs.

Alle einschlagigen Experten bestatigen, dass sich dieser Energieverbrauch durch gezielte
Investitionen und Verhaltensanderungen enorm verringern liee, ohne dass dadurch der
Benutzerkomfort sinken wiirde.

Gleichzeitig lassen sich die damit verbundenen Ausgaben weitgehend durch Einsparungen
verdienen, sodass nur geringe 6ffentliche Mittel erforderlich sind.

Es handelt sich dabei um 3.570.889 Haushalte, die im Schnitt pro Jahr 753 Euro fir Strom
und 935 Euro fir Warmebezige und Brennstoffe ausgeben. Insgesamt kostet den
Osterreichischen Haushalten damit Strom und Warme rund 6 Milliarden Euro pro Jahr.

Entsprechend dem Griinbuch Energieeffizenz 2008 der Energie Control als Basis flir die
Osterreichische Energiestrategie 2010 sind bis 2020 rund 41.000 TJ bzw. rund 16% an
Energieeffizienzsteigerungen durch Verhaltensdnderungen und InvestitionsmaRnahmen
erforderlich, um entgegen dem bisherigen Trend den Energieverbrauch der Haushalte
insgesamt zumindest zu stabilisieren.

Ein zentrales Problem bei der Erzielung dieser entsprechenden Einsparungen besteht aber
darin, dass die Mehrheit der rund 3,5 Millionen 6sterreichischer Haushalte kein Wissen tber
den aktuellen Verbrauch in ihren Haushalten hat.

Es muss deshalb ein vorrangiges Ziel sein, die Verfligbarkeit von Informationen Uber den
tagesaktuellen Strom- und Warmeverbrauch in Osterreichs Haushalten in den néchsten
Jahren entscheidend zu verbessern. Erst dann kénnen die Haushalte laufend beurteilen, wie
sich ihr Verhalten und ihre Investitionen auf den tatsachlichen Energieverbrauch auswirken.

Die Energieeffizienzrichtlinie der Europaischen Union sieht vor, dass bis zum Jahr 2020 alle
Haushalte mit Zahleinrichtungen (Smart meter) ausgestattet werden missen, die eine
laufende Kontrolle des Energieverbrauchs erméglichen. Das betrifft zum einen aber bisher
nur den Stromverbrauch. Zum anderen ist noch unklar, inwieweit die
Energieversorgungsunternehmen diese Informationen tatsachlich in einer Art und Weise zur

! Alle statistischen Angaben laut Energiestatistik 2008 der Statistik Austria.
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Verfugung stellen werden, dass die Haushalte zu einer Senkung ihres Energieverbrauchs
motiviert werden.

Die Partner der gegenstandlichen Machbarkeitsstudie schlagen deshalb vor, in Osterreich
ein Ressourcenverbrauchspositionierungssystem (RPS) aufzubauen, dass nicht nur den
jeweils aktuellen Ressourcenverbrauch fir die Haushalte jederzeit tGber das Web verfligbar
macht, sondern gleichzeitig auch (in Analogie zum GPS - Global Positioning System) die
Effizienzposition im Vergleich zu ahnlichen Haushalten darstellt.

Haushalte kénnen damit den Erfolg von Investitionen und Verhaltensédnderungen jederzeit
beurteilen und sehen gleichzeitig, welche Einsparungspotentiale im Vergleich mit anderen
Osterreichischen Haushalten und Gebauden noch vorhanden sind.

Es zeigt sich, dass Wissen und Information allein nur geringe Motivationsfaktoren sind. Nur
der Vergleich mit anderen und das Bemiihen, sich in der sozialen Gruppe zu verbessern,
erzeugen jenen Motivationsschub, der fur Verhaltensanderungen erforderlich ist.

Voraussetzung daflr ist der Aufbau einer entsprechenden Web-Plattform, auf der die
jeweiligen Verbrauchsdaten den einzelnen Haushalten in geeigneter Form tagesaktuell
prasentiert werden sowie ein 6sterreichweites Panel von rund 400 Haushalten aus allen
Kategorien, durch das qualifizierte tagesaktuelle Vergleichswerte fur alle Haushalts- und
Gebaudetypen generiert werden kénnen.

Dieses System kdénnen dann alle o&sterreichischen Haushalte kostenlos in Form von
laufenden manuellen Eintrdgen oder in Form einer automatisierten Datenlbertragung von
ihren Strom- und Warmezahlern nutzen. Kosten fir die Installation der entsprechenden Zahl-
und Ubertragungseinrichtungen werden (mit Ausnahme des Panels) von den jeweiligen
Haushalten zu tragen sein.

Zusatzlich kénnen die durch das System erzeugten Benchmarkwerte auch von allen anderen
Osterreichischen Anbietern von haushaltsbezogenen Monitoringsystemen verwendet werden
und damit zu einer relevanten Verbreitung derartiger Systeme fihren.

Der Aufbau eines reprasentativen tagesaktuellen Monitoring des Energieverbrauchs ist auch
ein wichtiges Anliegen der Statistik Austria, um die von der Europaischen Union geforderten
Daten im Rahmen der Energieeffizienzrichtlinie in entsprechender Qualitat in Zukunft
bereitstellen zu kénnen.

Schliellich  werden im Zuge von RPS laufende qualitativ.  hochwertige
Energieverbrauchsdaten generiert, die Voraussetzung fur eine Vielzahl noch ausstandiger
Forschungsvorhaben zu Einflussfaktoren des Energieverbrauchs und daraus abgeleitete
Mdglichkeiten fur die Erhdhung der Energieeffizienz darstellen.

Im Gegensatz zu Smart Metern, die voraussichtlich bis zum Jahr 2020 vor allem fir den
Stromverbrauch in Osterreichs Haushalten eingebaut werden, wird durch RPS eine
wesentlich aussagekraftigere und genauere Messung des gesamten Energieverbrauchs fir
Strom und Warme inklusive Benchmarkwerte erméglicht werden.
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Die vorliegende Machbarkeitsstudie unter Flhrung des Weizer Energie- Innovations-
Zentrums und Mitarbeit durch die E-Control, die Statistik Austria, die TU Graz, Institut fur
Warmtechnik und Institut fir elektrische Anlagen, die 1G-Passivhaus Osterreich, die Stadt
Wien, MA 39, den LandesEnergieVerein Steiermark, den Telepark Barnbach, die Nekom
Informationstechnik und das Institut flr systemische Entwicklung hat ergeben, dass ein
solches System sinnvoll und machbar ist und eine hohe Bereitschaft einzelner Strom- und
Warmeversorgungsunternehmen vorhanden ist, an der Realisierung eines solchen Systems
mitzuarbeiten.

Die gesamten Kosten, die von der offentlichen Hand fir die Projektvorbereitung, den
Systemaufbau und den Systembetrieb in den ersten funf Jahren zu tragen sind, belaufen
sich fur das im Rahmen der Machbarkeitsstudie konzipierte System auf rund 2,4 Millionen
Euro.

Durch die laufende technische Weiterentwicklung, die Vertiefung von Kooperationen mit
Energieversorgungsunternehmen und eine allfallige zahlenmaRige Reduzierung der Anzahl
der Panelhaushalte kdnnen diese Kosten mdglicherweise noch wesentlich verringert werden.

Im Anschluss an die Startphase wird das System in der Lage sein, die laufenden Kosten
Uber Einnahmen von Lizenz- und Kooperationspartnern selbst zu finanzieren.

Auf Basis von Erfahrungswerten und verschiedenen Hochrechnungen wird damit gerechnet,
dass sich bereits in den ersten 5 Jahren des Bestehens rund 10.000 &sterreichische
Haushalte an diesem System beteiligen und die Basis flir eine intensive Verbreitung bilden
werden.

Angesichts der oben skizzierten Bedeutung der &sterreichischen Haushalte fur den
Osterreichischen Gesamtenergieverbrauch, angesichts der Gesamtkosten flir den
Energieverbrauch in Haushalten und angesichts der zu erwartenden Bewusstseinsbildung
und daraus resultierender Einsparungseffekte haben alle Projektpartner in jedem Fall ein
hohes Interesse am Projekt RPS.
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B.Ziele und Nutzen

Ubergeordnetes Ziel des Projektes Ressourcenverbrauchspositionierungssystem (RPS) ist
es, den Verbrauch von Strom, Warme und Wasser in Osterreichs Haushalten und Betrieben
durch ein aktives Controlling des Ressourcenverbrauchs und dadurch initiierte gezielte
Malnahmen und Verhaltensanderungen auf Ebene der Haushalte und Betriebe und auf
gesamtstaatlicher Ebene zu senken.

Das Besondere am gesamtstaatlichen Strom- und Warmeverbrauch besteht darin, dass er
sich taglich aus Millionen von Einzelverbrauchsentscheidungen zusammensetzt, die rund 8
Millionen Osterreicher eigenverantwortlich in den Haushalten und Unternehmen tatigen.

Selbst wenn diese ihren aktuellen Verbrauch senken und die Energieeffizienz steigern
mochten, fehlt es ihnen meist an grundlegenden Informationen Uber ihre aktuelle
Verbrauchssituation und ihre aktuelle Verbrauchsentwicklung.

Um das angestrebte Ziel einer Senkung des Ressourcenverbrauchs zu erreichen, braucht es
deshalb ein effizientes Ressourcenverbrauchspositionierungssystem, das jederzeit in der
Lage ist:

a) die Position des Energieverbrauchs des einzelnen Haushalts bzw. Betriebs im
Vergleich mit den anderen zu bestimmen und damit den Effizienzgrad und die
Effizienzsteigerungspotentiale zu erkennen

b) jederzeit die aktuelle Veranderung der Position zu bestimmen und damit die Wirkung
von Verhaltensanderungen und Investitionen auf die Effizienzsteigerung und den
Ressourcenverbrauch zu messen

Diese Informationen sind unumganglich, damit die &sterreichischen Haushalte und Betriebe
ihr Verhalten gezielt steuern und gleichzeitig fur erfolgreiche MalRnahmen mit
entsprechenden verbesserten Rickmeldungen ,belohnt* werden.

Das Ressourcenverbrauchspositionierungssystem besteht dabei aus einer Reihe von
einzelnen Modulen, die hintereinander aufgebaut werden und auf jeder Stufe einen
entsprechenden Nutzen fur die Ressourceneffizienzsteigerung mit sich bringen. In der
folgenden Ubersicht werden die einzelnen Module dargestellt:
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Module:

Nutzen des jeweiligen Moduls

1. Reprasentatives
Verbrauchspanel

Aufbau eines reprasentativen
Verbrauchspanels fiir Osterreichs
Haushalte (und spater Betriebe und
offentliche Einrichtungen), das den
Strom- und Warmeverbrauch
stiindlich (oder in noch kirzeren
Einheiten) darstellt und somit die
wesentlichen Voraussetzungen fur
ein  effektives  Controlling  auf
individueller ~ Ebene und  auf
staatlicher Ebene schafft

bessere statistische Daten (ber den
Energieverbrauch in Osterreichs
Haushalten als Basis flr energie- und
umweltpolitische Entscheidungen und zur
Uberwachung der
Energieeffizienzrichtlinien

Daten zur Verbesserung der Methoden
der Berechnung der Energiekennzahlen
von Gebauden (Vergleich Energieausweis
— tatsachlicher Verbrauch)

Daten als Basis far weitere
Energieforschungsprojekte
(Einflussfaktoren auf den

Energieverbrauch, etc.)

2. Laufende Publizierung der
Verbrauchsdaten
Aufbau eines

offentlichen
Webportals, auf der die
osterreichweiten
Energieverbrauchswerte jederzeit
fur alle verantwortlichen offentlichen
Stellen und sonstigen einschlagigen
Organisationen eingesehen werden
kénnen und zur Entwicklung und
Bewertung von MaRBnahmen zur
Steigerung der Ressourceneffizienz
herangezogen werden kénnen

gesamtstaatliches
Controllinginstrument, um den Einfluss
von Maflnahmen und Faktoren
(Férderungen, Gesetzesanderungen,
Kampagnen, Preisentwicklung) auf den
tatsachlichen Energieverbrauch
unmittelbar darstellen und beurteilen zu
konnen

offentliche neutrale
Informationsgrundlage fir samtliche
Akteure und Entscheidungstrager im
Energiebereich

tagesaktuelles Monitoring der
tatsachlichen Entwicklung des
Energieverbrauchs in Osterreichs
Haushalten (Steigerung, Senkung, ..)

3. Manuelles Monitoring fur
Osterreichs Haushalte:

Aufbau eines (oder mehrerer)
offentlicher Webportale, durch die
jeder osterreichische Haushalt (und
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Haushalte, die Hohe des eigenen
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Vergleich mit ahnlichen Haushalten zu
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spater Betrieb) seine eigenen
Verbrauchsdaten fur Warme und
Strom jederzeit elektronisch
eingeben kann (in der Regel
monatlich) und sowohl mit seinen
historischen Daten als auch mit
den osterreichweiten
Vergleichswerten fur seinen
Haushaltstyp vergleichen kann

Moglichkeit zum Vergleich des
Verbrauchs mit Vorperioden

Méglichkeit zur monatlichen Kontrolle
des Ressourcenverbrauchs und

laufender Vergleich mit einer
Vergleichsgruppe (werde ich relativ
besser?)

Initierung  einer Art gemeinsamer

Wettbewerb, ,besser” als die anderen bei
der Einsparung zu werden

Anzeige, wie viel Geld ich mir pro Jahr
ersparen konnte, wenn ich so gut werde
wie die besten 10%

4. Online Monitoring fiir
Osterreichs Haushalte:

Aufbau eines (oder mehrerer)
offentlicher Webportale, durch die
jeder Osterreichische Haushalt (und
spater Betrieb) seine eigenen
Verbrauchsdaten fur Warme und
Strom jederzeit online einsehen
kann und sowohl mit seinen
historischen Daten als auch mit
den osterreichweiten
Vergleichswerten far seine
Haushaltsgruppe vergleichen kann
(dazu werden Mess- und
Ubertragungspackages entwickelt
und angeboten werden, die in (fast)
jedem Haushalt einfach zu
installieren sein werden)

automatische tagesaktuelle Anzeige des
Verbrauchs des eigenen Haushalts und
Vergleich mit der  &sterreichweiten
Vergleichsgruppe (keine monatliche
manuelle Eingabe erforderlich)

jederzeit von iberall zuganglich (Buro,
Urlaub, etc.)

sofortige  Riickmeldung Uber die
Wirksamkeit von
Einsparungsmafinahmen (z.B. neue
Glahbirnen, andere Art des Liiftens, etc.)

Sichtbarmachung von Dauerlasten

(Standby, etc.)
Warnmeldungen per SMS moglich

5. Aufbau einer ,Energie- und
Wassersparcommunity“

Erweiterung der Plattform  mit
Ratschlagen und Informationen Uber
Mdoglichkeiten zur Senkung des
Ressourcenverbrauchs (auf Basis
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Information Uber
Energieeinsparungsmoglichkeiten fir den
Enduser, wo er sie braucht (namlich beim
Monitoring des eigenen Verbrauchs)

Méglichkeit, sich mit anderen, die ihren
Verbrauch ebenfalls monitoren,




vielfaltiger bestehender einschlagiger
Portale)

Aufbau einer Community mit der
Méglichkeit zur Einrichtung von
Diskussions- und Vergleichsgruppen

auszutauschen und Gruppen zu bilden

6. Erweiterung fur weitere

Verbrauchertypen

Erweiterung des Systems fur weitere
Verbrauchertypen im betrieblichen

Erweiterung des
Ressourceneinsparungsmonitorings auf
weitere Benutzergruppen auf Basis eines
funktionierenden Basismodells

Bereich (BlUro, Handel, Hotel, etc.) (Haushalte)

und im o6ffentlichen Bereich (Schulen,

Krankenhéauser, Gemeindeamter,

etc.)

7. Erweiterung um den Erweiterung des
Wasserverbrauch Ressourceneinsparungsmonitorings far

Erweiterung des Systems um den
Wasserverbrauch
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Wasser auf Basis eines funktionierenden
Basismodells fur Energie




C.Grundlagen

C.1 Grundlagen der Datenerfassung

C.1.1 Grundkonzept von RPS

Im Rahmen von RPS sollen ausschliellich Gebaude und Wohnungen gemessen werden, bei
denen sowohl der Strom als auch die Warme einem Monitoring unterzogen werden kann.
Bisher wurden in den meisten Fallen, wenn tberhaupt, nur der Heizwarmebedarf gemessen,
da dies die bestimmende Grof3e fir den gesamten Energiebedarf des Gebaudes dargestellt
hat. Die kombinierte Warme- und Strommessung ist allerdings zur umfassenderen
Bewertung notwendig, da speziell bei Neubauten im Passivhausstandard aber auch nach
hochwertigen thermischen Sanierungen der Haushaltsstrombedarf bereits in die
GroRenordnung des Energiebedarfs fir die Heizung kommt. Primarenergetisch Ubersteigt
der Strombedarf bereits heute bei vielen Hausern den Energiebedarf fur Heizung und
Warmwasser. Bei gut gedammten Gebauden kann der Energiebedarf fir die
Warmwasserbereitung wiederum in die GréRenordnung des Energiebedarfs flr Heizung
kommen. Daher wird in RPS bei der Warmebedarfsmessung zwischen
Warmwasserbereitung und Heizung unterschieden. Der in diversen Regelwerken angefiihrte
Strombedarf im Wohnbau (z.B. ONORM B8110-5, DIN 18599 Teil 10 oder SIA 2024) stellen
zwar Anhaltswerte fir Mittelwerte dar, lassen jedoch keine tieferen Analysen Uber
Gebaudetyp und Nutzerverhalten zu.

Die kombinierte Messung wurde bisher nur in Forschungsprojekten (z.B. dem
Energiemonitoring im Forschungsprogramm ,Haus der Zukunft®) flr einzelnen Gebaude
durchgefuhrt. Das Besondere an RPS ist die kombinierte Messung von Strom und Warme
(unterteilt in Heizung und Warmwasserbereitung), also die Messung der gesamten
bendtigten Energie in einem groReren Sample. Zusatzlich stehen Informationen Uber das
Gebaude und den Benutzer zur Verfigung. Somit kénnen spezifische Benchmarks fir
verschiedene Nutzergruppen Uber Durchschnittswerte ermittelt werden und eine Einstufung
des eigenen gesamten Energiebedarfs ermdglicht werden.

C.1.2 Wiérmeverbrauchsmessung

Definition: Gemessen wird der Energiebedarf flir haushaltsbezogene Raumwarme und
Warmwasser.

Erlauterungen:

= gemessen wird generell nicht der Brennstoffeinsatz, sondern der Warmeverbrauch. Der
Brennstoffeinsatz wird Gber eine jahrliche Befragung erhoben

= wenn mdglich, soll der Warmeverbrauch fur Warmwasser und Raumwarme getrennt
erfasst werden. Dies ist vor allem dann moglich, wenn das Warmwasser durch Strom
beheizt wird und Uber die separate Strommessung der Warmwasserbereitung und der
Annahme eines Nutzungsgrades der Warmwasserbereitung (mit Speicherverlusten) auf
den Warmebedarf der Warmwasserbereitung geschlossen wird.
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= die Messung des Heizwarmebedarfs kann Uber Warmezahler oder Uber Stromzahler
erfolgen (in Ausnahmefallen ist eventuell auch eine Zahlung des Gasverbrauchs méglich).
Bei der Strom oder Gasmessung muss eine Umrechnung entsprechend der Effizienz der
Gastherme bzw. Stromheizung erfolgen.

= bei solarer Warmwasseraufbereitung oder solarer Zusatzheizung muss die daraus
bezogene Warme ebenfalls beim Warmeverbrauch Berucksichtigung finden (in der Regel
durch einen zweiten Zahler). Dies ist auch in Wasser-Glykol Kreislaufen durch neue Low-
Cost Warmemengenzahler basierend auf dem Vortex Prinzip mdglich.

= die Art der Warmeerzeugung (Fernwarme, Biomasse, Ol, Kohle, Erdwérme, etc.) spielt fiir
RPS fir die laufende Messung keine Rolle. Es wird allerdings eine Unterscheidung in lokal
erzeugte Solarwarme und andere Energietrager gemacht.

C.1.3 Nicht online erhebbare Warmeverbréauche

Hauser und Wohnungen, die nicht mit Zentralheizung, sondern ausschliellich mit Einzel6fen
beheizt werden, kdnnen im Rahmen des Projektes RPS nicht bertcksichtigt werden, da sich
der Warmeverbrauch nicht mit vertretbarem Aufwand messen lasst.

Zusatzoéfen zu Zentralheizungen koénnen ebenfalls nicht online erfasst werden, der
Warmeverbrauch wird aber aufgrund der jahrlichen Befragung der Haushalte auf Basis des
Heizmaterialeinsatzes (Holz, Kohle, etc.) geschatzt.

C.1.4 Stromverbrauchsmessung

Definition: Gemessen wird der haushaltsbezogene Stromverbrauch ohne Strom fir
Warmwasser und Raumwarme (Stromheizung, Warmepumpen, etc.).

Erlauterungen:

= fUr Warmwasserboiler, Stromheizungen, Warmepumpen etc. missen Subzahler installiert
werden und der Verbrauch dann vom Gesamtverbrauch abgezogen werden

= Nicht separat gemessen wird der Haustechnikstrom (Pumpen, Ventilatoren, Regler etc.) da
hier zumeist die Stromverkabelung geandert werden musste.

= bei Mehrfamilienhdusern wird der Allgemeinstrom (Gangbeleuchtung, Tiefgarage, Lift, etc.)
nicht bericksichtigt. (Er kann eventuell im Rahmen einer jahrlichen Erhebung grob erfasst
werden).

C.1.5 Wasserverbrauchsmessung
Um das Projekt moglichst effizient und kostenglinstig zu starten, wird in einer ersten
Projektstufe der Wasserverbrauch nicht berlcksichtigt.

C.1.6 Raumtemperaturmessung

Die Innentemperatur stellt einen sehr wichtigen Faktor fir den Warmebedarf dar. Daher
sollte sie moglichst mit gemessen werden. Ginstig ware eine kombinierte
Temperatur/Feuchte Messung, die nicht viel kostenintensiver ist und einen ersten
Ruckschluss Uber das Luftungsverhalten zulasst. Um mit einer Messstelle auszukommen
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wird diese im Wohnzimmer angebracht. Dies stellt wahrscheinlich einen guten Mittelwert fur
die ganze Wohnung dar (Schlafzimmer ist kiihler und Badezimmer ist warmer, Kinderzimmer
werden temperaturmafig ahnlich dem Wohnzimmer sein).

C.1.7 Erhebung bei Haushalten mit gemeinsamer Warmemessung

In Mehrfamilienhdusern mit Zentralheizung und gemeinsamer Warmeabrechnung Uber
Heizkostenverteiler wird wie folgt vorgegangen:

a. Die Warme wird flr das gesamte Gebaude gemessen und auf die Haushalte Uber einen
Quadratmeterschlissel umgelegt.

b. Fir die Strommessung werden einzelne Haushalte des Gebaudes eingeladen, freiwillig
bei RPS mitzumachen. Ziel ist es, zumindest 2 Haushalte pro Gebdude auch fir die
Strommessung zur Verfligung zu haben.

c. Fur die Raumtemperaturmessung werden ebenfalls einzelne Haushalte des Gebaudes
eingeladen, freiwillig bei RPS mitzumachen. Ziel ist ebenfalls, zumindest 2 Haushalte pro
Gebaude auch fiir die Raumtemperaturmessung zur Verfugung zu haben.

d. Zusatzlich ware es interessant, wenn moglich, den gesamten Stromverbrauch des
Hauses zu erfassen

Generell soll sich die Umsetzung von RPS vor allem auf Gebaude konzentrieren, bei denen
der Warmeverbrauch in jeder Wohnung individuell erfasst werden kann. Wenn dies nicht
mdglich ist, wird nach dem oben definierten Schema vorgegangen.

C.1.8 Messintervall

Es wird ein stindliches Messintervall angestrebt. Ein stindliches Messintervall ist auch bei
batteriebetriebenen Warmezahlern mit Funkubertragung noch gut moglich.

Gleichzeitig soll die Méglichkeit tberlegt werden, das Messintervall fur bestimmte Zeitraume
per Fernsteuerung zu verklrzen.

C.2 Ergédnzende Datenerhebung

C.2.1 Ersterhebung

Bei jedem Haushalt, der in das RPS-Panel aufgenommen wird, wird zuerst eine ausfihrliche
Ersterhebung der Daten durchgefiihrt. Im Zuge der Ersterhebung werden insbesondere
folgende Daten erhoben:

a. Energieausweis
b. Gebaudegrolle

c. Haushaltseigenschaften (Personenanzahl, eventuell Familieneinkommen oder alternativ
Ausbildung und Berufstatigkeit, ..)

d. Warmeversorgung (Art der Heizung, Zusatzheizungen, etc.)

e. Stromverbraucher (Gerate, etc.)
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f. Historische Daten zum Warme und Stromverbrauch

Fur die Erstellung des Energieausweises und die Ersterhebung der Daten ist mit folgenden
Kosten zu rechnen:

Pro Einfamilienhaus: 300 - 500 € (Altbau eher an der unteren, Neubau eher an der oberen
Grenze)

Pro Wohnung (nur Haushaltserhebung): 250 — 300 €
Pro Gebaude (Energieausweis und Gebaudeerfassung): 400 — 600 €

C.2.2 Jéhrliche Aktualisierung

Erganzend zur Ersterhebung wird eine jahrliche ergdnzende Erhebung per Email bzw. per
Telefon durchgefiihrt. Diese Erhebung wird in der Regel jeweils am Ende der Heizperiode
durchgefuhrt und hat vor allem folgende Ziele:

a. Aktualisierung der Daten der Ersterhebung

b. Erhebung des Energietragerverbrauchs zur Uberschlagigen Ermittlung des
Wirkungsgrades des Heizungssystems.

c. Erhebung von zusatzlichem Warmeeintrag durch Einzeléfen, Kacheléfen, etc. (Angabe
des zusatzlich verbrauchten Heizmaterials)

Fir diese jahrliche Aktualisierung ist pro Haushalt mit jahrlichen Kosten im Rahmen des
Panels von ca. 10,00 Euro pro Haushalt bzw. insgesamt 4.000,00 Euro zu kalkulieren.
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D.Haushaltspanel

D.1 Grundlagen der Auswahl zur Optimierung der Kosten

Ein wichtiges Ziel beim Aufbau von RPS ist es, die mit dem System verbundenen Kosten
soweit wie moglich zu reduzieren, ohne das Ergebnis zu verfalschen.

Aus diesem Grund wurden hinsichtlich der Auswahl der Gebaude folgende
Vorauswahlstrategien entwickelt.

a. Um die Fahrt- und Wartungskosten des RPS-Panels zu optimieren, sollen die
Panelhaushalte in ausgewahlten osterreichischen Regionen konzentriert werden.
Durch die festgelegten Auswahlkriterien kann von diesen ausgewahlten Regionen auf
den gesamten 6sterreichischen Haushaltsbestand hochgerechnet werden.

b. Um die Kosten flir Messgerate und Datenubertragung gering zu halten, sollen vor allem
Haushalte ausgewahlt werden, die bereits durch Strom- oder Warmeversorger mit
Datenleitungen angebunden sind. Insbesondere bei Kooperationen mit
Stromversorgungsunternehmen ist allerdings vorher zu prifen, ob es dabei unter
Bericksichtigung des Aufwands fir die Anbindung an die jeweiligen technischen
Systeme tatsachlich zu Kosteneinsparungen kommt. Durch die unten angegebenen
Auswahlkriterien wird daflir gesorgt, dass die in Zusammenhang mit Kooperationen
ausgewahlten Haushalte den d&sterreichischen Gesamtbestand an Haushalten gut
reprasentieren.

D.2 Auswahlkriterien und erforderliche Haushaltsanzahl je
Kriterium

Von 1990 bis 2008 ist der Verbrauch von Energie im Haushaltsbereich um 12,1% angestie-
gen, er macht fur das Jahr 2008 271.944 TJ und damit 25,0% des gesamten energetischen
Endverbrauchs aus®. In Hinblick auf die Energieeffizienzrichtlinie3 der EU sind neue Erhe-
bungsmethoden zur Messung des Strom- und Warmeverbrauchs der Haushalte nétig, um
zukunftigen Ansprichen an die internationale Energieberichterstattung gerecht werden zu
kénnen, sowie Energieeinsparungspotentiale aufzeigen zu kénnen.

Bisher stehen jahrliche Daten fir die Energiestatistik lediglich seitens der Energieanbieter
zur Verfugung. Diese stellen jedoch nur Summendaten dar und liefern keine Informationen
Uber den einzelnen Endverbraucher. Daten Uber die Endverbraucher werden Uber zweijah-
rige Mikrozensuszusatzerhebungen gewonnen. Diese Daten beruhen auf der Auskunft der
einzelnen Haushalte, die jedoch teilweise nur unvollkommen uber ihren tatsachlichen Ener-
gieeinsatz bzw. -verbrauch Bescheid wissen. Erhoben werden die Energiedaten hauptsach-
lich Gber Energierechnungen (z.B. Jahresstrom- oder Gasrechnungen, Kosten fir Brennholz,

% Statistik Osterreich, Energiebilanzen Osterreich, 1970 — 2008.

3 Richtlinie 2006/32/EG iiber Energieeffizienz und Energiedienstleistungen. Diese Richtlinie verpflichtet
Osterreich, im Jahr 2016 aufgrund von Energiedienstleistungen und anderen EnergieeffizienzmaBnahmen eine
Einsparung in der Héhe von 80,4 PJ vorzunehmen.
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Pellets, Heizol, Abrechnungen der Fernwarme). Uber den genauen Einsatz der erworbenen
Energietrager liegen bei nicht-leitungsgebundenen dagegen keine exakten Einsatzdaten vor
(Problematik: Vorratskauf und Lagerung). Bei den leitungsgebundenen Energietragern ste-
hen Probleme mit der Aktualitdt der Daten im Vordergrund, die die richtige Interpretation der
gemeldeten Daten erschweren.

Eine Umsetzung des Ressourcenverbrauchspositionierungssystems (RPS) ermdglicht, dass
der Strom- und Warmeverbrauch bei einem reprasentativen Panel von dsterreichischen
Haushalten laufend technisch erfasst wird und damit die Aktualitdt der Daten fir die betref-
fenden Haushalte in jedem Fall garantiert ist. Unterjahrige Daten stehen laufend zur Verfu-
gung, Zusammenhange z.B. zwischen Jahreszeit und Energieeinsatz bzw. Aulientemperatur
und Warmeeinsatz kdnnen korrekt festgestellt und analysiert werden.

Als Reprasentativitatskriterien fir die Hochrechnung auf Gesamtdsterreich wurden im
Zuge der Workshops zur Machbarkeitsstudie RPS die Kriterien Anzahl der Wohnungen im
Gebaude, Gebaudealter und HaushaltsgroBe ausgewahlt. Als realisierbare Stichproben
grolie wurden 400 Haushalte angenommen. Bei der Entscheidung flir diese Kriterien flossen
neben der Abschatzung der Relevanz fir die zu messenden Indikatoren ,Stromverbrauch®
und ,Warmeverbrauch“ auch Uberlegungen beziiglich Kosten und technischer Umsetzbarkeit
ein. Auch die potentielle Bereitschaft der Haushalte, fiir eine Messung zur Verfligung zu ste-
hen, wurde erwogen. Fur die gewahlte Stichprobengrofe erscheint die Einbeziehung von
weiteren Reprasentativitatskriterien (Regionale Streuung, Heizungsarten, Energietrager,
Heizgradtage, Bildungsgrad etc.) nicht sinnvoll, auch wenn diese bei der weiteren Analyse
der Messergebnisse Verwendung finden sollen.

Die regionale Struktur wird bei der Hochrechnung nicht beriicksichtigt, da Haushalte vo-
raussichtlich nicht gleich verteilt im gesamten Bundesgebiet fir Messungen zur Verfligung
stehen. Hochgerechnet wird auf die Hauptwohnsitzwohnungen Osterreichs®, diese bilden
entsprechend den ausgewahlten Kriterien in einer ersten Annaherung den Energieverbrauch
von Gesamtosterreich ab. Die folgende Abbildung D2.1 zeigt die Verteilung der gewahlten
Hochrechnungskriterien in Osterreich.

48,3% der Haushalte leben 2009 in Ein- oder Zweifamilienhausern, 51,7% in Mehrfamilien-
hausern, flr die zweite Kategorie konnten sich Probleme bei der Messung des Warmever-
brauchs ergeben, wenn etwa die Heizung des Gebaudes zentral erfolgt und die Heizkosten
pauschal tber die GréRe der Wohnung abgerechnet werden. 23,3% der Gebaude wurden
vor 1944 erbaut, dagegen sind 8,5% der Gebaude ab 2001 errichtet worden. Sowohl in Ein-
als auch in Mehrpersonen-Haushalten leben 35,7% der Personen, 28,6% leben in Zweiper-
sonen-Haushalten.

* Dies ergibt laut Mikrozensus, 3. Quartal 2009 rund 3,6 Mio. Haushalte, Zweitwohnsitze und nicht zu
Wohnzwecken genutzte Wohnungen sind nicht enthalten.
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Abbildung D2.1 Verteilung der Hochrechnungskriterien in Osterreich

Anzahl der Wohnungen

im Gebaude:
» Einfamilienhaus(35,4%)
» Zweifamilienhaus(12,9%)
» Mehrfamilienhaus(51,7%)

Gebaudealter: Haushalts-
> Bis 1944 (23,3%) groe
> 1945 1970 (28,0%) » Einpersonen-Haushalt (35,7%)

> 1971 — 1990 (26,6%)
> 1991 — 2000 (13,5%)
> Ab 2001 (8,5%)

»Zweipersonen-Haushalt (28,6%)
»Mehrpersonen-Haushalt (35,7%)

Q: Statistik Osterreich, Mikrozensus, 3. Quartal 2009.

Fiar die Messbarkeit des Warmeverbrauchs der Haushalte ist die Art der Heizung relevant,
die Angaben beziehen sich auf das Uberwiegend verwendete Heizsystem (Hauptheizung). In
Osterreich sind 2008 rund 64% der Hauptwohnsitzwohnungen mit einer Zentral- oder Eta-
gen-Heizung beheizt, 21% beziehen Fernwarme (Abbildung D2.2). Der Warmeeinsatz
dieser Heizungsarten ist nach derzeitigem Stand der Technologien mit vertretbarem
Aufwand messbar. Die Warmeabgabe von Einzeldfen, festverbundenen Elektroheizungen
oder Gaskonvektoren (8,4% bzw. 4,8% bzw. 1,6% der Heizungsarten) ist dagegen nur mit
sehr hohem technischen Aufwand und Kosten direkt messbar.
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Abbildung D2.2 Verteilung der Heizungsarten in Osterreich

Elektroheizung Gaskonvektor
(fest verbunden) 1,6%
4,8%

Einzelofen _—
8,4%

Fernwdrme
21,0%

Q: Statistik Osterreich, Energiestatistik, Energieeinsatz der Haushalte 2008.

Der Energieeinsatz leitungsgebundener Energietrager Erdgas, Fernwarme und Strom ist
mit geringem Aufwand messbar. Die folgende Abbildung zeigt die Verteilung der eingesetz-
ten Energietrager in Osterreich (bezogen auf die Hauptheizung). Erdgas iberwiegt mit
25,7% als eingesetzter Energietrager in den osterreichischen Haushalten. Heizdl (inklusive
Flussiggas) folgt mit 23,0%, 21,0% der Wohnungen sind an ein Fernwarmenetz angeschlos-
sen. Mit Holz, Pellets oder Hackschnitzel werden 20,7% der Haushalte beheizt, elektrischer
Strom wird in 7% der Wohnungen zum Heizen eingesetzt, gefolgt von Solarheizungen und
Warmepumpen (1,6%) und Kohle, Koks oder Briketts (1,0%).
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Abbildung D2.3 Eingesetzte Energietriger in Osterreich

Solar, Kohle, Koks

Wirmepumpen Briketts
1,6% 1,0%

Holz, Pellets,
Hackschnitzel
20,7%

Q: Statistik Osterreich, Energiestatistik, Energieeinsatz der Haushalte 2008.

Fir eine StichprobengroRe von 400 Haushalten wurde entsprechend der Hochrechnungs-
kriterien Anzahl der Wohnungen im Gebaude, Gebaudealter und Haushaltsgrofe die
Verteilung der Haushalte fir die Messung von Strom und Warme berechnet. Als Mindestan-
zahl der Wohnungen je Kategorie wurden drei Haushalte bestimmt, Kategorien mit haufige-
rer Auspragung wurden entsprechend reduziert. Infolgedessen handelt es sich dabei um
eine disproportional geschichtete Stichprobe, da die anteilsmafige Verteilung der Hochrech-
nungskriterien nicht der Verteilung der Grundgesamtheit entspricht.

Jeder Haushalt einer Kategorie erhalt ein Hochrechnungsgewicht, mit dem auf die Gesamt-
zahl der Haushalte Osterreichs hochgerechnet (Multiplikation) werden kann®. Um die Umset-
zung des Projekts zu gewahrleisten, werden fur die Stichprobe Haushalte ausgewahlt, deren
Bereitschaft zur Teilnahme vorab geklart wurde. Dementsprechend handelt es sich nicht um
eine Zufallsstichprobe sondern um eine Quotenstichprobe, deren Ergebnisse jedoch in erster
Annaherung wie jener einer Zufallsstichprobe verwendet werden. Trotz dieser Einschran-
kung ist davon auszugehen, dass die Messungen relevante Ergebnisse auf detaillierter
Ebene fir den Strom- und Warmeeinsatz in den ésterreichischen Haushalten liefern.

> Dies ergibt laut Mikrozensus, 3. Quartal 2009 rund 3,6 Mio. Hauptwohnsitze, Zweitwohnsitze und nicht zu
Wohnzwecken genutzte Wohnungen sind nicht enthalten.
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Abbildung D2.4 Erforderliche Haushalte nach Hochrechnungskategorien

Erforderliche

Anzahl der Wohnungen Haushalte in | Haushalte fiir Hochrechnungs-
im Gebaude Gebéudealter Haushaltsgrofe Osterreich Stichprobe gewicht
Einfamilienhaus Bis 1944 Einpersonen-Haushalt 78.134 9 8.682
Einfamilienhaus Bis 1944 Zweipersonen-Haushalt 71.751 8 8.969
Einfamilienhaus Bis 1944 Mehrpersonen-Haushalt (ab 3) 101.309 11 9.210
Zweifamilienhaus Bis 1944 Einpersonen-Haushalt 33.845 4 8.461
Zweifamilienhaus Bis 1944 Zweipersonen-Haushalt 27.116 3 9.039
Zweifamilienhaus Bis 1944 Mehrpersonen-Haushalt (ab 3) 35.448 4 8.862
Mehrfamilienhaus Bis 1944 Einpersonen-Haushalt 251.857 26 9.687
Mehrfamilienhaus Bis 1944 Zweipersonen-Haushalt 124.901 13 9.608
Mehrfamilienhaus Bis 1944 Mehrpersonen-Haushalt (ab 3) 116.003 12 9.667

Einfamilienhaus 1945-1970 Einpersonen-Haushalt 93.018 10 9.302

Einfamilienhaus 1945-1970 Zweipersonen-Haushalt 105.328 12 8.777

Einfamilienhaus 1945 - 1970 Mehrpersonen-Haushalt (ab 3) 116.451 12 9.704
Zweifamilienhaus 1945 -1970 Einpersonen-Haushalt 58.895 7 8414
Zweifamilienhaus 1945 -1970 Zweipersonen-Haushalt 58.407 6 9.734
Zweifamilienhaus 1945-1970 Mehrpersonen-Haushalt (ab 3) 58.082 6 9.680
Mehrfamilienhaus 1945 -1970 Einpersonen-Haushalt 267.172 28 9.542
Mehrfamilienhaus 1945-1970 Zweipersonen-Haushalt 149.959 16 9.372
Mehrfamilienhaus 1945 - 1970 Mehrpersonen-Haushalt (ab 3) 101.741 11 9.249

Einfamilienhaus 1971 -1990 Einpersonen-Haushalt 60.908 7 8.701

Einfamilienhaus 1971 -1990 Zweipersonen-Haushalt 133.280 14 9.520

Einfamilienhaus 1971 -1990 Mehrpersonen-Haushalt (ab 3) 187.696 20 9.385
Zweifamilienhaus 1971 -1990 Einpersonen-Haushalt 31.978 4 7.994
Zweifamilienhaus 1971 -1990 Zweipersonen-Haushalt 45,979 5 9.196
Zweifamilienhaus 1971 -1990 Mehrpersonen-Haushalt (ab 3) 56.855 6 9.476
Mehrfamilienhaus 1971 -1990 Einpersonen-Haushalt 183.810 19 9.674
Mehrfamilienhaus 1971 -1990 Zweipersonen-Haushalt 137.589 15 9.173
Mehrfamilienhaus 1971 -1990 Mehrpersonen-Haushalt (ab 3) 120.836 13 9.295

Einfamilienhaus 1991 - 2000 Einpersonen-Haushalt 23.140 8 7.713

Einfamilienhaus 1991 - 2000 Zweipersonen-Haushalt 37.918 4 9479

Einfamilienhaus 1991 - 2000 Mehrpersonen-Haushalt (ab 3) 135.426 14 9.673
Zweifamilienhaus 1991 -2000 Einpersonen-Haushalt 7.194 3 2.398
Zweifamilienhaus 1991 -2000 Zweipersonen-Haushalt 10.994 3 3.665
Zweifamilienhaus 1991 - 2000 Mehrpersonen-Haushalt (ab 3) 22.272 3 7424
Mehrfamilienhaus 1991 - 2000 Einpersonen-Haushalt 112.950 12 9412
Mehrfamilienhaus 1991 - 2000 Zweipersonen-Haushalt 59.382 7 8.483
Mehrfamilienhaus 1991 - 2000 Mehrpersonen-Haushalt (ab 3) 78.692 9 8.744

Einfamilienhaus Ab 2001 Einpersonen-Haushalt 14.830 3 4.943

Einfamilienhaus Ab 2001 Zweipersonen-Haushalt 28.348 3 9.449

Einfamilienhaus Ab 2001 Mehrpersonen-Haushalt (ab 3) 88.957 9 9.884
Zweifamilienhaus Ab 2001 Einpersonen-Haushalt 3422 3 1.141
Zweifamilienhaus Ab 2001 Zweipersonen-Haushalt 3.281 3 1.094
Zweifamilienhaus Ab 2001 Mehrpersonen-Haushalt (ab 3) 10.653 3 3.551
Mehrfamilienhaus Ab 2001 Einpersonen-Haushalt 65.019 7 9.288
Mehrfamilienhaus Ab 2001 Zweipersonen-Haushalt 35.404 4 8.851
Mehrfamilienhaus Ab 2001 Mehrpersonen-Haushalt (ab 3) 55.301 6 9.217

Q: Statistik Osterreich, Mikrozensus, 3. Quartal 2009.
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D.3 Akquisition der Haushalte
Akquisition von 400 Panelhaushalten

Basis fir die Akquisition der Haushalte sind die von der Statistik Austria vorgegebenen
Schichtungsmerkmale und die Anzahl der Gebaude und Haushalte je Schichtung.

Auf Basis dieser Schichtungsmerkmale werden dann Haushalte in mehreren
aufeinanderfolgenden Schritten akquiriert.

a. Schriftliche und telefonische Erhebung des Interesses von Einfamilienhaushalten und
Haushalten mit eigener Warmemengenabrechnung, die bereits Uber Datenleitungen von
Kooperationspartnern angebunden sind, an der Teilnahme an diesem Projekt (ca. 200)

i. Adressmaterial durch Kooperationspartner (z.B. Nahwarme.at, Linz AG, etc.)

b. Schriftiche und telefonische Erhebung des Interesses von Eigentiimern von
Mehrfamilienhdausern bzw. Hausverwaltungen, die bereits tber Datenleitungen von
Kooperationspartnern angebunden sind, an der Teilnahme an diesem Projekt (vor allem
Warmemessung) (ca. 100)

i. Adressmaterial durch Kooperationspartner

c. Schriftiche und telefonische Erhebung des Interesses von Haushalten in diesen
Mehrfamilienhausern an der Teilnahme an diesem Projekt (ca. 200)

i. Adressmaterial durch Eigentimer und Hausverwaltungen

d. Erganzende schriftiche und telefonische Erhebung des Interesses von Ein- und
Mehrfamilienhduser, die  direkt angebunden werden missen, in den
Schwerpunktregionen (zur Ergénzung der erforderlichen Schichtungszahlen)

i. Adressmaterial durch Gemeinden (z.B. E5 Gemeinden) und 6ffentliche Quellen
(Telefonbuch)

Kosten fiir Interessentenakquisition

Auf Basis einer vorsichtigen Schatzung wird davon ausgegangen, dass briefliche Kontakte
zu ca. 10.000 Zielpersonen und ausfiihrliche telefonische Kontakte zu 5.000 Zielpersonen
erforderlich sind, um letztendlich 400 konkrete Zusagen von Haushalten und 100 konkrete
Zusagen von Mehrfamilienhduserbesitzern zur Teilnahme an RPS zu akquirieren. (Bei
Mehrfamilienhduser braucht es fir die Warmemessung die Zustimmung des
Hauseigentimers und fir die Strommessung die Zustimmung der Haushalte, wobei pro
Mehrfamilienhduser zumindest zwei Haushalte einem Stromcontrolling unterzogen werden
sollen)
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geschitzte

Anzahl an
erforderlichen
Zielpersonen

Kosten je
angesprochener
Zielperson in €

Gesamtkosten
in €

Briefliche Kontakte (10.000
Haushalte und 10.000 1,00 10.000,00
Gebaudebesitzer)

Telefonische Kontakte (5000

Haushalte und 5.000 10,00 50.000,00
Gebaudebesitzer)

Gesamtkosten 60.000,00
Kosten pro Haushalt (400) 150,00

Teilnahmeanreiz fiir Panelhaushalte

Der besondere Vorteil flr alle Teilnehmer/innen besteht darin, dass samtliche Messgerate
kostenlos installiert werden und die Teilnehmer/innen Uber ein umfangreiches Online-
Energiemonitoring inklusive Benchmarkwerte im Wert von rund 1.000,00 Euro verfligen.

Gleichzeitig ist garantiert, dass ihre Daten nicht weitergeben werden und nur in
anonymisierter Form zur Erstellung von 6sterreichweiten Durchschnitten verwendet werden!

Vertragliche Vereinbarung

Mit samtlichen Haushalten, die an einer Teilnahme Interesse haben, wird eine ausfuhrliche
vertragliche Vereinbarung abgeschlossen. Diese vertragliche Vereinbarung beinhaltet vor
allem:

a. Datenschutzrechtliche Vereinbarung
b. Nutzungsvereinbarung

c. Pflichten der Panelmitglieder (Zugang fur Wartungsarbeiten und Teilnahme an der
jahrlichen Erhebung)

Im Zuge dieses Vertragsgesprachs werden auch bereits folgende Schritte durchgefihrt:
a. Erhebung der technischen Installationsmoglichkeiten und Installationserfordernisse
b. Energieausweisberechnung

c. Sonstige Datenerhebungen

Kosten fiir Vertragsabschluss, Ersterhebung und Energieausweisberechnung

Es ist davon auszugehen, dass nach telefonischer Vorselektion ungefahr 800 Haushalte und
Gebaudeverwaltungen besucht werden mussen, um letztendlich ein Haushaltspanel von 400
Haushalten zu erzielen.
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Diese Aufgabe ist von einer fachlich versierten Fachkraft durchzufihren.

Bei allen Gebauden und Haushalten, die an einer Teilnahme am Panel zustimmen, ist
dariber hinaus noch eine Erhebung der technischen Installationsmoglichkeiten, eine
Erhebung der Daten und die Berechnung des Energieausweises erforderlich. Dabei wird pro
Haushalt mit einem Aufwand von ca. 10 Stunden gerechnet.

Bei Mehrfamilienhauser wird mit einem Aufwand von 10 Stunden fir das Gebaude und je 5
Stunden je Haushalt gerechnet, sodass sich ebenfalls ein Durchschnitt von 10 Stunden pro

Haushalt ergibt.

Erforderliche

Stunden Kosten je Gesamtkosten
Anzahl Fachkraft Stunde in €
inkl. Fachkraft in € :
Fahrtzeiten

Haushaltsbesuche
und 400 1 50,00 20.000,00
Gebaudebesuche ’ ' ’
ohne Erfolg
Haushaltsbesuche
inklusive
Gebiudebesuche 400 10 50,00 200.000,00
mit Erfolg
Gesamtkosten 220.000,00
Kosten je Haushalt 550,00
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E. Direkte Erfassung und Ubertragung von Haushaltsdaten

E.1 Technische Lé6sung

E.1.1 Gesamtsystem

Das Gesamtsystem (s. Abbildung E.1: Gesamtiibersicht) zur Aufzeichnung und Ubertragung
der Messdaten besteht aus den Sensoren, die die Werte messen, aus einem
Konzentrator/Datenlogger, der die Messdaten aggregiert und formatiert und aus einem
Datawarehouse, in dem die Daten der verschiedenen Haushalte gespeichert und
ausgewertet werden.

- EC
Stromzahler MG

Warmemengen | (Ec

-zéhler £

3 EC
Wasserzahler >
Temperatur-/ i
Luftfeuchtesensor | \M&

Haushalt

Ebene 1: Messung und Ubertragung
innerhalb des Haushalts

Ebene 2: gesicherte Ubertragung zur
E-Contral

= /| /|3
/| |m /|3
| s I s [ s |

E-Control Datawarehouse

Ebene 3: Verarbeitung der Daten

Abbildung E.1: Gesamtiibersicht

E.1.2 Dateniibertragung innerhalb des Objekts

Fur die Anbindung der Sensoren an den Konzentrator/Datenlogger wird der M-Bus Standard
verwendet. Dies setzt voraus, dass die Zahler und Sensoren Uber eine M-Bus Schnittstelle
verfugen. Die Kommunikation Uber M-Bus erfolgt prinzipiell drahtgebunden Uber eine
herkdbmmliche Zweidrahtleitung.
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Ist es aufgrund der baulichen Gegebenheiten nicht mdglich den Sensor Uber ein Kabel
anzubinden, so kann die Datenibertragung auch tber Funk erfolgen (s. Abbildung E.1:
Datenubertragung via Funk). Diese Form der Datenlbertragung kann prinzipiell auf jeden M-
Bus-fahigen Sensor angewendet werden. Ist das Funksignal zu schwach fir die zu
Ubertragende Strecke, so kann eine beliebige Anzahl an Repeatern dazwischen geschalten
werden.

Zdhler mit | M-Bus M-Bus ))> ((( M-Bus M-Bus
M-Bus Modul SL MA SL MA
Datenlogger
optional
((( Repeater )))
MA ...Master
SL ...Slave

Abbildung E.1: Dateniibertragung via Funk

Die Datentbertragung der Temperatur- und Feuchtesensoren findet immer Uber drahtlose
Kommunikationswege statt. Hierfur ist im Konzentrator/Datenlogger bereits ein
Funkempfangsmodul verbaut.

In Abbildung E.2 ist die Dateniibertragung innerhalb eines Haushalts schematisch
dargestellt.
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Sensoren Datenkonzentrator

Temp./
Luftfeuchte ))>
M-Bus :|M_Bu5 Daten
Strom- Togger
zdhler
((( Temp./
Luftfeuchte
Verism
<(( Funk-
Verism modu’l
Funk- ))>
Wasser- modu’l
menge
evtl. drahtgebunden
Verism
Warme- Funks ))>
menge

Abbildung E.2: Dateniibertragung innerhalb des Objekts

E.1.3 Dateniibertragung auBerhalb des Objekts

Im Konzentrator/Datenlogger werden die verschiedenen Sensorwerte aggregiert und je nach
Konzentratormodell entweder via GPRS oder mittels Ethernet verschlisselt und komprimiert
an das Datawarehouse ubertragen.

E.2 Installationskosten

E.2.1 Elektroinstallationen und Funkiibertragung

Die Anbindung der Sensoren und Energiezdhler an den Datenlogger kann sowohl
leitungsgebunden, als auch per Funk erfolgen. Letztgenannte Variante ist besonders fur
Sensoren im Wohnbereich vorzuziehen, da bei der kabellosen Datenubertragung
kostenintensive Stemm-, Verputz- und Malerarbeiten entfallen. Aufgrund der Kosten fir
Funkmodule, siehe Tabelle E.2, ergeben sich fir Verkabelungsarbeiten bis zu einer
Leitungslange von etwa 30 m Kostenvorteile gegenuber einem Funksystem. Ist vom
Haushalt die Anbringung von Aufputzverrohrungen nicht erwiinscht, oder ist die Verkabelung
in vorhandene Verrohrungen aufgrund von Platzgriinden nicht mdglich, so kann nur auf das
Funksystem zuruckgegriffen werden. Zu bericksichtigen ist hierbei jedoch, dass der
Installations- und Wartungsaufwand bei der Verwendung von unterschiedlichen Systemen in
einzelnen Haushalten, insgesamt erhohte Kosten verursachen kann.

Der Datenlogger ist bereits mit einem speziellen Funksystem ausgestattet, sodass flir den
Luftfeuchte- und Temperatursensor die drahtlose Ubertragung in jedem Fall die
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kostenglinstigere Variante ist. Beim Wassermengen- und beim Stromzahler muss abhangig
von der Entfernung zum Datenlogger und unter Beachtung der Gesamtkosten fiir Installation
und Wartung ein passendes System (drahtlos oder leitungsgebunden) ausgewahlt werden.

Arbeitsleistung Material Summe
Verlegung
in €/m in €/m in €/m
Aufputz Verrohrung 3,2 1 4,2
Unterputz 2,5 0,9 3.4

Tabelle E.1: Richtpreise fiir Elektroinstallationen

Kosteniibersicht des Funksystems

Tabelle E.2 zeigt die Preise fur das Verisim-Funksystem. Fir den Warmemengenzahler ist
ein M-Bus-Master notwendig und am Datenlogger ein M-Bus-Slave. Zur Uberbriickung
groRerer Distanzen missen Repeater verwendet werden.

Schnittstelle Versorgung 1000 Stk 10.000 Stk
in € in €
Repeater Li-Batterie, 2,7Ah 70 55
M-Bus-Master Li-Batterie, 5,4Ah 90 75
M-Bus-Slave von Datenlogger 60 45
Tabelle E.2: Kosten des Verisim-Funksystems mit unterschiedlichen

Schnittstellenkonfigurationen
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Konfigurationsmoglichkeiten bei der Datenlibertragung

A: Entfernung > 30 m, alle Sensoren per Funk, Repeatereinsatz notwendig

B: Entfernung < 30m, Luftfeuchte und Temperatur per Funk, Warmemenge drahtgebunden

Moduleinsatz Variante A Variante B
M-Bus-SL an Datenlogger ja nein
M-Bus-MA Warmemenge ja nein

Repeater ja nein
M-Bus-MA notwendig 1 0
M-Bus-SL notwendig 1 0

Repeater 1 0

Kosten fiir Module 220 € 0€

Tabelle E.3: Minimal- und Maximalkosten fiir das Funksystem

E.2.2

Datenlogger

Hardware- und Installationskosten

Der Datenlogger ist als Hutschienenmodell fur die Montage im Schaltschrank und als
Desktopvariante fiir einen beliebigen Aufstellungsort verfiigbar. Die Datentbermittlung an ein
Rechenzentrum erfolgt beim Hutschienenmodell mittels GSM, wahrend beim Desktopgerat

auch eine Anbindung mittels Ethernet moglich ist.

Hersteller E-Control E-Control
EVM Master EVM Master
Modell
Hutschiene GSM Desktop GSM/Ethernet
Preis Preis
Kostenpunkt

in € in €

Stromzahler 1 Stk. 500 550

Installation Montage 20 20
Summe 520 570

Tabelle E.4: Hardware- und Installationskosten
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Stromzahler

Im Haushaltsbereich sind vorwiegend mechanische Ferrariszéhler vorzufinden. In
bestimmten Regionen sind zudem Smart Meter installiert, die ein elektronisches Auslesen
der Daten ermdglichen. Allerdings kann sich durch bereits bestehende elektronisch
auslesbare Stromzahler eine Reihe von Problemen ergeben, die bereits im Vorfeld abgeklart
werden mussen.

Smart Meter sind mit proprietaren Schnittstellen ausgestattet, die es notwendig machen die
Software des Datenloggers anzupassen, damit ein Auslesen der Daten ermdglicht wird.
Diese Schnittstellen sind von Hersteller zu Hersteller verschieden und kénnen sogar bei
unterschiedlichen Modellen eines Herstellers voneinander abweichen. Somit kénnen sich fur
die Integration solcher Zahler in das Gesamtsystem hohe Kosten ergeben.

Ein weiteres Problem ist, dass beispielsweise in Mehrfamilienhausern die Stromzahler meist
nicht im Unterverteiler der Wohnung, sondern im Hauptverteiler des Hauses angebracht
sind. Durch die dadurch entstehenden raumlichen Distanzen zwischen Datenlogger und
Stromzahlern ergeben sich erhdhte Kosten flr die Anbindung (Funkmodul).

Zudem ist bei Haushalten mit einer elektrischen Heizung oder Warmwasserbereitung die
Installation eines oder mehrerer zusatzlichen 3- oder 1-phasigen Stromzahler notwendig, um
die Warmeenergie bereinigt auswerten zu kdénnen. Die Kombination von zuséatzlichen
Stromzahlern mit bereits vorhandenen Smart Metern stellt eine weitere kostenintensive
Herausforderung bei der technischen Umsetzung dar.

Die Verwendung von bereits vorhandenen, elektronisch auslesbaren Zahlern muss somit im
Detail abgewogen werden und ist meist nur dann kostenglinstiger, wenn eine grofie
Stickzahl von Smart Metern des gleichen Typs in das Gesamtsystem integriert wird.

Hersteller NZR NZR
Modell DHZ Drehstromzahler DHZ Einphasiger Zahler
Preis Preis
Kostenpunkt
in € in €

Stromzahler

1 Stk. 200 90
Installation Montage 20 20
Summe 220 110

Tabelle E.5: Kostenvergleich verschiedener Energiezahler inkl. Montagekosten
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Temperatur- und Luftfeuchtesensor

Abhangig von der Genauigkeit des Temperatur- und Feuchtesensors ergeben sich
erhebliche Unterschiede im Preis, wie man in Tabelle E.7 sehen kann. Es gilt die genauen
Anforderungen an die Genauigkeit festzulegen.

Genauigkeit bei 20°C EE10-FT3 ASH 550
Temperatur 10,25 °C 10,8 °C
Relative Feuchte 10,2 rF 5% rF

Tabelle E.6: Maximale Messabweichung bei einer Raumtemperatur von 20°C

Hersteller E+E E+E eQ-3 AG (ELV)
Modell EE10-FT3 EE10-FT3-D04 (mit ASH 550
Display)
Preis Preis Preis
Kostenpunkt Kostenpunkt Kostenpunkt
in€ in€ in€
Temp.- &
1 Stk. 110 1 Stk. 160 1 Stk. 17
Feuchtesensor
Summe 110 160 17

Tabelle E.7: Gesamtkosten fiir Temperatur- und Feuchtesensor
Warmemengenzahler

Die Installation der Warmemengenzahler ist nicht direkt von der Art des Heizungssystems
abhangig. Viel mehr werden die Installationskosten durch bereits vorhandene Grundkorper
im Heizungssystem, die einen einfachen Zahleraustausch ermdglichen, beeinflusst.

Wohnungen des oberen Preissegments werden seit dem Jahr 2000 oft mit
Wohnungsmessstationen ausgestattet, die bereits einen Warmemengenzahler installiert
haben. Diese mussten flr das Projekt RPS nur durch eine passende, verfligbare digitale
Variante ersetzt werden.

Ist noch kein Warmemengenzahler installiert — was in den meisten teilnehmenden
Haushalten der Fall sein wird, missen die Leitungen im Vorlauf und Rucklauf fir einen
Einbau aufgetrennt werden. Fir die genauen Kosten sind das Material der Rohrleitungen
und auch die GroRe des Heizungssystems, somit also die Wiederbeflllungszeit der
Heizungsanlage entscheidend. Stahlrohre oder Kupferleitungen kénnen vor Ort durchtrennt
und abgedichtet werden, wahrend bei modernen Heizungsrohren meist Kunststoffverbund
verwendet wird, fir die eigens vorbereitete Formstiicke notwendig sind. Bei letztgenannter
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Variante verkirzt sich zwar die Montagedauer, die Materialkosten erhéhen sich jedoch auf
das 3- bis 5-fache.

Arbeitsleistung | Material Summe
in € in € in €
Grundkorper installieren
Stahl- und Kupferleitungen 320 35 355
Kunststoffverbund 240 150 390

Tabelle E.8: Vorbereitungskosten zur Installation eines Warmemengenzidhlers, wenn kein
passender Grundkorper vorhanden ist

Hersteller AMess Ista
Modell Megatron 2 sensonic Il
Preis Preis
Kostenpunkt Kostenpunkt
in € in €
Warmemengenzahler 1Stk 220 1Stk 350
M-Bus-Modul Aufpreis 35 inkl.
Versorgung Batterie Batterie
Installation Montage 60 Montage 60
Summe 315 410

Tabelle E.9: Hardware- und Installationskosten unterschiedlicher Warmemengenzdhler bei
bereits vorhandenem Grundkoérper

E.2.3 Kostenbeispiele

Kostenbeispiele

Um die im Projekt RPS angestrebten Messdaten erfassen und Ubertragen zu kénnen, ist als
Basisausstattung ein Datenlogger, ein dreiphasiger Stromzahler, Sensoren flr Temperatur-
und Luftfeuchtemessung und ein Warmemengenzahler notwendig. Die unten angegebenen
Basiskosten stellen zugleich die Minimalkosten dar. Bei den Basiskosten wurde ein
zusatzlich mdglicher Mehraufwand angegeben, der dadurch entstehen kann, wenn der
Unterverteiler keinen Platz fir das zu installierende Equipment bietet. Es ist dann notwendig
die Hardware in einem zusatzlichen Schaltschrank zu installieren.
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Hardware- Montage Summe
Kosten in € in€ in€
Datenlogger 500 20 520
Stromzahler (3-phasig) 200 20 220
Temperatur und Luftfeuchte 17 0 17
Konfiguration des Systems 0 180 180
(Mehraufwand bei Installation) 0 (90) (90)
717 220 937

Summe
(717) (310) (1027)

Tabelle E.10: Basiskosten fiir Hardware und Installation

Abhangig von der genauen Elektrogerateausstattung und dem Vorhandensein eines
Grundkoérpers fur die Montage eines passenden Warmemengenzahlers sind noch
zusatzliche Kosten aufzubringen. So sind beispielsweise flr elektrische Zusatzheizungen
und Untertischboiler zusatzliche einphasige Stromzahler notwendig. Wird der gesamte
Haushalt elektrisch geheizt, ist ein zusatzlicher dreiphasiger Stromzahler zu installieren.

Zusatzkosten

A: Elektrische Warmwasserbereitung

Bei elektrischer Warmwasserbereitung ist meist ein zusatzlicher Untertischboiler vorhanden.
Somit sind zusatzlich zwei einphasige Stromzahler zu installieren

Hardware- Montage Summe
Kosten in € in€ in€
2 Stromzahler (1-phasig) 180 40 220

Tabelle E.11: Elektrische Warmwasserbereitung

B: Heizung

Abhangig von der Heizungsart und dem Vorhandensein eines Grundkorpers fur die
Installation eines Warmemengenzahlers variieren die genauen Kosten fir die Messung der
Warmemenge.

B.1  Nichtelektrische Heizung, Warmemengenzahler vorhanden

Ist beim teilnehmenden Haushalt bereits ein Warmemengenzahler installiert, der mit einem
M-Bus-Modul nachgeristet werden kann, so ist eine Anbindung an den Datenlogger mdglich.
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Der kostengunstigste Fall ware jedoch der, wenn der Warmeversorger die Messdaten uber
eine bestehende Datenverbindung dem Projekt RPS zur Verfliigung stellen kénnte. Somit

wirden die Gesamtkosten den Basiskosten aus Tabelle E.10 entsprechen.

Hardware- Montage Summe
Kosten in € in€ in€
Nachriistung eines M-Bus-Moduls 40 20 60
Anbindung an Datenlogger
(Kabelverlegungsarbeiten) 10 70 80
Summe 50 90 140

Tabelle E.12: Nichtelektrische Heizung

B.2 Elektrische Heizung

Heizt der Haushalt ausschlieBlich elektrisch, so ist ein zusatzlicher dreiphasiger Stromzahler

notwendig.
Hardware- Montage Summe
Kosten in € in € in €
1 Stromzéahler (3-phasig) 200 20 220
Tabelle E.13: Elektrische Heizung
B.3 Nichtelektrische Heizung, Grundkorper vorhanden
Hardware- Montage Summe
Kosten in € in € in €
Warmemengenzihler 255 60 315
Anbindung an Datenlogger
(Kabelverlegungsarbeiten) 10 70 &
Summe 265 130 395

Tabelle E.14: Grundkorper vorhanden
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B.4 Nichtelektrische Heizung, Grundkoérper nicht vorhanden, Funk

Die teuerste Variante stellen nichtelektrische Heizungssysteme dar, die Uber keine
Vorrichtung (Grundkérper) zur einfachen Installation eines Warmemengenzahlers verfligen.
Aus Kostengrunden ist somit ein Heizungssystem mit bereits installiertem
Warmemengenzahler vorzuziehen (siehe B.1).

Hardware- Montage Summe
Kosten in € in€ in €
Grundkorper installieren 35 320 355
Warmemengenzihler 255 60 315
Funkanbindung 150 20 240
Summe 440 400 840
Tabelle E.15
Gesamtkosten

Die Gesamtkosten variieren von € 937.- bis € 2087.- abhangig von der genauen Ausstattung
des Haushalts. Die Minimalkosten konnen erreicht werden, wenn solche Haushalte
ausgewahlt werden, die bereits mit einem Warmemengenzahler ausgestattet sind und deren
Daten mittels vorhandener Fernabfrage abgerufen werden kénnen.

Es wird derzeit davon ausgegangen, dass zumindest die Halfte der Haushalte, die in das
Panel einbezogen werden, zumindest Uber einen Warmemengenzahler verfigen. Aus
diesem Grund wird in der Kalkulation von Durchschnittskosten von 1.500,00 Euro pro
Haushalt ausgegangen.

Bei Mehrfamilienhduser ist geplant, insgesamt 200 Haushalte in 100 Gebduden einem
Monitoring zu unterziehen. Auch in diesem Fall wird mit Durchschnittskosten von 1.500,00
Euro je Haushalt gerechnet (je 1000,00 Euro fur Stromzahlung der zwei Haushalte und
einmal 1.000,00 Euro fir Warmezahlung des Gebaudes).

E.3 Laufende Wartungs- und Betriebskosten

Fir den Betrieb und die Wartung der Messgerate und Infrastruktur fallen laufende Kosten an,
die anschlief’end naher beschrieben werden.

Die Funkmodule fiir die kabellose Ubertragung von Sensorwerten zum Konzentrator sind
batteriebetrieben. Die Lebenszeit hangt vom Ausleseintervall und vom jeweiligen Sensor ab,
kann aber mit ca. 4-6 Jahren angenommen werden. FUr eine langere Lebensdauer konnen
auch gréRere Batterien verbaut werden. Auch die Ubertragung der Temperatur- und
Luftfeuchtigkeitswerte erfolgt drahtlos Uber batteriebetriebene Sensoren wobei hier die

Blue Globe Report - Klima- und Energiefonds 35




Lebenszeit mit 2-3 Jahren angegeben wird. Als Alternative zur Batterieversorgung sollen
soweit mdglich auch Solarmodule in Einsatz kommen.

Die Kosten fir die Datentbermittlung zum zentralen Server sind in Fehler! Verweisquelle
konnte nicht gefunden werden. angegeben. Durch die Grundgebihr und dem bendtigten
Datenvolumen von 40 — 100 MB pro Monat ergeben sich Kosten von 2-4 € pro Monat.

Datenvolumen Kosten

je Monat €/Monat
50 MB 1
1GB 3
5GB 8
Grundgeblhr 1

Tabelle E.16 Ubertragungskosten pro Monat (Mobilkom)

Fur die Abschatzung des Energiebedarfs des Stromzahlers wurden die Herstellerangaben
herangezogen (Stromzahler DHZ von NZR) und dabei der unglnstigste Fall fir die
Kosteneinschatzung betrachtet. Das heil’t, dass mit einem Leistungsverbrauch von 2,5 W je
Phase gerechnet wird. Es ergibt sich dabei ein Energieverbrauch von 5,4 kWh im Monat (bei
0,15 €/kWh).

Der Konzentrator hat eine durchschnittliche Leistungsaufnahme von 2 Watt, wodurch sich ein
monatlicher Stromverbrauch von 1,44 kWh und somit Kosten von 0,216 € (bei 0,15 €/kWh)
ergibt.

Fir die Abschatzung der Wartungskosten wird davon ausgegangen, dass bei ca. 10 % der
beteiligten Haushalte Support notwendig wird, wobei ein Stérungsfall mit einer Arbeitszeit
von 3h a 90,00 Euro und Material- und Sachkosten von durchschnittlich 126,00 Euro
gerechnet wurde.
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Die Zusammenfassung aller Kosten ist in Tabelle E 17 dargestelit.

Kosten
Pro Monat fiirf Pro Jahr fin
Pro Monat
und Haushalt alle 400 alle 40
Haushalte Haushalte
Batterien pro Haushalt 1,00 400,00 4.800,00
Dateniibertragung pro Haushalt 3,00 1.200,00 14.400,00
Energie Stromzahler / Datenkonzentrator pro 0.2 80,00 960,00
Haushalt
Laufende Wartung bei durchschnittlich 10% der 15.840.00
Haushalte jahrlich (40 Einsatze a 396,00) T
Gesamtkosten 36.000,00
= Tabelle E 17: Wartungs- und Betriebskosten pro Monat
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F. Datenerhebung in Kooperation mit Strom- oder
Warmeversorgern

F.1 Kooperationen allgemein

Mit der Einbindung von Strom- und Warmeversorgungsunternehmen in das Projekt RPS
werden mehrere Ziele verfolgt:

a. Aufbau eines gemeinsamen O&sterreichweiten Netzwerkes zur Fdrderungen von
Ressourcenmonitoring und Ressourceneinsparung

b. Organisierter Erfahrungsaustausch und gemeinsame Entwicklung von Standards zur
Ressourcenverbrauchsmessung und zum Vergleich mit validen Benchmarkwerten

c. Senkung der Kosten von RPS durch die Nutzung vorhandener Messeinrichtungen und
Datenleitungen

Im Rahmen von RPS werden dabei vor allem drei Typen von Kooperationspartnern
angesprochen:

a. Stromversorgungsunternehmen, die den Stromverbrauch von Gebduden und
Haushalten im Stundenintervall Online ablesen kénnen, die Stromverbrauchsdaten mit
Zustimmung des jeweiligen Haushalts an RPS weiterleiten und daruber hinaus die
Dateniibertragungsinfrastruktur auch fiir die Ubertragung von Warmemessdaten zur
Verfugung stellen

b. Warmeversorgungsunternehmen, die den Warmeverbrauch von Gebauden und
Haushalten im Stundenintervall Online ablesen kdénnen, die Warmeverbrauchsdaten mit
Zustimmung des jeweiligen Haushalts an RPS weiterleiten und daruber hinaus die
Dateniibertragungsinfrastruktur auch fiir die Ubertragung von Stromverbrauchsdaten zur
Verfugung stellen

c. Strom- und Warmeversorgungsunternehmen, die derzeit zwar nicht Uber geeignete
Datenubertragungsinfrastruktur verfigen, als Kooperationspartner von RPS aber am
Aufbau eines Teilpanels in ihrem Versorgungsgebiet aktiv mitwirken, um selbst von den
Erfahrungen des Projektes zu profitieren

F.2 Wien

In Wien hat die Wien Energie Interesse an einer Kooperation mit dem Projekt RPS, wobei,
Herr DI Adolf Penthor von der Fernwarme Wien (Tel: +43/1 /313262449, E-Mail:
adolf.penthor@fernwaermewien.at) als Ansprechpartner fungieren wirde. Allerdings ist
naturgemal - insbesondere fir Nachristaufgaben — der finanzielle und personelle Aufwand
vorher entsprechend zu spezifizieren und zu vereinbaren. Auch die MA 39 hat als
Projektpartner entsprechendes Interesse am gegenstandlichen Projekt, wird das Projekt
unterstutzen und ist an den Ergebnissen sehr interessiert.

Es gibt bei der Fernwarme Wien bereits etliche Adressen, bei denen die Verbrauchsdaten
online mittels Fernabfrage abgefragt werden kénnen. Es handelt sich dabei um ca. 100
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Objekte  bzw. ca. 250 Haushalte.  Grundsatzlich erfolgen die  meisten
Verbrauchsdatenermittlungen  objektbezogen (also fir  Mehrfamilienhduser bzw.
Wohnhausanlagen), allerdings gibt es vereinzelt auch Anwendungen, bei denen einzelne
Haushalte abgefragt werden kénnen.

Dabei werden derzeit allerdings nur Warmedaten Ubertragen. Diese werden derzeit zu
Abrechnungszwecken verwendet und beschranken sich vornehmlich auf neuere Bauten.
Allerdings darf damit gerechnet werden, dass in allernachster Zeit solche
Verbrauchsdatenabfragen von extern aus Komfortgriinden der Hausnutzer immer mehr und
mehr Platz greifen. Gleichzeitig darf aber angemerkt werden, dass diese
Abfragemaoglichkeiten nicht flir tatsachliche "Echtzeit-Online-Abfragen" (z.B. stiindlich)
eingerichtet wurden und die Datenlbertragung derzeit monatlich erfolgt. Zeitintervalle von bis
zu 15 Minuten sind denkbar, allerdings bedarf es dazu entsprechender Nachriistungen.

Fir die technische Bereitstellung erwachsen praktisch keine Kosten, allerdings bedurfen die
Daten vor der Weitergabe einer Plausibilitatsprifung, die nach zeitlichem Aufwand
verrechnet werden wurde.

Abfragen von Verbrauchsdaten des gesamten Objekts sind aus Datenschutzsicht
voraussichtlich unproblematisch, da keine Ruckschlisse auf einzelne Wohnungen mdglich
sind. Bei der Ubermittlung von wohnungsbezogenen Daten braucht es aus
datenschutzrechtlichen Grinden jedenfalls die Zustimmung der Nutzer, da aus diesen
Verbrauchsdaten abgeleitet werden kann, ob beispielsweise eine Wohnung genutzt wird
oder nicht.

F.3 Oberosterreich

In Oberdsterreich wurden im Zuge der Machbarkeitsstudie Vorgesprache mit der Energie AG
Oberdsterreich und der Linz AG geflihrt. Beide Unternehmen zeigten sich am Projekt RPS
grundsatzlich interessiert. Nahere Kooperationsgesprache wurden dann vor allem mit der
Linz AG gefuhrt, da dort die Voraussetzungen flr eine Kooperation derzeit am besten sind.
Ansprechpartner war Dr. Karl Derler von der LINZ STROM Netz GmbH (Fichtenstralte 7,
4021 Linz, Telefon 0732 /3400 DW 3116)

Die Linz AG hat bisher rund 40.000 Haushalte mit Smart Metern ausgestattet und dadurch in
Osterreich eine Vorreiterrolle beim Rollout der neuen Zahlergeneration ibernommen. Das
Unternehmen zeigt prinzipiell Interesse am Projekt RPS als Kooperationspartner
teilzunehmen. Um teilnehmende Haushalte zu akquirieren, kénnte die Linz AG ihre Kunden
anschreiben, wobei jedoch aus Erfahrung mit einer geringen Rucklaufquote von 5 — 10 %
gerechnet wird.

Laut Angaben der Linz AG ware es mdglich, die vorhandene Infrastruktur zur Ubertragung
der Messdaten zu nutzen. Dabei wirde das minimale Messintervall etwa 15 Minuten
betragen, wobei die Messdaten einmal taglich tGber Powerline abgerufen werden kénnten.
Vor einer Einbindung von den fir das Projekt RPS bendtigten Sensoren und weiteren
Energiezahlern an die bestehende Infrastruktur ist eine detaillierte Prifung der verfligbaren
Schnittstellen notwendig. Dabei muss Uberprift werden, welche Sensoren bzw.
Energiezahler Uber eine passende Schnittstelle zum Anschluss an das Smart Meter verfligen
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und welche weiteren technischen MaRnahmen notwendig sind, um die Messdaten an eine
zentrale Stelle zu Ubertragen. Zudem muss beachtet werden, dass in bestimmten
Haushalten die Smart Meter nicht im Unterverteiler der Wohnung selbst, sondern im
Hauptverteiler untergebracht sind. Deshalb muss bei der Auswahl der Schnittstelle darauf
geachtet werden, dass genligend groRRe Reichweiten bei der Ubertragung der Messdaten
zum Smart Meter Uberbriickt werden konnen.

Soll der Gesamtstromverbrauch von Haushalten mit den Verbrauchen von elektrischer
Heizung und Warmwasserbereitung aufgetrennt werden, so sind zusatzliche Subzahler
notwendig, die im Unterverteiler des Haushalts installiert werden mussen. Um den
Gesamtstromverbrauch, der von den Smart Metern aufgezeichnet wird, mit Hilfe der
Messdaten der Subzahler bereinigen zu kdénnen, mussen alle Messdaten der bendétigten
Stromzahler zeitgleich aufgenommen werden. Es ist zu Uberprufen, ob dies die bestehende
Infrastruktur bewerkstelligen kann.

Es ist davon auszugehen, dass eine Kostenersparnis durch die Verwendung bereits
installierter Smart Meter des gleichen Typs erst dann erreicht werden kann, wenn eine
genugend grole Anzahl von Haushalten an dem Projekt RPS teilnimmt. Aber selbst in
diesem Fall muss detailliert Gberprift werden, ob eine Integration der benétigten Zahler und
Sensoren die Erreichung der gesetzten Ziele des Projekts RPS mdéglich macht und ob
insgesamt eine Kostenreduzierung erfolgt.

F.4 Tirol

Im Bundesland Tirol wird ahnlich wie in der Steiermark das Thema Energie auch seitens der
Landesregierung behandelt. In Tirol ist der Einfluss des Landesenergieversorgers TIWAG fur
die Energieversorgung, besonders der Stromerzeugung sehr stark. Das landeseigene
Energieversorgungsunternehmen ist auch politisch ein bedeutender Faktor und positioniert
seine energiepolitischen Interessen nachhaltig in allen relevanten Ebenen der
Entscheidungsfindung und Gesetzgebung in Tirol.

Aus politischen, 6ffentlichen, Image- , und Kundenservice- Grinden hat sich die TIWAG
auch in der Grindungsphase der Energie Tirol mal3geblich eingebracht. Im Nov. 1991 wurde
mit den Unterstitzung des Landes Tirol und der TIWAG der Verein ,Energie Tirol (kurz: ET)*
gegrundet. ET definiert sich selbst wie folgt: ,Energie Tirol ist die Beratungseinrichtung des
Landes Tirol zur Férderung eines umwelt- und ressourcenschonenden Energieeinsatzes* Mit
dem derzeitigen Geschaftsfliihrer DI Bruno Oberhuber wurde die mdgliche Zusammenarbeit
fur RPS — Projekte und Aktivitaten abgeklart.

Name, Adresse und Ansprechperson:

Energie Tirol,

DI Bruno Oberhuber

Sudtiroler-Platz 4, 6020 Innsbruck, +43 (0)512 589913

www.energie-tirol.at

Blue Globe Report - Klima- und Energiefonds 40



Generelles Interesse an Zusammenarbeit:

ET ist ein aktiver Partner im Bereich Energieberatung flr lokale und regionale Kunden und
Behorden. ET beteiligt sich regelmalig an EU-Projekten (z.B. IEE) und ist im
Osterreichischen Netzwerk der regionalen Energieagenturen mit Beratungs- und
Qualifizierungsaufgaben gut integriert.

Online- Verbraucherdatenerfassung und Dateniibertragungseinrichtungen:

ET fuhrt im Rahmen von Energieberatungen fiir private und betriebliche Kunden bei Bedarf
manuelle und zeitlich befristete Energiebuchhaltung durch. Die diesbezigliche Nachfrage ist
kaum vorhanden. Die internen Kosten dafiir sind fir ET nicht an die Kunden transferierbar.
Um aber ein besseres Service fir Kunden mit Interesse an Energieeffizienz anbieten zu
konnen, hat ET ein strategisches Interesse an Energie- und Ressourcen-
Monitoringsystemen. Daher besteht groRes Interesse an der Teilnahme an einem
funktionierenden RPS-System.

Physische und zeitliche Verfiigbarkeit von Datenleitungen zur Dateniibertragung:

Die ET hat verfugt Uber keine eigenen Datenlibertragungssysteme. Bis dato hat sich das
Thema automatische Datenubertragung von Energiedaten fir die ET nicht gestellt.

Kontaktaufnahme zu potentiellen RPS — HH:

Die ET flahrt jahrlich ca. 800 - 1.000 Energieberatungen durch. Aus diesen
Energieberatungsfallen kénnen bei Bedarf geeignete RPS- HH ausgewahlt und akquiriert
werden.

Interesse an aktiver Mitwirkung bei der Projektumsetzung?

Definitiv ja. RPS passt gut in die bisherigen Bemiihungen eine bessere Ubersicht der
Energiesituation in Tirol zu bekommen.

F.5 Vorariberg

Das Thema Energie war und ist in Vorarlberg im Vergleich zu Osterreich scheinbar etwas
friher als wesentlicher Faktor fir Innovation und Wohlstand flr das gesamten Bundesland
verstanden und genutzt worden. Sicher haben die geografischen und klimatischen Lage mit
ihren spezifischen Rahmenbedingungen (hochalpine Lagen, mediterranes Klima im Rheintal)
sowie die regionalwirtschaftliche Nachbarschaft zu stark prosperierenden Staaten wie die
Schweiz und Siddeutschland, besondere Leistungen und L&sungen begunstigt und
notwendig gemacht. Individuelle Lé6sungen zur Bewaltigung 6konomischer und dkologischer
Herausforderungen haben gerade in Vorarlberg thematische Zusammenschllisse und
Zweckverbande begunstigt, die zwar in Partnerschaft und Abstimmung mit der
Landesregierung tatig sind, jedoch weitgehend selbstandig agieren.

Energieinstitut Vorarlberg (EIV)

Das EIV wurde 1985 als unabhangiger Verein mit besonderem Interesse, Energieldsungen
fur die Zukunft zu gestalten, gegriindet. Die EIV definiert sich selbst wie folgt:

,Das Energieinstitut Vorarlberg ist anwendungsorientiert ausgerichtet.
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Wir beraten, begleiten, entwickeln, forschen, informieren und motivieren unsere Zielgruppen
zu effizientem und erneuerbarem Energieeinsatz.
Unser Ziel ist es, die bestimmenden Faktoren fiir ein nachhaltiges Energiesystem kurz und
langfristig positiv zu beeinflussen.

Die Schwerpunkte liegen beim sinnvollen und effizienten Energieeinsatz, bei der Nutzung
erneuerbarer Energietrdger, dem 06kologischen Bauen und im Handlungsbereich der
Mobilitat.“

Das EIV hat eine breite und kompetente Tragerschaft und kann auch dadurch
richtungsweisende Beratungen durchfihren, Strategien entwickeln und Pilotprojekte initileren
und umsetzen. Aktive und férdernde Mitglieder sind:

e Land Vorarlberg

e Vorarlberger Kraftwerke Netz AG

o Vorarlberger lllwerke AG

e Vorarlberger Erdgas AG

e Arbeiterkammer Vorarlberg

e Landwirtschaftskammer Vorarlberg
e Stadtwerke Feldkirch

e Umweltverband

e Vereinigung Osterr. Industrieller,

e Landesgruppe Vorarlberg

e Vorarlberger gemeinnitzige Wohnungsbau und Siedlungsgesellschaft mbH
e Wirtschaftskammer Vorarlberg

Name, Adresse und Ansprechperson:

Energieinstitut Vorarlberg
Ansprechpartner fur RPS: Wilhelm Schlader
Stadtstrasse 33 / A - 6850 Dornbirn

Tel: +43 (0)5572 / 31 202-82 Fax: +43 (0)5572 / 31 202-4
wilhelm.schlader@energieinstitut.at
www.energieinstitut.at

Generelles Interesse an Zusammenarbeit:

Das W.E.l.Z. hat mit Mitarbeitern des EIV im Bereich Passivhaus laufend Kontakt und
engagiert fir einzelne Veranstaltungen Fachreferenten und Berater flir gemeinsame Projekte
und Vorhaben. EIV ist speziell im Bereich innovative, energieeffiziente Gebaude (private,
offentliche und betriebliche) bekannt flir hohe Expertise und Kompetenz. Mit Herrn Schlader
sind erste Sondierungen einer méglichen Zusammenarbeit in RPS- Projekten durchgefihrt
worden. Prinzipiell besteht auch seitens der EIV Interesse an einer Projektpartnerschaft. Fir
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ein definitives JA braucht es aber eine konkrete Projektbeschreibung und die Definition der
Rolle des EIV.

Online- Verbraucherdatenerfassung und Dateniibertragungseinrichtungen:

Das EIV verfugt Uber eigene Energieberater, arbeitet aber auch mit anderen Energieberatern
in Vorarlberg zusammen. Daraus ergeben sich auch Fragen der Energiebuchhaltung. Derzeit
werden die Kunden eher beraten wie sie selbst Energiebuchhaltung mit einfachen
Instrumenten (Selbstaufzeichnung, Excel-Tabellen etc.) durchfihren kénnen. Energie- und
Ressourcen- Monitoringsysteme werden Uber allgemein zugangliche Daten (z.B. Statistik
Austria) durchgefuihrt. Die manuelle Erfassung von Daten (Sample und/oder regionale
Vollerhebung) wird nur punktuell und anlassbezogen durchgefiihrt.

Derzeit gibt es It. EIV kein flachendeckendes Online — Ressourcen-Monitoringsystem in
Vorarlberg.

Physische und zeitliche Verfiigbarkeit von Datenleitungen zur Dateniibertragung:

Da das EIV primar die Beratung, die Schulung und sehr punktuell Impulsprojekte
(Passivhaus, Energieeffizienz in Betrieben) selbst, und das EIV daher auf Know-how
Vermittlung als auf Energieservice setzt, verfugt der EIV Uber Kkeine eigenen
Datenubertragungssysteme. Falls jedoch notwendig, konnten im Rahmen von Projekten die
Zugange zu EIV-Mitgliedern genutzt und deren Datenlibertragungssysteme und/ oder Daten
(falls erlaubt und gewollt) bereitgestellt werden.

Kontaktaufnahme zu potentiellen RPS — HH:

Das EIV fuhrt laufend Energieberatungen, Schulungen und Veranstaltungen durch. Diese
Kontakte konnte selektiv genutzt werden, um bei Bedarf geeignete RPS- HH fir eine
Projektteilnahme auszuwahlen und dann mit den Vorortberatern zu akquirieren.

Interesse an aktiver Mitwirkung bei der Projektumsetzung?

Grundsatzlich klingt die Projektidee interessant. Ob eine aktive Mitwirkung im Rahmen eines
RPS-Projektes mdglich ist, hangt noch von einer breiteren Diskussion innerhalb des EIV ab.
Der Projektinhalt ist aber grundsatzlich fur das EIV interessant und man wirde sich
bemdihen, falls das EIV nicht teilnehmen wirde, den Projektantrag an andere relevante
Organisationen heranzutragen.

F.6 Schneid Nahwédrmesysteme und weitere Kooperationspartner

Um die Einbindung der Erfassung von vielen Energiekunden mdglichst kostenginstig und
effizient zu bewerkstelligen, soll auf bestehende Infrastruktur zuriickgegriffen werden. Im
Bereich der Biomasse Nahwarmenetze, aber auch bei Nahwarmenetzen mit industrieller
Abwarme wurden viele der Warmenetze von der Fa. Schneid GmbH mit Bus-Systemen zur
automatischen Regelung und Fernauslesung ausgestattet. Der Zugriff Gber das Bus-System
erlaubt dem Anlagenbetreiber, aktuelle Ist-Werte von Temperaturen, Zahlerstande fir
Warmemenge und Ubertragenes Wasservolumen mit geringer zeitlicher Verzégerung
auszulesen. Die Werte werden fur einen Zeitraum von wenigen Monaten in ca. 10-Minuten
Intervallen, Uber einen langeren Zeitraum in Tageswerten gespeichert, und stehen zur
Abfrage aus Online-Datenbanken zur Verfigung. Die jahrliche Nutzung der Web-Plattform
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verursacht Kosten von 250 € je Warmenetz (unabhangig von der Anzahl der Kunden an
diesem Netz).

Das System der Firma Schneid erlaubt es, zusatzliche Zahler (wie etwa flr Strom) mit wenig
Aufwand an den Regler anzuschlieRen und diese Daten mit den gleichen Intervallen zu
Ubertragen und auszuwerten. Die einmaligen Kosten fiir die Schnittstellenprogrammierung
zur Einbindung eines neuen Zahlertyps wurden mit etwa 800 € abgeschatzt. Die Integration
der neuen Zahlergerate bei den Kunden vor Ort wurde mit etwa 0.5 ... 1 Arbeitsstunde
veranschlagt. Die Einrichtung des Kundenzahlers auf der Online-Visualisierung wurde mit
pauschal 20 € kalkuliert.

Der Einbau der Zahler in den Stromzahlerkasten muss durch einen befugten Elektriker
erfolgen.

Die Kostenschatzung fir die Darstellung der Stromzahler Ist-Werte in einem eigenen Fenster
im Rahmen der firmeneigenen Web-Oberflache im 10-Minuten-Raster wurde mit einem
pauschalen Aufwand von ca. 6.000 € veranschlagt.

Das bestehende System WebAW kann bereits Alarm SMS oder Emails versenden, wenn
Datenpunkte bestimmte einstellbare Grenzen Uber- oder unterschreiten. Diese Funktion
kénnte man nutzen, jedoch fallen fiir den Versand der SMS Kosten an.

®

Anmeldung
Kurzzeichen

Fasswort

zusitzlicher Login - [

Popup-Blocker : e Safte schrafung.webaw.at muss Popup s durchfifiron dirfen |

anmeldensLogin
Schulung webAy 2001-2010 Schneid Electranic
Bild: Zugang zum webAW der Firma Schneid.

Um eine zeitnahe Auswertung mit ausreichenden Intervallen zu erreichen, sollten fir das
Projekt RPS bevorzugt Warmenetze mit schnellen Datennetzen herangezogen werden, da
dort eine Auswertung in kirzeren Intervallen, und Anzeige von Echtzeit-Werten fir Kunden
madglich ist.
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Die Firma nahwaerme.at Energiecontracting GmbH verfligt mit lhren Partnern in Osterreich
Uber mehr als 30 Heizwerke, davon 13 Ortswarmeversorgungen, von denen drei mit einem
Glasfaser-Datennetz ausgestattet wurden. An allen Warmenetzen in Osterreich sind mehr
als 1.000 Warmekunden angeschlossen. Von allen Kunden liegen detaillierte
Erhebungsdaten |hrer Wohnungsobjekte vor, sodass eine Auswahl von bestimmten
Zielgruppen fir die Kundengewinnung fir RPS mdglich ist. Alle Kunden der nahwaerme.at
Energiecontracting GmbH sind mit Bus-Systemen ausgestattet, und koénnen online
ausgewertet werden. Eine Erweiterung mit zusatzlichen Stromzahlern ist also mdglich.

Je nach Art des Anschlusses (einzelne Wohnungen in Mehrfamilienhdusern oder
Mehrfamilienhduser gesamt mit eigener interner Verteilung) ist es mdglich, auch einzelne
Wohnungen in Mehrfamilienhdusern direkt auszuwerten, was dem Ziel von RPS, den
Warme- und Stromverbrauch einzelner Haushalte zu erheben, entgegen kommt. Es ist
jedoch nicht haufig der Fall, dass pro Wohnung eine Warmelbergabestation installiert
wurde, die dies ermoglicht.

Fur alle sonstigen in Frage kommenden Objekte, Ein- und Zweifamilienhauser, egal ob im
Eigentum oder Miete, ist die Erfassung des Warmeverbrauchs problemlos mdglich. Fir die
zusatzliche Erfassung des Stromverbrauchs sollte die Genehmigung des Eigentimers
eingeholt werden.

Sowohl die Firma nahwaerme.at Energiecontracting GmbH und die Firma Schneid GmbH
haben sich bereit erklart an der Umsetzung des Projekts RPS teilzunehmen, die
Voraussetzung dafir ist jedoch, dass fir den Kunden ein attraktives Produkt mit nicht zu
hohen Zusatzkosten angeboten werden kann.

Kooperationspartner 1:

Schneid GmbH

Fahrschulweg 9
A-8054 GRAZ-Pirka
+43 316/285022-24

http://www.schneid.at

Ansprechpartner: Wolfgang Rosegger
w.rosegger@schneid.at
Uber die Firma:

Die Firma Schneid beschéftigt sich bereits seit Anfang 1990 mit Datenerfassungsanlagen im
Bereich der Fernwdrme. Es handelt sich um einen der ersten Hersteller von Fern-
warmedatenvernetzungsanlagen, die alle Bereiche der Anlage, wie Heizmaterialeinbringung,
Kesselregelung, Netzregelung, Warmelbergabe-, bzw. hauseigene Warmebedarfsregelung,
Warmezahlerfernablesung und Netziiberwachung Uber ein einheitliches Regel- und
Anlagenvisualisierungssystem realisiert hat und damit einen optimierten Betrieb der
Gesamtanlage garantieren kann, im Gegensatz zu einfacheren Ablesesystemen, die nur die
Ubergabestationen und deren Warmezahler erfasst.
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Durch dieses Gesamtregelkonzept kdnnen gegenuber herkémmlichen verknipften

Regelkomponenten betrachtliche Mengen an Warmenergie und damit Heizmaterial, aber
auch Arbeitseinsatz und somit Personalkosten gespart werden. Fur den Betreiber eines
Fernwarmenetzes ergeben sich dadurch erhebliche Kosteneinsparungen im Betrieb und
auch ein wirtschaftlicherer Betrieb in der Ubergangs- bzw. Sommerzeit, also den
Schwachlastzeiten. Durch den optimierten Energieeinsatz wird auch ein erheblicher Betrag
zum Umweltschutz geleistet, da der Schadstoffausstold im Heizwerk reduziert und auch der
Einsatz elektrischer Energie gesenkt wird.

Aus der im Firmenprofil enthaltenen Referenzliste kann man alle realisierten mittleren und
groflieren Fernwarmeprojekte entnehmen.

Verkaufte nachweisbare Reglerstlickzahlen der letzten Jahre:
2004: ca. 2100 Stlick Fernwarmeregelgerate
2005. ca. 2700 Stick Fernwarmeregelgerate
2006: ca. 3600 Stlick Fernwarmeregelgerate
2007: ca. 4200 Stick Fernwarmeregelgerate
2008: ca. 4700 Stlick Fernwarmeregelgerate

Insgesamt hat die Firma Schneid seit 1992 ca. 25000 Regelgerate unterschiedlicher
Entwicklungsstufen in Fernwarmeanlagen in Osterreich, Deutschland, der Schweiz und
Italien, sowie bei Alternativenergieprojekten in Zentral- und Ost- und Sudeuropa, USA und
China eingesetzt.

Far alle bisher gelieferten Schneid-Regelgerate sind immer noch alle Ersatzteile verflgbar.
Die Visualisierungssoftware ist abwarts kompatibel bis zu den 1992 gelieferten
Regelgeraten.

Alle Entwicklungen, egal ob Hardwareentwicklungen, SPS Softwareentwicklung oder
Visualisierungs- und Internetprogrammierung werden im Haus

durchgeflhrt. Es ist ein rein dsterreichisches Unternehmen. Die Produktion der Regelgerate
und Schaltkasten wird ebenfalls in Osterreich durchgefiihrt.

Kooperationspartner 2:

nahwaerme.at - Energiecontracting GmbH
GF Harald Kaufmann

Puchstrale 85

8020 Graz

Tel.: +43(0)316/244 259-0

Fax: +43(0)316/244 259-77

office@nahwaerme.at

Uber die Firma:
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nahwaerme.at Energiecontracting GmbH ist ein Energiedienstleistungsunternehmen mit
den erneuerbaren Energietragern Biomasse und Solarenergie mit Hauptsitz in Graz.

Die Idee hinter der Unternehmensgrindung 1998 war die Entwicklung des
Anlagencontracting mit erneuerbaren Energietragern und die Blindelung des Knowhow aus
mehreren Fachbereichen und Aufbau eines bundesweit Ubergreifenden Netzwerkes im
Sinne von Klimaschutz und regionaler Wertschdpfung.

Durch die breit gefacherte Gesellschafterstruktur bindelt die nahwaerme.at Fachwissen in
den Bereichen Landwirtschaft, Planung und Ausfiihrung zur Errichtung und Betreibung von
Biomasseheizwerken.

Regionale Wertschépfung und Beteiligung von lokalen Partnern in den Tochterfirmen sind in
der Unternehmensphilosophie wichtige Erfolgsfaktoren. Warme und Energie kommt in den
Projekten ,aus dem Ort - in den Ort".

Jedes einzelne Projekt ist individuell konzipiert. Durch die jahrelange Erfahrung im Errichten
und Betreiben von Biomasseheizwerken und durch Forschung und Entwicklung gelingt es,
Synergien bestmdglich auszunutzen.

Weitere mogliche Kooperationspartner

Weitere mégliche Kooperationspartner waren die Firmen GSWB - Gemeinnltzige Salzburger
Wohnbaugesellschaft m.b.H. und Energiebuchhaltung.at, im Rahmen der fir die
Machbarkeitsstudie zur Verfigung stehenden Ressourcen konnten jedoch noch keine
detaillierten Kooperationsgesprache geflihrt werden.
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G.Datenerfassung bei Passivhausern

Wie bereits oben dargestellt, sollen im Rahmen von RPS 400 reprasentative Haushalte in
ganz Osterreich einem Monitoring unterzogen werden. Aufgrund ihrer statistisch gesehen
derzeit noch geringen Verbreitung wirden Passivhauser bei der geplanten reprasentativen
Auswahl allerdings nur geringe Berucksichtigung finden.

Da Passivhauser aber flr die Darstellung von Benchmarkwerten im Sinne von Best Practice
eine enorme Bedeutung haben, sollen sie im Rahmen dieses Panels ebenfalls mit einer
aussagekraftigen Stichprobe berticksichtigt werden.

Angedacht ist, zumindest 20 Passivhausobjekte in das Panel aufzunehmen, um auch
reprasentative Benchmarkwerte fur Passivhauser zu erstellen. Die entsprechende Auswahl
kénnte dabei Uber die IG Passivhaus Osterreich als RPS Kooperationspartner erfolgen.

In den letzten Jahren wurden bereits zahlreiche laufende Erhebungen und Untersuchungen
hinsichtlich des Energieverbrauchs von Passivhausern durchgefihrt und die Ergebnisse
entsprechend publiziert. Dabei gibt es auch einzelnen Pilotprojekte, bei denen es zu einem
laufenden Online-Monitoring des Warme- und Stromverbrauchs von Passivhausern kommt.
Diese sind im folgenden dargestellt.

Eine laufende Online-Erhebung einer reprasentativen Auswahl von Passivhausern existiert
bisher aber nicht. Passivhauser mussen also in gleicher Weise wie alle anderen Panel
Haushalte mittels neu zu installierenden Messeinrichtungen an das System angeschlossen
werden.

Darstellung bisheriger Datenerhebungsprojekte bei Passivhadusern
1. Modellwohnbau Samer Mésl, 5020 Salzburg

Objekttyp: Mehrfamilienhaus mit 60 Wohneinheiten; Neubau 2005
Von der Energiezentrale Passivhauswohnhausanlage Samer Moésl zur Musterwohnung
existiert eine Echtzeitvisualisierung der Anlagenhydraulik unter: http://195.70.116.20/ Das
Projekt in Salzburg wurde von sps-architekten zt gmbh, Arch. Dipl.-Ing. Simon Speigner
geplant.

2. Monitoringprojekt AEE / Haus der Zukunft

Im Rahmen der Programmlinie ,Haus der Zukunft® wurden bisher bei nachfolgenden
Passivhausprojekten ein Monitoring unter der Leitung von Ing. Waldemar Wagner, von

AEE durchgeflhrt:
e Christophorus Haus, 4651 Stadl-Paura / Oberdsterreich durch die AEE Gleisdorf

http://download.nachhaltigwirtschaften.at/hdz pdf/messprojekt christophorushaus e
ndbericht.pdf

e S-House, 3071 Boheimkirchen / Niederosterreich

Objekttyp: Buro / Gewerbe; Neubau 2004
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http://download.nachhaltigwirtschaften.at/hdz pdf/messprojekt endbericht s-
house.pdf

e WHA Solarcity - EBS 4030 Linz - Pichling / Oberdsterreich
Objekttyp: Mehrfamilienhaus mit 5 Wohneinheiten; Neubau 2003

http://download.nachhaltigwirtschaften.at/hdz pdf/messprojekt endbericht solarcity |
inz.pdf

¢ Kindergarten 3710 Ziersdorf / Niederosterreich
Objekttyp: Kindergarten; Neubau 2002

http://download.nachhaltigwirtschaften.at/hdz pdf/messprojekt endbericht ziersdorf.
pdf

e WHA Pantucekgasse/Roschegasse, 1110 Wien
Objekttyp: Mehrfamilienhaus mit 114 Wohneinheiten; Neubau 2005

http://download.nachhaltigwirtschaften.at/hdz pdf/messprojekt uebersichtsbericht ro
schegasse.pdf

¢ Biirogebdude Fa. natur&lehm, 2523 Tattendorf / Niederésterreich
Objekttyp: Buro / Gewerbe; Neubau 2003

http://download.nachhaltigwirtschaften.at/hdz pdf/messprojekt uebersichtsbericht tat
tendorf.pdf

e Passivwohnhausanlage Utendorfgasse, 1140 Wien

Objekttyp: Mehrfamilienhaus mit 39 Wohneinheiten; Neubau 2004 vier Wohnungen
wurden vermessen.

http://download.nachhaltigwirtschaften.at/hdz pdf/messprojekt uebersichtsbericht ut
endorfgasse.pdf

3. Monitoringprojekt TU Wien / Haus der Zukunft

Im Rahmen der Programmlinie ,Haus der Zukunft* wurde eine Analyse des
Nutzerverhaltens in Gebauden mit Pilot- und Demonstrationscharakter durchgefiihrt.
Auftragnehmer war die Technische Universitat Wien unter Leitung von DI Dr. Karin
Stieldorf.

http://www.hausderzukunft.at/results.html/id1737?active=
http://www.hausderzukunft.at/download/endbericht _stieldorf.pdf

Erhebung der tatsachlichen Heizenergieverbrauche und Aufspaltungen in die Energiedienst-
leistungsbereiche Heizen und Liften, Warmwasser, Haushaltsgerate und Mobilitat. In der
Studie wurde neben Niedrigenergiehdusern nachfolgende drei Passivhauser der ersten
Stunde evaluiert:

e EFH Caldonazzi, 6820 Amerligen / Vorarlberg
Objekttyp: Einfamilienhaus; Neubau 1996

Blue Globe Report - Klima- und Energiefonds 49



¢ Reihenhausanlage Batschuns, 6832 Batschuns / Vorarlberg
Objekttyp: Mehrfamilienhaus mit 12 Wohneinheiten; Neubau 1997

e Wohnanlage Olzbiindt, 6850 Dornbirn / Vorarlberg
Objekttyp: Mehrfamilienhaus mit 33 Wohneinheiten; Neubau 1997

Probleme der Datenverfiigbarkeit und -qualitat: Ein nicht unerheblicher Teil der
erforderlichen Energieverbrauchs-Messdaten war im Zuge der Studie nicht bzw. nicht in der
erforderlichen Qualitéat verfugbar. Verfugbarkeitsprobleme sind sowohl bei aggregierten
Verbrauchsdaten (Gesamtverbrauche pro Projekt) als auch im disaggregierten Bereich zu
beobachten. Besonders problematisch gestaltet sich die Aufgliederung der
Endenergieverbrauche in einzelne Energiedienstleistungssektoren (Raumheizung und -
liftung, Warmwasserbereitung, elektrische Haushaltsgerate und Kochen). Besonders in
Passivhausern mit allelektrischer Energieversorgung tritt diese Problematik aufgrund
fehlender Subzahler gehauft auf. Es besteht somit ein grofier Bedarf an ganzheitlichen
Messkonzepten. Kritisch beleuchtet wurden vor allem die mangelnde Kontrolle bei
Durchfihrung und Aufzeichnung von Messreihen, fehlende Datentransparenz und zu eng
fokussierte Messungen. Eine Evaluierung einzelner Projekte hinsichtlich der tatsachlich
aufgetretenen Energieverbrauche wird durch diese Praxis erschwert und zum Teil verhindert.

4. BOKU Wien / Wiener Wohnbauforschung

Im Rahmen der Wiener Wohnbauforschung wurde bei den Wiener
Wohnbauforschungstagen am  17. November 2009 unter dem Titel ,Energieeffizienz im
Wohnbau* die Evaluierung der bisher in Betrieb befindlichen Wiener Passivhaus
Wohnhausanlagen prasentiert. Das Nachhaltigkeitsmonitoring ausgewahlter Passivhaus-
Wohnanlagen in Wien flr den Bereich Energieverbrduche wurde von der Arbeitsgruppe
"Ressourcenorientiertes Bauen", Institut flr konstruktiven Ingenieurbau, Universitat fiir
Bodenkultur Wien, Martin Treberspurg & Roman Smutny erstellt

http://www.wohnbauforschung.at/Downloads/Presentation Treberspurg-Smutny.pdf

Von den Passivhausobjekten wurden nachfolgende Wohnhausanlagen evaluiert:

e WHA Utendorfgasse, 1140 Wien

Objekttyp: Mehrfamilienhaus mit 39 Wohneinheiten; Neubau 2004
e MFH Anton Heger-Platz, 1230 Wien

Objekttyp: Mehrfamilienhaus mit 15 Wohneinheiten; Neubau 2004
¢ WHA Pantucekgasse/Roschegasse, 1110 Wien

Objekttyp: Mehrfamilienhaus mit 114 Wohneinheiten; Neubau 2005
¢ WHA Kammelweg Bauplatz B, 1210 Wien

Objekttyp: Mehrfamilienhaus mit 92 Wohneinheiten; Neubau 2006
¢ WHA Kammelweg Bauplatz E, 1210 Wien

Objekttyp: Mehrfamilienhaus mit 80 Wohneinheiten; Neubau 2006
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e MFH Miihlweg, 1210 Wien
Objekttyp: Mehrfamilienhaus mit 70 Wohneinheiten; Neubau 2006
¢ MFH Melone, Anders Wohnen im Obstgarten, 1110, Wien
Objekttyp: Mehrfamilienhaus mit 27 Wohneinheiten; Neubau 2006
5. CEPHEUS - Cost Efficient Passive Houses as EUropean Standards

CEPHEUS war ein Projekt innerhalb des THERMIE-Programms der Europaischen
Kommission, Generaldirektion Transport und Energie, Projektnummer: BU/0127/97, Laufzeit:
1/1998 bis 03/2001, welches mit wissenschaftlicher Begleitung und messtechnischer
Evaluation des Betriebs durchgefiihrt wurde. Nachfolgende Passivhaus Objekte der ,zweiten
Stunde” wurden dabei evaluiert:

e Reihenhauser Horbranz, 6912 / Vorarlberg
Objekttyp: Reihenhaus mit 3 Wohneinheiten; Neubau 1998

¢ Wohnanlage Wolfurt, 6922 / Vorarlberg
Objekttyp: Mehrfamilienhaus mit 10 Wohneinheiten; Neubau 1999

e Mehrfamilienhaus Egg, 6863 / Vorarlberg
Objekttyp: Mehrfamilienhaus mit 4 Wohneinheiten; Neubau 1999
e EFH Dornbirn-Knie, 6850 / Vorarlberg
Objekttyp: Einfamilienhaus; Neubau 1999
¢ Wohnanlage Hallein, 5400 / Salzburg
Objekttyp: Mehrfamilienhaus mit 31 Wohneinheiten; Neubau 1999
¢ Wohnanlage Kuchl, 5431 / Salzburg
Objekttyp: Mehrfamilienhaus mit 25 Wohneinheiten; Neubau 1999
¢ MFH Gnigl, 5023 / Salzburg
Objekttyp: Mehrfamilienhaus mit 6 Wohneinheiten; Neubau 1999
e EFH Springer, 3580 Horn / Niederosterreich
Objekttyp: Einfamilienhaus; Neubau 1999
¢ Reihenhauser Dietach, 4407 Steyr-Dietach / Oberosterreich
Objekttyp: Reihenhaus mit 3 Wohneinheiten; Neubau 1999
6. Weitere Monitoringprojekte

e Polytechn. u. Hauptschule Il Schwanenstadt, 4690 / Oberdsterreich, Osterreichs 1.
Im Rahmen der Altbausanierung auf Passivhausstandard eines 6ffentlichen
Gebaudes wurde 1 Jahr lang ein Monitoring der Energieverbrauche im Rahmen der
Programmlinie ,Haus der Zukunft® durchgefihrt.
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StrohballenPassivhaus Puntigam, 4600 Wels / Oberdsterreich, — Bauherr zeichnet
wochentlich alle Energieverbrauche (nur Strombedarf) und —gewinne aus
Solaranlage seit 2 Jahren selbst auf.

EFH Krautgartner, 4816 Gschwandt bei Gmunden Oberdsterreich, — Bauherr
zeichnet taglich selbst als Monitoring-Fachmann alle Energieverbrauche
(Strombedarf und Pellets), sowie Temperatur- und Luftfeuchteverlaufe seit 5 Jahren
selbst auf.

EFH Schwarz, 4643 Pettenbach / Oberdsterreich, 1. Altbausanierung Osterreichs —
Bauherr zeichnet wdchentlich alle Energieverbrauche (nur Strombedarf) und —
gewinne aus Solaranlage seit 3 Jahren selbst auf
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H.Rechtliche Rahmenbedingungen

H.1 Datenschutzrecht
Rahmenbedingungen der Erorterung

Die nachstehende Beantwortung der Fragen des Datenschutzes fir RPS — Nutzung ist
vielschichtig und in manchen Punkten vielleicht sogar rechtlich noch nicht geklart. Zur
Absicherung der Antworten wurden daher Organisationen befragt, die im praktischen Betrieb
ihrer Unternehmen mit Datenaufzeichnungen, Verwertung (im Sinne von Verrechnung) und
Prognosen mehr oder minder laufend zu tun haben. Daher stellen die nachstehenden
Erklarungen und Beschreibungen den praktischen Fall der Datennutzung dar und sind nicht
als Rechtsgutachten fir die allgemeine Verwertung von Ressourcendaten von Gebauden zu
betrachten.

Folgende Unternehmen wurden befragt:

e Energie Steiermark, Elektroversorgung und Netzbetrieb, Versorgungsgebiet Stid-Ost-
Steiermark (Standort Feldbach)

e Pichlerwerke, Elektroversorgung und Netzbetrieb, Versorgungsgebiet ndérdlicher
Bezirk Weiz, dstliches Grazer Higelland, westlicher Bezirk Hartberg

o Feistritzwerke, Elektroversorgung und Netzgebiet, Versorgungsgebiet sudlicher
Bezirk Weiz, Flrstenfeld, studliches Grazer Higelland, sudlicher Bezirk Hartberg

e Energie Steiermark, Gas und Warme, Gasnetzversorger Oststeiermark
e My Elektric, Gasanbieter, Oststeiermark

e Fernwarme Weiz

e Bioenergie Fehring

e AMESS Weiz, TB fiur Energiedatenerfassung und —Auswertung

e AK Steiermark, Statistik und Datenschutz

¢ WK Steiermark, Mietrecht und Datenschutz

Fir die meisten Befragten war Datenschutz im Sinne von RPS (Verdffentlichung von
Ressourcendaten nach Gebaudetypen) bisher nicht wirklich ein Thema. Wenn
Datenauswertungen verdffentlicht werden sollten, dann war die Versorgung der Haushalte
durch das EVU oder FW maRgeblich. In diesem Kontext war die Seite des
Energiebereitstellers angesprochen und somit handelte es sich um ,eigene Daten“ (z.B.
Jahresabrechnungen Strom fiir private Haushalte im Versorgungsgebiet Weiz Nord). Diese
Daten werden innerhalb der Kategorien soweit akkumuliert, dass der einzelne Haushalt als
Energiekunde und Strombezieher in der Masse der Kunden nicht mehr erkennbar ist. Durch
die Anonymisierung der Daten und der eigenen Erfassung (der zentrale Objekt-Stromzahler
ist Eigentum des EVUs) der Daten liegen keine moglichen Verletzungen des Datenschutzes
der Einzelkunden vor.

Blue Globe Report - Klima- und Energiefonds 53



Im Bereich der netzgebunden Versorger (Strom, Gas, Fernwarme) gibt es unterschiedliche
Sachverhalte, was die Datenerfassung betrifft.

2 Gruppen sind zu unterscheiden:

e Netzgebundene Versorger mit installierter automatischer Datenerfassung fur
Stérbehebung, statistische Auswertung als Service der Versorger und  zur
Warmeverbrauchsabrechnung.

e Netzgebundene Versorger ohne installierte automatische Datenerfassung. Das sind
die klassischen kleineren Haushalte mit analogem oder digitalem Energiezahler zur
visuellen Ablesung.

Um fir RPS—-Auswertungen eine geeignete Datenlbertragung zu haben, sind bei der 2.
Gruppe Nachinstallationen erforderlich. Im Zuge der zusatzlichen Installation ist das
Einverstandnis (Zustimmungserklarung) der Haushalte der zu anonymisierten Datennutzung
fur RPS-Auswertungen einzuholen.

Zustimmungserklarung

Lt. Datenschutzgesetzt 2000 (kurzz DSG 2000) dirfen Daten nur unter bestimmten
Bedingungen ohne ausdrickliche Zustimmung der betroffenen Personen erhoben und
verwertet werden:

~Eine Datenverarbeitung ist nach den Bestimmungen des Datenschutzgesetzes nur zuléssig,
soweit Zweck und Inhalt der Datenanwendung von den gesetzlichen Zusténdigkeiten oder
rechtlichen Befugnissen des jeweiligen Auftraggebers gedeckt sind und die
schutzwiirdigen Geheimhaltungsinteressen der Betroffene nicht verletzt werden (§ 7 Abs
1 Datenschutzgesetz 2000 — DSG 2000). Weiters darf eine Datenverarbeitung nur nach dem
Grundsatz von Treu und Glauben und auf rechtméBlige Weise erfolgen und die Daten nur fiir
festgelegte, eindeutige und rechtméllige Zwecke ermittelt werden. Zusétzlich ist es
Voraussetzung, dass der durch die Datenverarbeitung verursachte Eingriff in das Grundrecht
auf Datenschutz nur im erforderlichen Ausmall und mit den gelindesten zur Verfigung
stehenden Mitteln erfolgt (VerhéltnisméaRigkeitsgrundsatz).“

Obiger Grundsatz des DSG 2000 gilt nur in Hinblick auf:

,...Zuldssige Datenverarbeitung, nicht aber auf die Voraussetzung fiir eine Ubermittlung
an Diritte! Unter ,Datenverarbeitung” versteht man das Ermitteln, Erfassen, Speichern,
Aufbewahren, Ordnen, Vergleichen, Veradndern, Verkniipfen, Vervielféltigen, Abfragen,
Ausgeben, Benutzen, Uberlassen, Sperren, Léschen, Vernichten oder jede andere Art der
Handhabung von Daten durch den Auftraggeber oder Dienstleister mit Ausnahme des
Ubermittelns von Daten.*

Weiters ist bei der Verarbeitung und Verwendung von Daten zu bedenken:

LZusétzlich zu den obigen Voraussetzungen diirfen mit der Datenverarbeitung nicht die
schutzwiirdigen Geheimhaltungsinteressen der Betroffenen verletzt werden.”

Eine Datenverarbeitung verletzt bei Vorliegen einer der nachfolgenden Voraussetzungen
nicht die schutzwlirdigen Geheimhaltungsinteressen des Betroffenen:
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a) Wenn eine ausdriickliche gesetzliche Erméchtigung oder Verpflichtung zur
Verwendung der Daten besteht: So besteht zB fir Adressverlage und
Direktmarketingunternehmen in der Gewerbeordnung die ausdriickliche gesetzliche
Erméchtigung, gewisse Daten aus einer Kunden- und Interessentendatei eines
Dritten zu ermitteln.

b) Wenn lebenswichtige Interessen des Betroffenen die Verwendung von Daten
erfordern: dies ist bei Notfallsituationen der Fall (zB Autounfall), bei denen der
Betroffene zB bewusstlos ist und das Krankenhaus gewisse Daten zur richtigen
Behandlung ermitteln muss.

c) Wenn Daten verarbeitet werden sollen, die bereits zuldssigerweise veroffentlicht
wurden: zB Grundbuchs- oder Firmenbuchdaten.

d) Wenn es sich bei den zu verarbeitenden Daten um anonyme, also nicht
personenbezogene Daten handelt: Dies ist dann der Fall, wenn aus den Datenarten
die Identitét des Betroffenen (iberhaupt nicht feststellbar ist.

e) Wenn aufgrund einer Interessenabwégung die (iberwiegenden berechtigten
Interessen des Auftraggebers oder eines Dritten die Verwendung von Daten
erfordern: Das DSG 2000 selbst sieht zu diesem Punkt zB vor, dass zur Efrfiillung
vertraglicher Verpflichtungen zwischen dem Auftraggeber und einem Betroffenen die
Datenverwendung (daher auch die Datenverarbeitung) erforderlich ist; in diesem Fall
besitzt der Auftraggeber ein (iberwiegendes berechtigtes Interesse fiir die
Datenverarbeitung, sodass keine Zustimmung des Betroffenen zur Datenverarbeitung
erforderlich ist.

f) Erst dann, wenn keine der obigen Bestimmungen [a) bis e)] zur Anwendung gelangen,
ist eine Zustimmungserkldrung der Betroffenen erforderlich, damit die
Datenverarbeitung keine schutzwiirdigen Geheimhaltungsinteressen verletzt.

Fir den unbedingten Fall, dass eine Zustimmungserklarung erforderlich ist, sollte sie
folgende Inhalte abdecken:

» Sie muss giiltig, insbesondere ohne physischen oder psychischen Zwang (zB Drohung)
vom Betroffenen abgegeben worden sein).

» Die Zustimmungserkldrung muss eine Willenserkldrung sein, das heillst eine vom
Betroffenen bewusst abgegebene Erklarung, in der er sich mit der Datenverarbeitung
einverstanden erklért.

» Der Betroffene muss ,in Kenntnis der Sachlage” seine Zustimmungserkldarung abgeben,
die sich auf einen bestimmten Zweck beziehen muss. Damit der Betroffene ,in Kenntnis
der Sachlage” eine Zustimmungserkldrung abgeben kann, muss diese einen
Jtransparenten® Inhalt aufweisen, das heilst der Betroffene muss genau wissen, welche
Datenarten fiir welche Zwecke \verarbeitet werden sollen. Damit eine
Zustimmungserkldrung nicht wegen Intransparenz nichtig und damit unwirksam wird,
muss der oben angefiihrte Inhalt der Zustimmungserkldarung mdoglichst genau
umschrieben werden (das heil3t genaue Angaben (ber die zu verarbeitenden Daten,
genaue Zweckangabe).
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Solite die Zustimmungserkldrung auch eine Ubermittlung von Daten an Dritte umfassen,
so miissen auch die zu iibermittelnden Datenarten, der Ubermittlungsempféanger und der
Ubermittlungszweck in der Zustimmungserklérung angefiihrt werden.

e Zu beriicksichtigen ist, dass eine einmal abgegebene Zustimmungserkldrung jederzeit
auch widerrufbar ist. Der Widerruf bewirkt die Unzuldssigkeit der weiteren Verwendung
der Daten.

Fir RPS — Online Datenubertragung ist dann keine Zustimmungserklarung erforderlich,
wenn die Anonymitat der Daten gewahrleistet ist. Das RPS — Management muss
sicherstellen kdnnen, dass keine der individuellen Daten an Dritte weitergeben werden.
Ausgenommen davon ist die Ubermittiung der Daten des kundeneigenen Objektes.

Kann das technisch und organisatorisch nicht sichergestellt werden, ist es ratsam eine
Zustimmungserklarung von jedem RPS-Teilnehmer einzuholen. Im Zuge der Beratung
und der Akquisition der Objektnutzer (Eigentimer oder Mieter) sollte das mdglich sein.
Denkbar ware auch eine prinzipielle Verbindlichkeit der Zustimmung fur den Online-
Datentransfer als Voraussetzung fir die Teilnahme am RPS-Projekt zu fixieren.

Formulierungsvorschlag:

Zustimmungserklarung fur den RPS-Online-Datentransfer (Bezeichnung und Adresse des
RPS-Managements)

Die Unterzeichnete Person, Herr/Frau ................... (Vor- und Nachname, Adresse bei
privaten Objekten, Firma/Organisation, Zeichnungsberechtigte Person Name und Funktion,
Adresse), verantwortlich fir das Objekt und zeichnungsberechtigt, stimmt zu, die mit
automatischen Erfassungssystemen ermittelten Verbrauchsdaten fur Strom, Warme, Gas
und Wasser dem ,RPS-Management” It. vorgelegtem Datennutzungskonzept fir das Objekt
N (Objektadresse) bereitzustellen. Sadmtliche Kosten fir Installation
und Betrieb tragt das RPS-Management‘. Zur Uberpriifung der Datenerfassungs- und
Datenubertragungssysteme ist es dem RPS-Management gestattet, die daflir notwendigen
Raume nach Rulcksprache mit dem Unterzeichner bzw. Vertretung zu betreten und
entsprechende Uberpriifungen und wenn nétig Adaptierungen vorzunehmen. Diese
Vereinbarung ist gultig ab .................. (Datum des Inkrafttretens), wird auf unbestimmte
Zeit abgeschlossen, ist aber jederzeit mit sofortiger Wirkung widerrufbar.

Zeichnungsberechtigtes RPS-Management Zeichnungsberechtigtes RPS-Objekt
Giiltigkeit Zustimmungserklarung Hauseigentiimer mit mehreren Mietwohnungen:

Wenn die Anonymitat der Daten bei der Verarbeitung und der o6ffentlichen Darstellung
gewabhrleistet ist, kann der Hauseigentimer It. DSG 2000 die Zustimmung erteilen. Fir die
Darstellung und Auswertung der individuellen Daten seiner Mieter im Innenverhaltnis (z.B.
zur eigenen Betriebskostenabrechnung) bestehen auch keine rechtlichen Einwande, da er
diese Daten ohnedies erheben und fir die BK-Abrechnung verwenden muss. Die
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Datenweitergaben einzelner Mieter an andere Mieter oder geht nur mit individueller
Zustimmung dieser Mieter. Wenn das RPS — Management von beiden (Hauseigentiimer und
Mieter) eine entsprechende Zustimmung hat, kénnten auch Einzeldaten der Mietwohnungen
weitergeben werden.

Giiltigkeit Zustimmungserklarung Hausverwaltung mit mehreren
Eigentumswohnungen:

Ist die Anonymitat der Daten fir das Gebaude als gesamtes gewahrleistet, kann auch die
Hausverwaltung das o.k. zur Datenweiterleitung geben. Grund: die Daten werden fir interne
Abrechnungen fur z.B. Warme bendtigt, liegen also ohnedies vor. Wichtig ist auch hier die
Anonymisierung der Daten (also mit anderen Gebauden, mind. 2 kumulieren)

Giltigkeit Zustimmungserkldrung Hauseigentiimer tiber Weitergabe
Gesamtwarmeverbrauch an einzelne Mieter:

Die Weitergabe des Gesamtwarmeverbrauchs an die Mieter stellt keine Verletzung der
individuellen Daten pro Wohnung dar. Wenn der einzelne Mieter aus den
Durchschnittswerten Riickschliisse auf seinen Warmeverbrauch schlief3t, stellt das keinen
Verletzung des Datenschutzes dar, da die Daten aus einer gréReren Einheit anonymisiert
erstellt wurden und daher nicht fir den Einzelmieter ermittelt werden kénnen.

Zustimmung zur Weitergabe von Ressourcendaten ohne Information an Eigentiimer,
Mieter oder/und Hausverwaltung

Wenn sichergestellt ist, dass die Daten in anonymisierter Form verarbeitet werden, kann das
EVU (Warme, Strom, Gas, Wasser) diese Daten weitergeben, ohne dass dadurch der
Datenschutz verletzt wirde.

H.2 Eigentumsfragen beim Einbau von Messeinrichtungen

Das Elektrizitatswesen zahlt zu jenen Kompetenzen, in denen die Grundsatzgesetzgebung
beim Bund liegt, die Erlassung von Ausflihrungsgesetzen sowie Vollziehung Sache der
Lander ist (Art 12 Abs. 1 Z 5 B-VG).

Demzufolge werden im Elektrizitdtswirtschafts- und organisationsgesetz in der Fassung
BGBI | Nr. 112/2008 auf Bundesebene — kurz: EIWOG u.a. grundsatzliche Regelungen Uber
Stromlieferungsvertrage, Betrieb von Verteilernetzen, Netzzugangsberechtigungen und
Netzbenutzung, zustandige Behoérden etc. getroffen.

Darauf basierend wurde, im Zusammenhang mit der seit 01.10.2001 in Osterreich
bestehenden Stromliberalisierung, eine neue Kontrollinstanz geschaffen — die Energie-
Control Kommission mit Sitz in Wien.

Die Kommission ist - unter anderem - fir die Genehmigung sowie jede Anderung der
allgemeinen Bedingungen fir die Betreiber von Verteilernetzen (§ 31 Abs 1 EIWOG
(Bestimmung hat Verfassungsrang) und § 45b Abs. 1 EIWOG, siehe dazu auch § 23 Stmk.
EIWOG i.d.g.F. zustandig.
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Fir den Fall, dass ein Betreiber eines Verteilernetzes seinen Verpflichtungen gem. Abs. 1
nicht nachkommt, haben die Ausflihrungsgesetze der Lander gem. Abs 2
Strafbestimmungen vorzusehen.

Diese Ausfuhrungsgesetze der Bundeslander (z.B.: Steiermarkisches Elektrizitatswirtschaft-
und organisationsgesetz 2005 - kurz: Stmk. EIWOG 2005) haben ferner festzulegen, dass
,alle Kunden ab dem 01.10.2001 berechtigt sind, mit Erzeugern, Stromhéndlern sowie
Elektrizitdtsunternehmen Vertrége (ber die Lieferung von elektrischer Energie zur Deckung
ihres Bedarfs zu schlieBen und hinsichtlich dieser Strommengen Netzzugang zu begehren®
(§ 43 Abs. 1 EIWOG). Insofern ist zwischen Elektrizitatsunternehmen (nehmen von den
Funktionen der Erzeugung, Ubertragung, Verteilung, Lieferung oder Kauf von elektrischer
Energie zumindest eine wahr) und Netzbetreibern (Betreiber von Ubertragungs- und
Verteilernetzen) zu unterscheiden. Beide Funktionen kénnen - missen aber gegentber dem
Endverbraucher nicht von ein und demselben Unternehmen ausgelbt werden
(Stromliberalisierung!).

Auf Grundlage der oben angeflihrten gesetzlichen Bestimmungen werden, in weiterer Folge,
von den Elektrizitatsunternehmen die rechtlichen Beziehungen in Form von Allgemeinen
Bedingungen (AGB) reguliert:

Diese enthalten insbesondere Vorschriften tUber Rechte und Pflichten der Vertragspartner,
Uber die von den Verteilernetzbetreibern zur Verfugung zu stellenden Dienstleistungen und
die von den Netzbenutzern zu liefernden Daten etc.

Eine auszugsweise Uberpriifung der AGBs einiger Netzbetreiber (Wien Energie Stromnetz
GmbH, Stromnetz Steiermark GmbH, Stadtwerke Voitsberg, KELAG Netz GmbH, TIWAG
Netz AG, Salzburg AG*) hat, unter Bezugnahme auf die im Projekt aufgetauchten Fragen,
folgendes ergeben:

Zuallererst ist festzuhalten, dass jeder Netzkunde sowohl die Neuerrichtung als auch jede
Anderung des Netzanschlusses beim Netzbetreiber zu beantragen hat. Ist der Netzkunde
nicht gleichzeitig auch Eigentimer des Grundstlicks, auf dem eine entsprechende Anlage
errichtet werden soll, hat er die schriftliche Einwilligung des Grundstlickseigentiimers zur
Benutzung beizubringen.

Im zweiten Schritt ist vom Netzkunden (allenfalls gemeinsam mit dem Antrag auf Herstellung
eines Netzanschlusses) beim Netzbetreiber um Bewilligung der Netznutzung anzusuchen,
wobei Voraussetzung fur die Netznutzung das Vorliegen eines Energieliefervertrages bzw.
die rechtzeitige Meldung des Lieferanten an den Netzbetreiber ist. In der Regel fuhrt der
Netzbetreiber die Erfassung der entnommenen Energie selbst durch, wobei die dazu
erforderlichen Messgerate — nach den technischen Erfordernissen, sowie auch unter
Berticksichtigung der besonderen Bedulrfnisse und Winsche der Netzkunden, festgelegt,
kontrolliert, Uberwacht, entfernt und erneuert werden. Dies unter der Bedingung, dass
zwischen den Vertragspartnern keine anderen Vereinbarungen getroffen wurden. Der Kunde
hat daher durchaus die Moglichkeit, Messeinrichtungen selbst beizustellen, muss allerdings
dieses Vorhaben dem Netzbetreiber mitteilen, der ihm wiederum daraufhin die hierflr
geltenden technischen Spezifikationen bekannt zu geben hat. Macht der Netzkunde von der
Mdoglichkeit, eigene Messeinrichtungen beizustellen, Gebrauch (diese Mdglichkeit findet sich
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im Ubrigen in allen oben angeflihrten AGBs*), sind dem Netzbetreiber zu Kontrollzwecken
die Spezifikationen zu Uibergeben. Einbau, Uberwachung, Ablesung und Entfernung erfolgen
wiederum durch den Netzbetreiber selbst bzw. durch ein konzessioniertes
Elektrounternehmen. Ein Einbau ohne Zustimmung des jeweiligen EVU — dies hat eine
Anfrage bei den Stadtwerken in Voitsberg ergeben - ist jedoch in der Verteileranlage, in
Serie nach dem Hauptzahler — vor den entsprechenden Fehlerstromschutzschaltern bzw. vor
der weiteren Haus,- Wohnungsverteilung moglich (Einbau ausschlieBlich durch
konzessioniertes Elektrounternehmen erlaubt). Andere Vereinbarungen sind aber auch in
diesem Zusammenhang durchaus zulassig.

Die Ablesung der Messeinrichtungen bzw. Ubermittlung der Daten wird zwar im Regelfall
durch den Netzbetreiber vorgenommen, kann aber — ebenso vom Kunden selbst (inkl.
Datenubermittlung an den Netzbetreiber, siehe dazu auch § 45c Abs. 2 Z 5 EIWOG) erledigt
werden. Hierzu treffen die Geschaftsbedingungen der Netzbetreiber jedoch teils
unterschiedliche Regelungen. So finden sich in den AGBs etwa Aussagen, wonach (ohne
dass inhaltlich naher darauf eingegangen wird) eine Selbstablesung durch den Kunden
vorgenommen werden kann, verbunden mit der Verpflichtung des Netzbetreibers eine
Plausibilitatskontrolle der Ubermittelten Daten durchzufiihren (siehe dazu z.B.: AGBs der
Stromnetz Steiermark GmbH, der TIWAG Netz AG, der Wien Energie Stromnetz GmbH,
Stadtwerke Voitsberg), ebenso wie die Feststellung, dass die Entscheidung Uber die
Selbstablesung durch den Netzkunden in das Ermessen des Netzbetreibers fallt (siehe dazu
z.B.: AGBs der Salzburg AG). Insofern wird man nicht umhin kommen, sich beim Wunsch
nach Selbstablesung der Daten, von Netzbetreiber zu Netzbetreiber neu zu informieren bzw.
dessen Zustimmung einzuholen.

Eine konkrete Anfrage bei den Stadtwerken Voitsberg hat diesbezliglich ergeben, dass eine
Auslesung von Hauptzahlern nur mit Zustimmung des EVU erlaubt ist, bei Subzahlern die
Moglichkeit der Selbstablesung jedoch besteht.

In den angeflihrten gesetzlichen Bestimmungen wird hinsichtlich des Begriffs Netzkunde
bzw. seiner Rechte und Pflichten nicht unterschieden, ob es sich um Mieter oder Eigentimer
einer Wohnung bzw. eines Hauses handelt (einzig und allein die Inanspruchnahme eines
Grundstlickes zum Zwecke der Zu- und Fortleitung elektrischer Energie bedarf — wie bereits
erwahnt - der schriftichen Zustimmung des Grundstlickseigentimers, wenn Netzkunde und
Grundstiickseigentiimer nicht ident sein sollten). Nachdem auch die Anderung des
Stromanbieters einzig und allein in die Entscheidungsgewalt des Netzkunden fallt, dieser
allein Vertragspartner wird und nicht ein eventueller Eigentimer (bzw. Vermieter) bedarf es
unter bestimmten Voraussetzungen auch nicht der Zustimmung des Vermieters bzw. einer
Eigentimergemeinschaft will der Netzkunde jene Rechte (z.B. Beistellung eigener
Messeinrichtungen) wahrnehmen, die ihm vertraglich zustehen. Demzufolge ist (Aussage
Stadtwerke Voitsberg) z.B. in einer Wohnung neben dem Verteiler, meist als Aufputz-
Version, nach Absprache mit dem EVU auch im Zahlerschrank, der Einbau von
Stromzahlern durch ein konzessioniertes Elektrounternehmen méglich.*

Die Prifung der gesetzlichen Bestimmungen im Mietrechtsgesetz (Bundesgesetz vom 12.
November 1981 Uber das Mietrecht id.F. BGBI. | Nr. 30/2009) bzw.
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Wohnungseigentumsgesetz (Bundesgesetz vom 01.07.2002 Uber das Wohnungseigentum
i.d.F. BGBI. | Nr. 25/2009) ergibt folgendes Bild:

Gem. § 8 Abs. 1 MRG i.d.g.F. ,ist der Hauptmieter berechtigt, den Mietgegenstand dem
Vertrag geméal3 zu gebrauchen und zu benlitzen. Er hat den Mietgegenstand und die fiir den
Mietgegenstand bestimmten Einrichtungen, wie im besonderen die Lichtleitungs-,
Gasleitungs-, Wasserleitungs-, Beheizungs- (einschliel3lich von zentralen
Wérmeversorgungsanlagen) und sanitdren Anlagen so zu warten und, soweit es sich nicht
um die Behebung von ernsten Schédden oder um die Beseitigung einer erheblichen
Gesundheitsgefdhrdung des Hauses handelt, so instand zu halten, dass dem Vermieter und
den anderen Mietern des Hauses kein Nachteil erwéchst. Wird die Behebung von ernsten
Schéaden des Hauses nétig, so ist der Hauptmieter bei sonstigem Schadenersatz verpflichtet,
dem Vermieter ohne Verzug Anzeige zu machen.”

Auch dieser Bestimmung Iasst sich nicht entnehmen, dass ein Austausch von
Messeinrichtungen (fir Strom, Warme etc.), der fachgerecht (die diesbezligliche
Verpflichtung des Netzkunden ergibt sich bereits aus den AGBs der Netzbetreiber)
durchgefuhrt wird, den Interessen des Vermieters zuwider laufen kénnte bzw. zu dessen
bzw. der anderen Mieter Nachteil ware (soweit zusatzlich entstehende Kosten der
betreffende Mieter allein tragt) und somit zustimmungspflichtig ware. Inwieweit ein solcher
Austausch allerdings zu einer wesentlichen Verbesserung (im Sinne von § 9 MRG) des
Mietgegenstandes fiihrt und damit die in § 10 MRG normierte Aufwandsersatzpflicht seitens
des Vermieters auslost, kann an dieser Stelle nicht beantwortet werden, sondern bedarf von
Fall zu Fall einer eingehenden Prifung.

Was die rechtliche Stellung von Wohnungseigentimern betrifft, so findet sich in § 16 WEG
i.d.g.F. bzgl. Nutzung, Anderung und Erhaltung des Wohnungseigentumsobjekts im
Wesentlichen folgende Regelung:

.Die Nutzung des Wohnungseigentumsobjekts kommt dem Wohnungseigentiimer zu“ (Abs.
1).

,Der Wohnungseigentiimer ist zu Anderungen (einschlieBlich Widmungsénderungen) an
seinem Wohnungseigentumsobjekt auf seine Kosten berechtigt; dabei gilt gem. Abs. 2
insbesondere Folgendes:

1. Die Anderung darf weder eine Schédigung des Hauses noch eine Beeintréchtigung
schutzwiirdiger Interessen der anderen Wohnungseigentiimer zur Folge haben.

2. Werden fiir eine solche Anderung auch allgemeine Teile der Liegenschaft in Anspruch
genommen, so muss die Anderung iiberdies entweder der Ubung des Verkehrs entsprechen
oder einem wichtigen Interesse des Wohnungseigentiimers dienen.

3. Werden fiir eine solche Anderung auch Wohnungseigentums- oder Zubehdrobjekte
anderer Wohnungseigentiimer in Anspruch genommen, so muss Uberdies der betroffene
Wohnungseigentiimer die Anderung nur zulassen, wenn sie keine wesentliche und dauernde
Beeintrdchtigung seines Wohnungseigentums zur Folge hat und sie ihm bei billiger
Abwégung aller Interessen zumutbar ist. Der Wohnungseigentiimer, der die Anderung
durchfiihrt, hat den beeintrdchtigten Wohnungseigentiimer angemessen zu entschédigen.
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4. |Ist eine behérdliche Bewilligung fiir Anderungen erforderlich, die die anderen
Wohnungseigentiimer dulden miissen, so dirfen diese eine allenfalls erforderliche
Zustimmung nicht verweigern.*

Der Einbau von neuen Messeinrichtungen, deren Kosten der Wohnungseigentimer selbst
tragt und die (davon ist auszugehen) die Interessen der anderen Wohnungseigentiimer nicht
tangiert, ist demzufolge nicht von der Zustimmung der Eigentimergemeinschaft abhangig,
wenn die bereits vorhin in Zusammenhang mit dem Einbau in Mietwohnungen
beschriebenen Voraussetzungen* bzgl. des Einbaus von Stromzahlern eingehalten werden.

Hinsichtlich des Warmeverbrauchs und dessen Messung bzw. Abrechnung gilt das
Heizkostenabrechnungsgesetz, kurz HeizKG 1992 i.d.F. BGBI. | Nr. 25/2009, in dessen
Anwendungsbereich Gebaude mit mindestens vier Nutzungsobjekten fallen, welche durch
gemeinsame Warmeversorgungsanlagen mit Warme versorgt werden. Hier sind die ,Heiz-
und Warmwasserkosten unabhédngig von der Rechtsform zum (iberwiegenden Teil auf der
Grundlage des tatséchlichen Verbrauchs abzurechnen, sofern die Warmeabnehmer Einfluss
auf den Verbrauch haben und die erwartete Energieeinsparung die Kosten (bersteigt, die
sich aus dem Einbau und Betrieb der Vorrichtungen zur Ermittlung der Verbrauchsanteile
ergeben” (§ 1 HeizKG).

Ist weder eine Erfassung (Messung) noch eine Ermittlung gem. einem dem Stand der
Technik entsprechenden Verfahren moglich, so sind von den gesamten Heiz- und
Warmwasserkosten mindestens 60 vH und hdchstens 80 vH der Heizung und der jeweilige
Rest dem Wasser zuzuordnen (siehe § 9 Abs. 2 HeizKG).

§ 6 Abs 1 bestimmt weiters: ,Soweit sonst keine Verpflichtung zur Ausstattung des
Gebaudes mit Vorrichtungen zur Messung der Verbrauchsanteile besteht, kann jeder
Wérmeabnehmer auch nachtréglich eine solche Ausstattung verlangen, wenn

1. jeder Warmeabnehmer den Energieverbrauch im Sinne des § 5 Abs. 1 (d.h. bezogen auf
das Gebaude als wirtschaftliche Einheit) beeinflussen kann und

2. sich die Wirtschaftlichkeit einer solchen Ausstattung aus einem Vergleich der dafiir
entstehenden Kosten mit dem daraus zu erzielenden Nutzen ergibt. Die Wirtschaftlichkeit ist
gegeben , wenn die aus der Ermittlung der Verbrauchsanteile innerhalb der (blichen
Nutzungsdauer zu erwartende Einsparung an Energiekosten (Vorlage eines von einem
Fachexperten erstellten Kosten-Nutzen-Vergleichs)

a) mindestens 10 vH betréagt und

b) héher ist als die Summe aus den nach dem Stand der Technik erforderlichen Kosten der
Ausstattung einerseits und aus den innerhalb der (blichen Nutzungsdauer laufend
anfallenden Aufwendungen fiir die Ermittlung der Verbrauchsanteile andererseits.

Die gesetzlichen Bestimmungen lassen somit zusammengefasst — bei nachgewiesener
Wirtschaftlichkeit den nachtraglichen Einbau von Messeinrichtungen zu, wenn der
Warmeabnehmer dies verlangt. Insofern scheint es durchaus angebracht davon
auszugehen, dass eine Verbesserung bereits bestehender Messeinrichtungen zur Erh6hung
der Energieeffizienz und des Energiespargedankens auf Kosten des Warmeabnehmers,
wenn dies seinem erklarten Willen entspricht, jedenfalls auch zulassig sein muss.
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Was die Selbstablesung des Warmeverbrauchs durch den Warmeabnehmer betrifft, so findet
sich im Heizkostenabrechnungsgesetz keine Bestimmung die dies ausdricklich ermdglicht,
aber auch keine welche dies untersagt.

Diese Moglichkeit findet sich zwar in den AGBs von Warmelieferanten (siehe z.B.
Lieferbedingungen der EVN Warme GmbH), allerdings wird dort ausdricklich angefihrt,
dass der Lieferant die Selbstablesung durch den Abnehmer verlangen kann, inwieweit dies
aber auch auf Verlangen des Abnehmers erfolgen kann, wird nicht explizit erwahnt.

Zusammengefasst lasst sich festhalten, dass sowohl bei der Installation von
Messeinrichtungen (Warme, Strom, Gas) als auch beim Einbau von Zahlern jedenfalls das
Einvernehmen mit den entsprechenden Energielieferanten zu suchen ist (zumindest eine
Mitteilung zu erfolgen hat) bzw. wenn erforderlich die Zustimmung einzuholen ist, wo diese
auf Grund der AGBs vorgesehen ist.
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|l. Erforderliche IT-Infrastruktur

I.1 Datensammlung, Speicherung, Auswertung und Publizierung

IT-Infrastruktur

Um die Anforderungen an die Plattform (Datensammlung, Speicherung und Auswertung) zu
erflllen, sollte eine entsprechende Webapplikation entwickelt werden.

Dieses Live-System sollte zumindest Uber 4 Server verfligen: Je 2 HTTP-Webserver und 2
Datenbank-Server, um eine ausreichende Performance und Sicherheit zu gewahrleisten.

HTTP- Zweck: Server fir die Plattform und fir WebServices, die die
WebServer Schnittstelle (Datenkommunikation) zwischen den DATENLOGGERN
und der Applikation machen kénnen.
Festplattenspeicherkapazitat: 20 GIGABYTE
Hauptspeicherkapazitat: 4 GIGABYTE
Datenbank- Zweck: Datenbanken, in denen alle LOGGER-Daten, alle
Server Konfigurationsdaten der Applikation und auch die aggregierten Daten

fur die Auswertungen gespeichert werden.
Festplattenspeicherkapazitat: 100 GIGABYTE
Hauptspeicherkapazitat: 4 GIGABYTE

IT-Infrastruktur-Landschaft Schema:

DATENLOGGER

LOG-Service

Datentransfer per HTTP

RPSLIVE-Server

Internet

(3

HTTP-WebServer
|

Datenbank-Server
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ad Plattform-Konzeption:
Ubermittelt werden immer Verbrauchsdaten fiir den jeweiligen Sensor.
Die Kumulierung der Sensoren auf einen Haushalt muss entsprechend abgebildet werden.

Notwendig ist ein Schnittstellenservice: Verschiedene PUSH-Module wie FTP-Datentransfer,
Webservice und http-Datentbermittlung kénnen eingerichtet werden. Zusatzlich ein PULL-
Modul (Abhol-Modul) méglich, das Uber http-Anfragen oder Webservice-Anfragen vom
entsprechenden Sensor (dieser muss Uber Internet-IP-Adresse ansprechbar sein)
ausgelesen werden kann.

Jedes einzelne Modul muss spezifiziert und implementiert werden. Zusatzlich muss das
Datenformat (Struktur der Datendatei) und die Form der Daten (Dateninhalt bezogen auf
Datumsformat, Werteformat, Einheiten etc.) eindeutig spezifiziert werden. Jedes
abweichende Format bedeutet ein neues Modul bzw. das Ursprungsmodul mdusste
parametrisiert werden kdnnen.

Ein Alarmierungs-Modul muss eingebunden werden, das Prufungen vornimmt, ob die Daten
ausgelesen wurden, ob die Daten in dieser Form verarbeitet werden kénnen.

ad Administration: Haushalt, Sensoren pro Haushalt. Pro Sensor missen zumindest
folgende Daten hinterlegt werden kdénnen: das Modul, die PUSH-Adresse bzw. die PULL-
Adresse, das Datenformat, das Zeitintervall, wann die Schnittstelle angestof3en werden soll,
die Parameter fur die Alarmierung.

Funktionsiibersichten der Plattform

e Benutzer-Verwaltung

e Zugriffsrechte-Verwaltung
o Gruppen: Zuordnung zu Gruppen ermoglichen, Haushaltsgruppe
o Einschrankungen: zeitlich, ...
o Drill-Through

e Gebaude/Haushalts-Verwaltung

e Sensoren-Verwaltung

o Softfacts-Verwaltung

o Datumsbezogene Softfacts-Eingabe und Zuordnung (damit Rickschlisse zu
MafRnahmen maoglich)

¢ Umrechnungs- und Standardisierungsmodul

o Aufbereitung der Daten, damit diese fir Vergleiche herangezogen werden
kdénnen

o auf Kosten (Tarifperioden pro Sensor)

o Umrechnung bezlglich verschiedener Energiequellen bzw. aus den
Abrechnungen
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o Temperaturbezogen: Heizgradtage (Witterungsbereinigung) [genaue
Spezifikationen fur das Pflichtenheft kbnnen auch aus dem Projekt REMIS
verwendet werden]

o Luftfeuchtigkeit

o Korrelationen  zwischen  Temperatur/Luftfeuchtigkeit/Gebaudeart  und
Verbrauch...

e Auswertungsfunktionen
o Benchmarking
o Auswertung grafisch, Werte etc.
o Drill-Through
o Vergleichswert:
= Strom: Verbrauch an KWH pro m? Wohnflache (noch zu definieren)
= Warme: Verbrauch an KWH pro m? Wohnflache und pro HGT

= Wasser: Verbrauch an m®* Wasser pro m*> Wohnflache (oder alternativ
pro Person im Haushalt)

o Datenspeicherung

o Datenspeicherung festlegen  (Deltaspeicherung, Fixwertspeicherung,
Datenkompression) etc.

o Verschiedene Verbrauchsdaten-Kategorien ausgehend von der Quelle
e Schnittstellensystem

o Logger-Schnittstellendefinition

o Logger-Fernwartung tber das System direkt anbinden

o Einrichtung der Schnittstelle / Anbindung neuer Logger

o Ubertragung festlegen (Deltaverfahren, Fixwertverfahren)

o Ubernahme von Online-Daten aus anderen Systemen ermdglichen

o Nutzung von Datentbertragungssystemen, die schon vorhanden sind
e Content-Management-System fur erklarende Texte

o Kurzinfo uber RPS

o FAQ

o Beschreibungen etc.
e Informations-Modul

o Newsletter, Warnungen, Alarm, etc. per Email, SMS, twitter, Dienstleistung
[Ratschlage, wie Einsparungen erzielt werden konnen], Diskussionsforum,
etc.)
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Auf der Plattform sollen folgende Daten dargestellt werden:

laufender aktueller durchschnittlicher Verbrauch je Haushalt fur Strom, Warme und
Wasser (die Kurve sollte sich in Echtzeit bewegen) sowie flir Tag, Monat und Jahr

laufender Verbrauch je Kategorie (Gebaudealter, Gebaudeart, Haushaltsgrolie, etc.)

laufender Osterreichischer Gesamtverbrauch aller Haushalte (auf Basis einer
Hochrechnung)

Bei der Darstellung und Grafik sollte prinzipiell auf Ubersichtlichkeit geachtet werden.

Die Wahl der Diagrammart und Darstellungsweise (Balkendiagramme, Liniendiagramme,
Einheiten, Layout der Diagramme) sollte auch mit einer Marketingkonzeption verquickt
werden.

e Farbvergabe flr Verbrauchstypen (Strom gelb, Wasser blau, Heizung rot, Kihlung
hellblau, Temperaturen rot/blau...)

o Alle Werte werden als Balken dargestellt. Die Balken sollen zwischen einander
Abstand haben. Vergleichswerte sollen als horizontale Linien zusatzlich zu den
Balken gezeichnet werden.

o Diagrammdiberschrift: Messgerateart (Wasser, Strom, Heizenergie, Kihlung,
Temperaturen)

e Links immer die Einheit angeben (z.B. m® Wasser bzw. m?® Wasser je m?, kWh bzw.
kWh je m?, €, € pro m® Wasser, € pro kWH, )

e Das ganze System sollte so einfach wie moglich sein, somit sollten auch die Begriffe
selbsterklarend sein (z.B. Messgeréat anstatt Sensor).

o Gerade fir die Verwaltung gilt, dass sie auch flr User mit geringen EDV Kenntnissen
problemlos bedient werden kann.

e Die Administration muss selbsterklarend sein. Jedes Feature muss beschrieben
werden. Auch jedes Feld sollte beschrieben sein (Geben sie hier ein, was sie ....). Es
darf keine Einschulung welcher Art auch immer benétigen!

Die Darstellung der durchschnittlichen Verbrauchsdaten in durchschnittliche monetare
Kosten auf Basis Euro umgerechnet hangen vom gewahlten Tarif ab.

Pro Sensor muss der Tarif pro Tag (in Intervallen und pro Einheit des Verbrauchs)
hinterlegt werden kdnnen. Dann kann daruber auf monetéare Kosten umgerechnet werden.
Die Darstellung kann dann gleich wie beim Verbrauch mit anderen Einheiten gemacht
werden.

Pro Sensor muss der Tarif pro Tag gepflegt werden.

Die Zugriffe auf die Plattform werden protokolliert.
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1.2 Einzelmonitoring des Energieverbrauchs fiir die am Panel
teilnehmenden Haushalte

Jedes Mitglied des Panels hat die Moglichkeit, die eigenen Daten einzusehen. Durch die
Messung der Zugriffszahlen kann auch ausgewertet werden, ob sich die Entwicklung des
Ressourcenverbrauchs bei Mitgliedern, die die Plattform intensiv nutzen, anders verhalt als
bei Mitgliedern, die die Plattform wenig oder gar nicht nutzen.

Gleichzeitig muss mit Hilfe von statistischen Methoden aber auch sicher gestellt werden,
dass dadurch die Reprasentativitat des Panels nicht gefahrdet wird.

Manuelles Monitoring von weiteren Haushalten

Jeder Haushalt kann seine Strom-, Wasser- und Warmeverbrauchsdaten monatlich
eingeben und gleichzeitig anhand von Rechnungen auch die Jahresverbrauche friherer
Jahre nachtragen. Dadurch ist es ihm moglich, ohne groflen Aufwand seinen
Ressourcenverbrauch laufend zu kontrollieren und mit einer entsprechenden
Vergleichsgruppe zu vergleichen!

Fir die Plattform sollte deshalb ein CMS-System gewahlt werden, damit das Panelmitglied
seine eigene Daten einsehen und vergleichen kann. Definitionen von Algorithmen sollten
entwickelt werden, die Uber bestimmte Daten hinweg Verbesserungspotential erkennen.
Vorschlage fur den jeweiligen Haushalt und Benutzer sollten publiziert werden.

Ressourcensparcommunity

Den Haushalten, die ihren Ressourcenverbrauch auf der Plattform monitoren, sollen an Ort
und Stelle gleich Informationen angeboten werden, wie sie diesen Verbrauch mdglichst
effizient und kostenglinstig senken kénnen.

SchlieBlich soll auch die Mdglichkeit offeriert werden, dass sich einzelne Haushalte zu ERFA
Gruppen zusammenschlielen, die sich gegenseitig Zugang zu ihren Daten gewahren um
sich so gegenseitig vergleichen zu kdnnen.

Abweichende Verbrauchsentwicklungen des einzelnen Panelmitglieds zur
Verbrauchsentwicklung aller &sterreichischen Haushalte missen durch manuelle
Auswertungen erkannt werden und anschlieRend ins System eingearbeitet werden. Dazu ist
es dann notwendig, Durchschnittsverlaufe bzw. zusatzliche Algorithmen fur Verlaufskurven
einzubringen, die diese Abweichungen darstellen.

Damit die individuellen Verbrauchsdaten in tatsadchliche monetare Kosten fur die
Einzelhaushalte auf Basis Euro umgerechnet werden kénnen, muss pro Datensensor der
Tarif zu diesem Zeitpunkt eindeutig erfasst werden kénnen. Dazu ist es auch notwendig pro
Versorger (z.B. Stromversorger oder Wasserversorger) genaue Tarifmodelle online abfragen
zu koénnen. Dann kann in der Plattform die Berechnung pro Verbrauch und Tarif als
monetare Kostenkurve angeboten werden.
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1.3 Systemauswahl und Kosten der IT Infrastruktur

Es gibt bereits eine Fllle von Instrumentarien zur Darstellung des Energieverbrauchs am
(europaischen) Markt.

Die meisten Anbieter bzw. Produkte (siehe unten) haben sich auf den industriell-
gewerblichen Bereich  spezialisiert und bieten daher auch von ihren technischen
Méoglichkeiten Funktionen, die ein privater Haushalt tatsachlich nicht braucht bzw. die Private
insbesondere, was die Anwendung betrifft, heillos GUberfordern wirden.

Die Moglichkeiten die verschiedenen Arten des Energieverbrauchs darzustellen, sind fast
unerschopflich, es koénnen Berichte aller Art generiert und automatisch an die
Verantwortlichen versandt werden. Es gibt (beinahe) bei allen beschriebenen Varianten ein
integriertes Benutzer- und Alarmmanagement mit dem sowohl auf technisch-
organisatorische, wie auch personell unterschiedliche Strukturen eines Unternehmens oder
auch einer Kommune Ricksicht genommen werden kann. Weiters kénnen vielfach auch
verursachergerechte Kostenstellenabrechnungen im System erfolgen und zur Grundlage
alifélliger Einsparungsmafinahmen gemacht werden. Diese Vielfalt an Mdglichkeiten hat
natlrlich ihren Preis, so weisen die meisten Hersteller bei Nachfrage daraufhin, dass die
Kosten solcher System sich nach den Erfordernissen eines Betriebs, der bereits
vorhandenen (energie)technischen Infrastruktur (z.B. Moglichkeit zur automatischen
Messdatenerfassung etc.) und dem von jeweiligen Unternehmen angestrebten Ergebnissen
des Einsatzes solcher Instrumentarien richten. Demzufolge ist es in den meisten Fallen
auch schwierig, die Kosten pauschal abzuschéatzen.

1.3.1  Ausgewahlite bestehende Softwarelé6sungen

a. Ennovatis GmbH

http://webdemo.ennovatis.de/

Onlinesystem flr Verbrauchswerte flr den offentlichen Bereich: Schulen,
Verwaltungen, etc. und liefern damit ein Energieranking dieser Einrichtungen z.B.
flachenbezogener Vergleich der Verbrauchswerte.

Starken/Schwachen:

+ einfach und Ubersichtlich

b. VOLAG System AG
UNIMOD metering+control Plattform (UNIMOD m+c web)

http://www.volag-system.ch/de/prd ene muc.php

Die aktuellen Strom-, Gas- oder Wasserverbrauche werden in einer webbasierten
Plattform (UNIMOD m+c web) erfasst und ausgewertet.

Neben umfassenden Auswertungs- und Reportingfunktionen (z.B. auch CSV, PDF-
Export) bietet diese Plattform die Maoglichkeit, automatisch, regelbasiert auf
Ereignisse zu reagieren:
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z.B. Automatische Ein- und Abschaltung von Verbrauchern bei Uberschreitung von
definierten Lasten.

Daneben bietet diese Losung umfassende konfigurierbare Alarmierungsfunktionen
uber SMS, E-Mail. Alle ausgelesenen Zahlerdaten konnen jederzeit in ein
Ubergeordnetes Abrechnungs- (ERP) oder EDM System tibernommen werden.

Uber die webbasierte Plattform kann jedem Kunden der Zugriff auf seine Daten

ermoglicht werden. Damit sieht der Kunde sein Verbrauchsverhalten und kann es
selber steuern.

Starken/Schwachen:
+ sehr detaillierte Darstellung
- Ev. unubersichtlich

Screenshot 2>
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C. Econitor

http://www.econitor.de/info

Econitor entwickelt derzeit eine Software-Hardware-Plattform fir Energieeffizienz und
Hausautomatisierung. Die Produkte sollen den Energieverbrauch und die
Energiekosten senken.
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Der Online-Energiemonitor erlaubt Konsumenten, den eigenen Energieverbrauch
(Strom, Heizung, Wasser) regelmafig zu erfassen und Ubersichtlich auszuwerten.

Die Econitor Elektronik kann den Energieverbrauch im Haushalt automatisch
erfassen und nicht benétigte Gerate abschalten.

Derzeit lauft der Beta-Test flr den Econitor Online-Energiemonitor (Webapplikation).
Start Friihjahr 2010 geplant

Starken/Schwachen:

+ Zahlreiche Vergleiche (mit anderen Verbrauchern, Energiesparassistenten
unterstutzen beim Energiesparen (machen konkrete Vorschlage fur Verbesserungen)

d. Enseco

http://www.enseco.de/

Schlisselfertige Smart Metering Losung fur Stadtwerke.

Far die End-Verbraucher stellt Enseco ebenso ein Webportal zur Verfugung, in dem
die Haushaltskunden ihre personlichen Energieverbrauche einsehen und analysieren
sowie ihr Verbrauchsverhalten anpassen kénnen.

Starken/Schwachen:

+ schllsselfertige Losung flr Stadtwerke oder ahnliche Institutionen

e. Google Powermeter

www.google.org/powermeter/

Stromverbrauch online in Echtzeit darstellen:

seit Feb 2009 laufen Tests in den USA mit Stromlieferanten die ein ,Smart Meter*
liefern/einbauen um primar ,Stromfresser” zu entlarven

Demo:

http://www.youtube.com/watch?v=6Dx38hzRWDQ&eurl=http%3A%2F %2Fwww%2Eqg
oogle%2Eorg%2Fpowermeter%2Fsmarterpower%2Ehtmi&feature=player embedded

Starken/Schwachen:

- Nur Strom, vorerst in den USA

f. Energy Management Smart BOX

www.sauper.at

Gemessen werden:

- Der laufenden Energieverbrauch in den verschiedenen Bereichen (Abteilungen
etc.) eines Unternehmens

- Merkbare Veranderungen

+ Systematische und strukturierte Dokumentation des Energiesystems
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Smart box:
Komplettpaket mit Hard- und Softwarebausteinen + Finanzierungsmodell;

System ist internetfahig, arbeitet weitgehend automatisch. Der beim Kunden zu
installierende  Energiemanager verfugt Uber diverse  Schnittstellen zu
Energiesystemen (z.B. Warmepumpen, Solaranlagen etc.), eine leistungsfahige
Kommunikationsebene (Breitband, ADSL, UMTS etc.) und eine sog. dezentrale
Intelligenz (Optimierungsprogramme, Vorortvisualisierung).

Aufzeichnung von Strom-, Warme-, Wasserverbrauch in Minutenauflésung mit Datum
und Uhrzeit.

Fir Geschafts- und Privatkunden: Angebot von Infrastruktur, Plattform und
Anwendersoftware als Dienstleistung. Es gibt auch ein webbasiertes E-Learning
Programm und ein internationales Benchmarkingsystem ferner verschiedene Tools
(z.B. Checklisten, Malknahmenlisten..), die von einer WEB-Plattform heruntergeladen
werden konnen.

Fir Unternehmen: Méglichkeit die eigene Energiesituation auf der Plattform mit jener
anderer Unternehmen im gleichen Sektor anonym zu vergleichen.

Stiarken/Schwéchen:

internetfahig, jederzeit erweiterbar fir spater hinzukommende zusatzliche
Teilverbraucher, umfangreiche Méglichkeiten

Nachteile: im Basispaket Zusatzmodul wie z.B. Benchmarking nicht enthalten,
verursachen zuséatzliche Kosten, Schulungen nétig

Kosten Basispaket (netto):

1) Installationspauschale: € 3.800

Lieferung und Einbau von (Basisgerate im Lieferumfang) einem Stromzahler mit drei
Messwandler flir Hauptzahlung, zwei Temperaturfihler fir AulRentemperatur

2) Mitarbeit beim Strategiekonzept (1 Tag inkl. Spesen) : € 1.200
3) Smart Energy Box Service: Miete

Grundausstattung + Web-Plattform, vorbereitet sind 16 Analogwerte und 16
Digitalwerte inkl. Auswertung

Smart management as a Service
6 Monate a € 1.200

30 Monate a € 1.200

Restwert: € 720

4) Wasserzahler, Warmezahler: nach Aufwand (mdglicherweise Ruckgriff auf
Bestehendes), Montage- und Inbetriebnahmesatz € 85,-/h
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g. Energieerfassungssystem-Software

www.pt-energiemanagement.de

Funktionen der Software:

¢ Verwalten und Einrichten der Energieerfassungssysteme,
¢ Analyse von Lastverlaufen und Verbrauchsstrukturen,

e Uberprifung der Energiekosten und Erstellung von verursachergerechten
Kostenstellenabrechnungen;

e zum Einsatz unter allen Windows-Betriebssystemen geeignet,

o Darstellung des Energieverbrauchs in Tages , -Wochen,-Monatsauflosung wie
auch grafische Darstellung aktueller Leistungs- und Verbrauchswerte jedes
Eingangs bzw. des momentane Tagesverbrauchs.

Anbindung der Verbraucher an das Optimierungssystem mittels 2-Draht-Feldbussystem,
das aus einer grof3en Vielfalt modularer Bausteine zur Signallibertragung besteht, die fur
fast jeden denkbaren Anwendungsfall individuell zusammengestellt werden kénnen. Sind
die beiden Drahte erst einmal verlegt, kann fast jedes Prozess- oder Produktionssignal
(digital, analog, Zahler, Niveau, Temperatur usw.) an jedem beliebigen Punkt dieser
beiden Drahte aufgeschaltet und so oft wie gewilinscht an anderen Stellen empfangen
werden. Dabei kdnnen vorhandene Telefon- oder Datenleitungen in den meisten Fallen
verwendet werden, wodurch die Material- und Installationskosten auf3erordentlich gering
gehalten werden kénnen.

Kosten:
EEM-8 Master incl. Software Grundmodul (8-Kanal Mastermodul): € 1250,-

EEM-8 Slave (Erfassungsmodul mit acht voneinander unabhangigen Eingangen fir
Zahler und Status): € 950,-

Zahlererfassungssystem-Software: € 980,-

Zuséatzliche Kosten fir div. Zubehor (z.B.: Modem, ISDN Adapter etc.)

h. IngSoft InterWatt

www.ingsoft.de

kann mit unterschiedlichen Energiedaten umgehen - Jahresrechnungen genauso wie
manuell oder automatisch erfasste Daten mittels Daten-Logger. Klimadaten (eigene
Messdaten wie auch solche von Wetterdiensten) kdnnen ebenfalls automatisch importiert
werden.

Das System verarbeitet samtliche Energieverbrauche und ordnet diese den sog.
Verbrauchsarten (Warme, Strom, Wasser etc.) zu bzw. kann auch die damit
verbundenen Kosten darstellen.
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IngSoft InterWatt unterstitzt die graphische Darstellung der Daten im Raster von 5-
Minuten Uber ¥4 Stunden, Stunden, Tagen, Wochen, Monate bis zu einem Jahr.*

Die Software ermdglicht auch in unterschiedlichen Zeitintervallen®* Auswertungen der
Verbrauchswerte, der Kosten und der Emissionen, hinzu kommen als Referenzwerte
Grolen wie Flache, Nutzungsstunden und Temperaturen.

Es gibt eine integrierte Benutzerverwaltung, womit unterschiedliche Rechte vergeben
werden konnen.

Daten kénnen manuell, automatisiert oder vollautomatisch abgelesen werden.

Berichtswesen: Berichte konnen von den Nutzern aktuell erzeugt werden bzw. auch
automatisiert regelmafig versendet werden.

Zwei Mdoglichkeiten der Nutzung des Systems: Installation von IngSoft InterWatt auf
eigenem Server oder der Kunde greift Uber das Internet auf das System zu (einmalige
Lizenzgebihr, jahrliche Gebihren fir Hosting/Support. Diese richten sich nach Anzahl
der Zahl- bzw. Messpunkte).

Stiarken/Schwéchen:

das System bietet eine groRe Fille an Mdoglichkeiten, orientiert sich an den
unterschiedlichen Bedurfnissen potentieller Kunden bzw. nimmt auf den jeweiligen Stand
der Technik in einem Unternehmen Ricksicht, allerdings stellt sich mitunter die Frage
wieweit hier v.a kleine Unternehmen ohne entsprechendes Vorwissen nicht tberfordert
sind.

Nicht fir Haushalte, sondern fir Unternehmen wie auch Kommunen geeignet, wobei es
fur kleine Betriebe und Gemeinden auch eine spezielle Software gibt, die die Erfassung
und Auswertung von Energieverbrauchswerten von Gebauden auch dann ermdéglicht,
wenn keine fernabfragbaren Zahler oder Gebaudeleittechnik vorhanden sind.

i. Energy Management Solution (EMS)

www.sauter-controls.com

Sauter EMS: Energiedatenmanagementlésung, welche als Hosting-Losung oder auch als
Systemldsung installiert werden kann.

Zentrale Bewirtschaftung der wichtigsten Kennzahlen und Messdaten von Anlagen und
Gebauden moglich.

Messdaten kdénnen manuell eingegeben aber auch automatisch eingelesen (Daten-
Logger) werden.

Darstellung in Tages,- Monats, -Wochen,- und Jahreswerten.
Alarmmanagement etc.

Die Analyse/Darstellung der Messdaten erfolgt durch vordefinierte Standardreports oder
Uber das im Sauter EMS Server integrierte Webportal.
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Weiters: Webbasierte grafische Vergleiche des Energieverbrauchs (Heizgradtage-
bereinigt) mit offiziellen, standardisierten Benchmarks.

Integrierte Benutzerverwaltung mit Vergabe von unterschiedlichen
Zugriffsberechtigungen.

Datenpunktverwaltung: pro Objekt kdnnen zeitabhangige BezugsgroRen wie Flachen,
Nutzungen, Offnungszeiten etc. hinterlegt werden. Aus den Messdaten und deren
BezugsgroéfRen werden in weiterer Folge dann automatisch Kennzahlen fiir die Objekte
berechnet.

Starken/Schwachen:

Zielgruppe: Unternehmen, umfangreiche Mdglichkeiten

J- Endress + Hauser Metso AG

www.ch.endress.com

Energiemonitoring fiir Strom, Wasser, Warme, Kélte, Gas, Ol, Dampf und Druckluft
Erforderliche Messgerate werden ebenfalls von der Firma geliefert.

Automatische Verfolgung von Energiekennzahlen, Angebot von maflgeschneiderten
Softwarepaketen  fir die  Analyse/Auswertung der gewonnenen  Daten,
Alarmmanagement,

Erstellung von Energiebedarfsprognosen,
Datenvisualisierung — Grafiken, Tabellen
Berichtswesen: automatisches Versenden von Energieberichten;

Energieanalyse: z.B. Beurteilen des Energieverbrauchs und Wirkungsgrads von
Dampfkesseln, Kalteanlagen etc.

Webbasierte Losung; Weltweiter Zugriff rund um die Uhr Uber Internet.
Starken/Schwachen:

Zielgruppe: Unternehmen, System fir Haushalten auf Grund der umfangreichen
Moglichkeiten weder brauchbar noch nétig.

k. EMC-online

www.lea.at

EMC online wird seit 1997 von der Lokalen Energieagentur-LEA GmbH (Feldbach)
angeboten; Uberwachung und Dokumentation verschiedenster Energieverbraucher
(Warme, Wasser, Strom etc.)

EMC-Online liefert:

Uberblick Giber Kosten, Energieverbrauch, Emissionen, Kennzahlen;
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Automatische  Auswertungen/Berichte ~ (Uber  Verbrauch, Vorjahresvergleiche,
Emissionen) abhangig von der eingegebenen Gebaude- und Zahlerstruktur

Méglichkeit der automatischen Zahlerablesung genauso wie manuelle Eingabe

Kosten (netto):

Pro Zahler: € 20/Jahr, einmalige Freischaltgebihr von € 50,

Privathaushalt: bis max. 3 Zahler jahrliche Kosten € 50, einmalige Freischaltgebuihr € 50,
Gewerbebetrieb/Gemeinde: einmalige Freischaltgeblhr € 125,

jahrliche Kosten von € 150 bis € 312,50, abhangig von Zahl der Zahler (Maximum: 25)
Weitere Dienstleistungen wie z.B. Beratung moglich

Starken /Schwachen:

Einfach in der Handhabung, keine eigene Software nétig-Internetzugang reicht,
Zielgruppen: Gemeinden, Betriebe, Haushalte

I. Pilotprojekt der E-Control

Die E-Control flhrt seit einiger Zeit ein Pilotprojekt durch, bei dem ca. 20 Haushalte
einem laufenden Monitoring des Stromverbrauchs unterzogen werden, wobei das
System auch bereits fir das Monitoring von Warme und Wasser benutzt werden kann.

Samtliche Nutzer des Systems haben die Moglichkeit, den aktuellen Verbrauch und die
Verbrauchsentwicklung mittels passwortgeschutztem Zugang online abzulesen.

Gleichzeitig wurden eigene Messeinrichtungen und Datenkonzentratoren entwickelt, die
die Erfassung und Ubertragung der Daten normengerecht erméglicht.

Starken/Schwachen

Es ist eines der wenigen existierenden Systeme, die bereits entsprechende Erfahrung mit
dem Monitoring von Privathaushalten haben und diese Erfahrung sowie die
entsprechende Infrastruktur zur Verfigung stellen kénnten.

1.3.2  Nutzung bestehender Systeme oder Programmierung
einer neuen Plattform

Es zeigt sich, dass alle existierenden Systeme derzeit noch nicht jene Anforderungen
erfullen, die far den Aufbau eines Osterreichischen
Ressourcenverbrauchspositionierungssystems erforderlich sind. Dazu gehdren insbesondere
die Programmierung von Schnittstellen zu verschiedenen Messprotokollen, die Erzeugung
von Benchmarkwerten flir verschiedene Haushalts- und Gebaudetypen, der ausreichende
Schutz der Daten im Sinne des Datenschutzgesetztes und viele weitere Anforderungen von
RPS.

Bestehende Systeme missten also fiur RPS entsprechend adaptiert werden, was
erfahrungsgemals sehr oft ahnlich hohe Kosten verursacht wie die vollstandige
Neuprogrammierung der entsprechenden Plattform.
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Diese Frage kann letztlich aber erst nach der detaillierten Erstellung des Pflichtenheftes und
der darauf aufbauenden detaillierten Kostenschatzung formuliert werden.

Eine aussichtsreiche Variante kénnte dabei die Weiterentwicklung und Adaptierung der von
der E-Control entwickelten Plattform im Rahmen des oben dargestellten Pilotprojektes sein,
da dadurch bereits die umfangreichen Erfahrungen aus diesem Pilotprojektes unmittelbar in
die weitere Programmierung einbezogen werden kdnnten.

Aufgrund der bisherigen  Erfahrungen aus dem  Forschungsprojekt REMIS
(Ressourcenmanagementinformationssystem) wird ein Aufwand von ca. 12 bis 16
Personenmonate zu einem Preis von ca. 150.000 Euro bis 200.000,00 Euro fir Adaptierung
oder Neuprogrammierung auf Basis der definierten Anforderungen und den Méglichkeiten
und Funktionalitdten der vorhandenen Plattformen angenommen.

1.3.3 Kosten der IT Infrastruktur

Kosten des Aufbaus der Plattform

Pflichtenhefterstellung | Exakte Definition aller Funktionen, Masken (inkl. Layout — per
Marketingagentur), Schnittstellen, die implementiert werden
sollen.

Beauftragung einer Marketingagentur, die das Layout festlegt.

Fixierung eines Datenbankmodells und der entsprechenden
Reports, die gebraucht werden.

Pflichtenhefterstellung: 2PM — ~ € 30.000

Marketingagentur fur Layout: € 5.000- € 10.000

Implementierung Die genauen Kosten koénnen erst nach Vorlage des
Pflichtenheftes exakt definiert werden. Auf Basis der vorliegenden
Vorgaben werden aber Kosten von maximal 200.000,00 Euro fur
eine  Adaption bestehender Software oder fir eine
Neuprogrammierung geschatzt.

Support Hotline wird notwendig sein...

Weiterentwicklung Laufend in einem Projektgeschehen

Kosten des laufenden Betriebs

IT Infrastruktur (Server | Monatlich ~ € 1000.- pro Server
etc.)

All-Inklusiv: Rechenzentrum Datensicherung, Strom, Klima,
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Firewall, Sicherheitsthemen, 100 GIGA-BYTE Speicherplatz.

Laufende Wartung,
Betreuung und
Weiterentwicklung pro
Monat

Ca. 5 Leistungstage pro Monat zu 800,00 Euro

Gesamtkosten IT
Infrastruktur und
Wartung pro Jahr

60.000,00 € (dieser Betrag kénnte sich durch eine Kooperation

mit der E-Control noch verringern)
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J. Verbreitung und Weiterentwicklung

Ziel des Projektes RPS ist nicht nur die laufende Erhebung des
Ressourcenverbrauchs durch ein reprasentatives Panel, sondern auch die Nutzung
der dabei erzeugten Benchmarkwerte durch eine madglichst groRe Anzahl an
Haushalten. Um diese Haushalte tatsachlich zu erreichen, sind die folgenden
Maflnahmen geplant.

J.1 Aufbau von Disseminierungspartnerschaften

Erster Schritt der Verbreitung des Systems ist der Aufbau von Partnerschaften mit
einschlagigen offentlichen und privaten Organisationen im Energiebereich zur
Verbreitung des Angebots RPS.

RPS soll allen 6sterreichischen Organisationen im Energiebereich kostenlos zur
Verfligung gestellt werden, damit diese RPS ihren Kunden als besondere
Serviceleistung zur Steigerung der Energieeffizienz anbieten kdnnen.

Dieses Angebot soll sowohl Uber die entsprechenden Websites und
Internetplattformen der Kooperationspartner als auch im  personlichen
Beratungsgesprach den Kunden vermittelt werden.

Dabei sind im einzelnen Kooperationen vor allem mit folgenden Organisationen
geplant:

e Ministerien

e Bundesstellen (E-Control, Energiemonitoringstelle, Statistik Austria, Aktion
Energiecheck fur Haushalte etc.)

e Lander

e Landesenergieverein

¢ Nationale und lokale Energieagenturen

e Energieregionen
Diesen Kooperationspartnern sollen insbesondere die folgenden Instrumente
angeboten werden:
J.2 Manuelles Monitoring

Bereits im Zuge des Aufbaus des Systems soll das Angebot eines manuellen Monitorings fir
Haushalte programmiert und veréffentlich werden.

Damit haben alle Osterreichischen Haushalte die Mdéglichkeit, ihre Verbrauchsdaten fir
Warme und Strom monatlich abzulesen, in das System einzugeben und damit die
Verbrauchsentwicklung qualifiziert monitoren zu kénnen.
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Es gibt derzeit zwar zahlreiche derartige Angebote, das Besondere am gegenstandlichen
Angebot ist aber, dass sich der Haushalt nun auch monatlich mit den anderen
Osterreichischen Haushalten seiner Kategorie vergleichen und so seine Daten auch
tatsachlich fundiert bewerten kann.

Dabei werden die Haushalte die Moglichkeit haben, sich selbst auf der Website anzumelden,
ein eigenes Konto einzurichten, die erforderlichen Grunddaten einzugeben und dann sofort
mit dem Monitoring zu starten.

Durch die intensiven Kooperationen mit nationalen, féderalen und vor allem lokalen
Kooperationen ist damit zu rechnen, dass bereits in den ersten Jahren mehrere Tausend
Nutzer fur das Monatsmonitoring gewonnen werden kdnnen.

J.3 Onlinemonitoring

Ebenfalls im Zuge des Plattformaufbaus soll das zweite Hauptinstrument fir Haushalte, das
Onlinemonitoring, programmiert werden.

Das Onlinemonitoring wird es dem Haushalt erlauben, seine Daten per Internet an die
Plattform zu senden. Dort werden dann seine Daten nicht nur stindlich aktualisiert
angezeigt, sondern auch ein entsprechender Vergleich mit den &sterreichweiten
Durchschnitts- und Bestwerten automatisch erstellt.

Damit kann sich der teilnehmende Haushalt taglich mit den Osterreichweiten Werten
vergleichen und erhalt bei jeder Witterung und in jeder Situation eine qualifizierte
Ruckmeldung hinsichtlich der Positionierung seiner Verbrauchswerte in der dsterreichischen
Verbrauchslandschaft durch RPS.

Vor allem aber stehen ihm jederzeit seine Verbrauchsdaten zur Verfigung und er kann
laufend  die  aktuelle  Verbrauchsentwicklung und die  Wirksamkeit  von
Energiesparmalinahmen per Internet einfach Uberprtfen.

Fir die erforderliche Messausrustung werden vorinstallierte Messinstrumente auf der
Website angeboten werden, die der Haushalt jederzeit im Internet bestellen und selbst
installieren kann.

Gleichzeitig werden Vertriebspartnerschaften mit Installateuren in allen Bundeslandern
aufgebaut werden, die die Installation der erforderlichen Messeinrichtung zu einem Fixpreis
anbieten und fiir eine ordnungsgemafe Einrichtung sorgen.

Eine besondere Bedeutung kommt in diesem Zusammenhang auch lokalen Initiativen von
Energieregionen oder Stadtwerken zu, die mit Hilfe von RPS eine gezielte lokale Offensive
zur Foérderung der Energieeffizienz setzen wollen und in Kooperation mit lokalen
Versorgungseinrichtungen  (Stromgesellschaften, Fernwarmegesellschaften) glnstige
Gesamtpakete flir Haushalte entwickeln und vertreiben.

Insgesamt ist durch diese Strategien damit zu rechnen, dass in den ersten 5 Jahren von
RPS mehrere Tausend Nutzer des Online-Monitorings gewonnen werden kénnen.
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J.4 Detailliertes Lastenprofil

Im Zuge von RPS ist ein durchgangiges Monitoring des Energie- und Warmeverbrauchs je
nach technischer Mdglichkeit im Stunden bzw. Viertelstundentakt geplant, da dies fur das
Monitoring des laufenden Energieverbrauchs grundsatzlich ausreichend ist.

DarlUber hinaus ist es aber sinnvoll, in den Haushalten auch genaue Erhebungen Uber die
detaillierte Lastenverteilung beim Strom und damit den Energieverbrauch einzelner
Verbraucher (Trockner, E-Herd, Waschmaschine, etc. ) zu erheben. Dazu sind genaue
Messungen in sehr kurzen Frequenzen von wenigen Sekunden erforderlich. Diese Erhebung
ist allerdings nicht durchgéngig erforderlich.

Aus diesem Grund werden im Rahmen von RPS eigene Zusatzausristungen konzipiert
werden, die automatisch an das bestehende Messsystem angeschlossen werden und in
einem Zeitraum von einer oder mehreren Wochen eine entsprechende Erhebung
durchfiihren. Diese Einheiten werden daher den Wohnungsbenutzern befristet zur Verfligung
gestellt und dienen nicht nur zur genauen Bestimmung individueller Energiesparpotentiale,
sondern auch fir wissenschaftliche Begleitforschungsprojekte.

Zu diesem Zweck werden eigene Messkoffer mit bis zu 20 zusatzlichen Sensoren entwickelt
werden, fir die je Stlick mit einem Preis von ca. 1.500,00 Euro zu rechnen ist, bzw.
insgesamt ca. 30.000,00 Euro.

J.5 Energiespar-Community

Auf der gemeinsamen RPS Plattform werden umfassende Informationen zu allen Aspekten
des Energiesparens angeboten werden. Diese Informationen werden nicht selbst generiert,
sondern Uber ein entsprechendes Netz an Kooperationspartnern bezogen werden.

Gleichzeitig wird ein Forum eingerichtet werden, dass es allen Nutzern erméglicht,
spezifische Fragen zu stellen und Uber Aspekte der Energieeffizienz und der
Energieeinsparung mit anderen Nutzern zu diskutieren.

Es gibt zwar bereits zahlreiche derartige Angebote im Netz. Das Besondere an diesem
Angebot aber wird sein, dass die Nutzer direkt im Rahmen des eigenen
Ressourcenmonitoring Informationen zu Einsparmdglichkeiten erhalten und Uber die
tatsachlichen Effekte von Verhaltensanderungen und Investitionen qualifiziert diskutieren
koénnen.

Diese Angebote sollen aber in jedem Fall so weit als mdglich durch eine enge Kooperation
mit bestehenden Plattformen realisiert werden.

J.6 Strategische Partnerschaften mit anderen Anbietern

Die Mehrzahl der derzeit am Markt befindlichen Monitoringsysteme sind spezialisierte
Systeme flUr die Industrie oder fir die Verwaltung groRer Gebdude. Einige Unternehmen
haben auch bereits Monitoringsysteme fir Haushalte entwickelt oder arbeiten an
entsprechenden Entwicklungen.
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Neben dem eigenen Angebot soll auch die Entwicklung dieser Monitoringsysteme durch
private Anbieter durch RPS gezielt geférdert werden, um die Verbreitung von
Monitoringsystemen in Osterreichs Haushalten bestméglich zu forcieren.

Aus diesem Grund ist geplant, mit weiteren Betreibern von Monitoringsystemen
Kooperationen abzuschlieBen und lhnen die im Rahmen von RPS gewonnenen laufenden
Benchmarkwerte fiir Osterreichs Haushalte fiir inre Systeme zur Verfiigung zu stellen.

Dazu zahlen auch die EVUs, denen mit Hilfe von RPS Benchmarkwerte flir ihr eigenes
Informationssystem fir Ihre Kunden zur Verfligung gestellt werden soll.

Dadurch soll RPS Uber das eigene System hinaus gezielt verbreitet werden und zu einem
moglichst grolen Nutzen fiir die Férderung der Energieeffizienz in Osterreich fiihren.

J.7 Erweiterung des Systems fiir weitere Verbrauchstypen

Es hat sich im Zuge der Recherchen fir RPS gezeigt, dass Energiemonitoringsysteme und
laufende Vergleichswerte nicht nur bei den Haushalten, sondern genauso bei den anderen
Verbrauchstypen fehlen.

Da Haushalte aber die wichtigsten und anteilsmafig grofiten Verbrauchstypen sind, erschien
es sinnvoll, im ersten Schritt ein Ressourcenverbrauchspositionierungssystem fiir Haushalte
aufzubauen.

Nach erfolgreicher Implementierung von RPS fiir Osterreichs Haushalte kénnen weitere
Verbrauchstypen mit wesentlichen geringeren Kosten in RPS erganzt werden. Interessant
sind dabei alle Verbrauchstypen mit &hnlichen Eigenschaften, sodass sinnvolle
Benchmarkwerte erzeugt werden konnen.

Insbesondere die folgenden Verbrauchstypen kénnten flir eine Erweiterung von RPS
interessant sein:

¢ Private und &ffentliche Buro- und Verwaltungsgebaude
e Gemeindeamter

e Schulen

o Hotels- und Beherbergungsbetriebe

e Handelsbetriebe

e Sowie weitere Betriebstypen

J.8 Systemerweiterung fiir den Wasserverbrauch

Urspriinglich wurde RPS als Haushaltsmonitoringsystem fir Strom, Warme und Wasser
konzipiert, um alle laufenden relevanten Ressourcenverbrauche in Haushalten zu erfassen.

Es zeigte sich allerdings im Zuge der Erstellung der Machbarkeitsstudie, dass fir die
Erfassung des Wasserverbrauchs praktisch durchwegs neue elektronische Wasserzahler
installiert werden missten, da es kaum bestehende Zahler gibt, die zur elektronischen
Fernablesung geeignet sind.

Blue Globe Report - Klima- und Energiefonds 81



Die dafur erforderlichen Investitions- und Montagekosten sind aber im Vergleich zur
Bedeutung des Wasserverbrauchs in Osterreich vergleichsweise hoch.

Aus diesem Grunde wurde entschieden, RPS vorlaufig auf die Ressourcen Strom und
Warme zu konzentrieren, gleichzeitig aber das System so zu konzipieren, dass jederzeit
auch der Wasserverbrauch in das Monitoring aufgenommen werden kann.

Gleichzeitig hat jeder teilnehmende Haushalt die Moglichkeit, auch den Wasserverbrauch
einem manuellen Monitoring oder einem Online-Monitoring zu unterziehen. Es fehlen
vorlaufig aber die entsprechenden Benchmarkwerte, die an sich den Kern eines
Ressourcenverbrauchspositionierungssystems bilden.

Diese Vergleichswerte kdnnten aber jederzeit zusatzlich in das Panel mit entsprechenden
Zusatzkosten aufgenommen werden.
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K. Gesamtkosten

Projektvorbereitung

Eine Projektvorbereitung ist erst moglich, wenn die Finanzierbarkeit des Vorhabens
grundsatzlich abgesichert ist und deshalb konkrete Kooperationsvereinbarungen mit
entsprechenden Energielieferanten abgeschlossen werden kénnen.

Gleichzeitig sollen im Zuge der Projektvorbereitung bereits entsprechende Angebote fir die
Umsetzung eingeholt werden, um den tatsachlichen Kostenumfang vor Beginn der
Umsetzung detailliert feststellen zu kénnen.

Fur die Einholung entsprechender Angebote ist allerdings bereits eine detaillierte technische
Beschreibung des gesamten Systems erforderlich, was im Detail angesichts der
unterschiedlichen Messsysteme und Protokolle einen erheblichen Aufwand bedeutet.

Kosten je Gesamt in
Anzahl Einheit in € €
Projektvorbereitung

e Detailentwicklung

e Technische und inhaltliche
Detailentwicklung

e Festlegung von Standards

* Erarbeitung von Ca. 100 600,00 | 60.000,00
Kooperationsvereinbarungen Leistungstage

e Erstellung von Pflichtenheften

¢ Angebotseinholung flr
Dienstleistungen

o Umsetzungsvorbereitung

e Finanzierung

Externe Dienstleistungen

e Technische Expertisen (Messtechnik,
Elektronik, Datentbertragung)

e Rechtliche Expertisen ca. 5 Auftrage
(Kooperationsvereinbarungen, a15 800,00 | 60.000,00
Datenschutzrecht, Eigentumsrecht Leistungstage

e Prozessunterstutzung
(Kooperationsaufbau, Moderation,

Projektcontrolling)
Erstellung Pflichtenheft fir IT-Infrastruktur
inklusive Layout (siehe | 3.3.3) 40.000,00
Dlvelzser Sachaufwand (Publikationen, 10.000,00
Meetings, etc.)
Gesamt 170.000,00
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Projektumsetzung

Fur die Projektumsetzung nach erfolgreicher Projektvorbereitung werden nach derzeitigem

Stand die folgenden Kosten geschéatzt.

Diese Kosten kénnen sich durch positive

Verhandlungen mit den Kooperationspartnern im Zuge der Projektvorbereitung und durch
entsprechende technische und preisliche Entwicklung der Messgerate noch verringern.

Kosten je

Anzahl Einheit in € Gesamt in €
Akquisition der Panelhaushalte 400 Haushalte 150,00 60.000,00
(siehe D 3)
Ersterhebung der Panelhaushalte:
Vertragsabschluss,
Installationserhebung, 400 Haushalte 500,00 200.000,00
Datenerhebung, Energieausweis
(siehe D3)
;nstallatlon der Messtechnik (siehe E 400 Haushalte 1.500,00 600.000.00
Messkoffer.fur detailliertes 20 1.500,00 30.000,00
Lastenprofil
Programmierung und Installation 16
des Datawarehouse und der 12.500,00 200.000,00

Personenmonate
Webplattform
Projektmanagement 200 Leistungstage 600,00 120.000,00
Wissenschaftliche Expertise 100.000,00
Offentlichkeitsarbeit 20.000,00
Gesamtkosten 1.330.000,00
Laufende Kosten
Pro Jahr werden dann voraussichtlich die folgenden laufenden Kosten anfallen:
Kosten je Gesamt in

Anzahl Einheit in € €
Laufender Betrieb der Messanlagen
in den Haushalten (siehe Punkt E 3) 400 HH 90,00 36.000,00
Jahrliche Datenerhebung bei
Haushalten (sieh Punkt C 2.2) 400 HH 10,00 4.000,00
Blue Globe Report - Klima- und Energiefonds 84




Miete, Wartung und

Weiterentwicklung des IT Systems 60.000,00

(siehe Punkt | 3.3.)

Akquisition, Erhebung und
Installation neuer Panelhaushalte als

Ersatz fiir Ausféille (Annahme 5% pro 20 HH 2.000,00 40.000,00
Jahr)

Management und Weiterentwicklung 50 LT 600 30.000,00
Offentlichkeitsarbeit 10.000,00
Laufende Kosten pro Jahr 180.000,00

RPS als Datenbasis fiir wissenschaftliche Forschung

Die Daten von RPS werden grundsatzlich allen beteiligten Partner und interessierten Dritten
fur Forschungsprojekte zum Thema Energieverbrauch zur Verfligung stehen. Insbesondere
sind Forschungsprojekte in den folgenden Bereichen geplant:

Vergleich des tatsachlichen Warmeverbrauchs mit dem im Rahmen des
Energieausweises errechneten Warmeverbrauch

Analyse von unterschiedlichen Determinanten fir den Verbrauch von Strom und
Warme (Klima, Jahreszeit, Wochentag, sozialer Status, Sommerzeitumstellung,
Gebaudegrofle, Haushaltsgrolle, etc.)

Analyse von soziologischen Determinanten fur Unterschiede im Warme- und
Stromverbrauch im Rahmen von ahnlichen Objekten und Haushalten

Detaillierte  Analyse des tatsachlichen Stromverbrauchs unterschiedlicher
Stromabnehmer im Haushalt

Auswirkungen von Monitoringsystemen auf Verhalten und Investitionsentscheidungen
der Haushalte und Effekte auf Energieverbrauch und Energieeffizienz

Das sind nur einige von vielen zukunftsweisenden Forschungsansatzen, die durch das
Projekt RPS ermdglicht werden. Die Finanzierung dieser einzelnen Forschungsprojekte wird
dabei nicht im Rahmen des Projektes RPS kalkuliert, sondern ist von den jeweiligen
Forschungseinrichtungen, die RPS kostenlos daflir niitzen kénnen, selbst zu organisieren.
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L. Umsetzung und Finanzierung

Finanzierung

Ziel von RPS ist es, die technische, organisatorische und statistische Basis fir ein
Ressourcenverbrauchspositionierungssystem zu schaffen, an dem im Anschluss daran
madglichst viele 6sterreichische Haushalte teilnehmen, um die eigene Energieeffizienz zu
steigern.

In diesem Sinne muss die Nutzung der Plattform jedenfalls kostenlos sein, um einen
mdglichst breiten Nutzerkreis anzusprechen.

Die Finanzierung des Aufbaus der Plattform sollte deshalb aus 6ffentlichen Mitteln erfolgen.

Gleichzeitig sollte auch die Finanzierung des laufenden Betriebs fir die ersten 5 Jahre
sichergestellt werden, bis die Plattform eine ausreichend groRe Verbreitung gefunden hat,
um sich selbst finanziell tragen zu kénnen.

Durch eine erfolgreiche Verbreitung von RPS wird es im Anschluss daran moglich sein, die
laufenden Betriebskosten der Plattform durch ihre Attraktivitat als Plattform fir Werbung und
Sponsoring und durch den Verkauf von Benchmarkwerten flir andere Plattformen zu
finanzieren.

Finanzierungsbedarf fiir den Aufbau sowie die ersten 5 Jahre des Betriebs
(Projektvorbereitung, Aufbau und Betrieb)

Kosten in € Finanzierung in €
Projektvorbereitung 170.000,00 e FoOrderprogramme
Projektaufbau 1.330.000,00 e Ministerien
Betrieb fur 5 Jahre 900.000,00 e Lander 2.400.000,00
e Bundes- und
Gesamt 2.400.000,00 Landeseinrichtung
en

Der Start der Projektvorbereitung erscheint wie bereits erwahnt nur sinnvoll, wenn es von
Seiten der offentlichen Partner auch die Absicht zur Finanzierung der Projektumsetzung und
des Anlaufbetriebs gibt.
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Tragerschaft

Die Projektumsetzung soll grundsatzlich durch eine breite Partnerschaft der an dieser
Machbarkeitsstudie beteiligten Einrichtungen, weiterer Projektpartner sowie aller
Finanzierungspartner erfolgen.

Projekttrager sollte eine bestehende Organisation im Namen aller Partner sein, die Uber
ausreichend Ressourcen zur personellen und finanziellen Abwicklung des Projektes und
Uber die entsprechende Erfahrung im Projektmanagement und im Bereich des
Energiemonitorings verfugt.

Gleichzeitig soll es sich auch um eine Einrichtung handeln, die das Vertrauen der beteiligten
Bundes- und Landesstellen geniet und diese erfolgreich in die laufende Umsetzung
einbeziehen kann.
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