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CAPITAL-ADAPT
Politische Strategien missen neben technischen und naturwissenschaftlichen Ansatzen auch soziale Strukturen
beinhalten, um die langfristige Anpassung an Klimawandelkonsequenzen zu erhohen. CAPITAL-ADAPT fokussiert

auf die sozialen Strukturen des Human- und Sozialkapitals und wendet diese auf Regionalebene an.

FAMOUS
Vor dem Hintergrund der regionalen und lokalen Betroffenheit durch den Klimawandel zielt das Projekt FAMOUS
darauf ab, die Anpassung an den Klimawandel in den Bundeslandern zu unterstiitzen und zu férdern. Dies soll mit

mafgeschneiderten Methoden und Werkzeugen erfolgen, die in einem Handbuch zusammengefasst wurden.

AdaptBehaviour
Im Rahmen von AdaptBehaviour wird eine Methodik erarbeitet, die Wissen und Werkzeuge aus der Umwelt-
psychologie einsetzt, um Entscheidungstragerinnen fir die Bedeutung von Verhaltensanderung bei Mainahmen-

gestaltungen zu sensibilisieren und auszuristen.

CcTalK!
Im Rahmen des Projekts wurde untersucht, wie Kommunikation zur Klimawandelanpassung erfolgreich
gestaltet werden kann. Dadurch sollte der Umsetzungserfolg der dsterreichischen Strategie zur Anpassung

an den Klimawandel unterstiitzt werden.

Go-Adapt
Go-Adapt beschéftigt sich mit der Governance der Klimawandelanpassung. Es geht darum, wie Regierungen in
ausgewahlten OECD-Landern Adaptionspolitiken entwickeln und umsetzen. Im Mittelpunkt des Projektes stehen

zentrale politische Herausforderungen, die es bei einer Anpassung an den Klimawandel zu meistern gilt.

Alle geférderten Projekte im Uberblick

Bisherige Ausgaben von .,ACRP in essence”




Klimawandel ist zwar ein globales Phanomen,

die Folgen sind aber schon langst lokal spurbar.
Da Osterreich ein kleinstrukturiertes Land ist, sind
die Auswirkungen regional sehr unterschiedlich.
Die Regionen mussen jetzt handeln und fur sie
passende Losungsstrategien entwickeln, bevor die
Auswirkungen nicht mehr beherrschbar sind.

Ingmar Hobarth
Geschiftsfithrer

Als Alpenland reagiert Osterreich besonders sensibel
auf den Klimawandel. Das zeigt sich zum Beispiel

an einem mehr als doppelt so hohen Temperatur-
anstieg verglichen zum globalen Durchschnitt. Die
Auswirkungen des Klimawandels werden die Lebens-
bedingungen in Osterreich verandern, daher miissen
rechtzeitig vorausschauende Strategien zur Einddim-
mung des Klimawandels, sowie zur Anpassung an die
unvermeidbaren Folgen erstellt werden. Die Reduk-
tion der Emissionen ist weiterhin unabdingbar. Je
erfolgreicher wir heute unsere Emissionen reduzieren,
desto geringer wird auch der zukiinftige Anpassungs-

bedarf ausfallen.

Bis heute wird Anpassung vorwiegend als Reaktion

auf bestimmte Klimafolgen und Naturgefahren gelebt.

Um die zukunftigen Herausforderungen des Klima-
wandels zu bestreiten, ist, neben der Reaktion, vor
allem die praventive Aktion notwendig. Mit voraus-
schauenden MafSnahmen kann der Klimawandel eine
Chance fiir Gemeinden und Regionen sein und diese
starken. Wichtig ist aber auch: Anpassung kann und
will Klimaschutz nicht ersetzen, beides ist notwendig
und wirkt auf unterschiedlichen Ebenen. Wihrend

Vorwort

sich Erfolge des Klimaschutzes global auswirken,
muss die Anpassung an den Klimawandel regional
erfolgen.

Die Grundlagen fur die notwendigen Strategien und
MafSnahmen werden durch das Forderprogramm
Austrian Climate Research Programme (ACRP) des
Klima- und Energiefonds geschaffen. Seit 2007 wur-
den 168 Projekte gefordert, die die wissenschaftliche
Basis fiir die nationalen Anpassungsstrategien an den
Klimawandel liefern. Welche Methoden zur MafSnah-
mengestaltung und Umsetzung herangezogen werden
konnen und wie Anpassung auf den verschiedenen
Ebenen kommuniziert bzw. verankert werden kann
sind zentrale Fragestellungen der Klimawandelan-
passung. Exemplarisch prasentieren wir Thnen finf
Projekte, die wichtige Informationen zur Klimawan-

delanpassung in der Praxis liefern.

Eine anregende Lekture wunscht Thnen
Ihr Klima- und Energiefonds Team
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3@: e Der Klimawandel riickt zusehends in den Mittelpunkt des Interesses und wird

eines der wichtigsten Themen der Zukunft darstellen.

e Das Potenzial einer Region, auf klimabedingte Veranderungen reagieren zu
kdnnen, wird neben verfligbaren Technologien und Ressourcen auch zu einem
hohen Grad von bestehendem Human- und Sozialkapital bestimmt.

e Eingrundlegender Schritt, um soziale Strukturen in die Klimawandeldiskussion
einzubinden, ist es, den Zusammenhang zwischen Klimawandelanpassung und

Human- bzw. Sozialkapital zu erortern.

www.klimanetz.at

CAPITAL-ADAPT

Die Rolle von Human- und Sozialkapital in

Umgang mit dem und Anpassung an den Klimawandel

Der Klimawandel riickt zusehends in den Mittelpunkt
des Interesses und stellt eines der wichtigsten Themen
der Zukunft dar. Die Anpassung an den Klimawandel
ist auf lokaler, regionaler und nationaler Ebene eine
grofSe Herausforderung, da sich Klimawandelfolgen
in vielfacher Weise zeigen. Effektive politische Strate-
gien miissen auch soziale Strukturen — zusatzlich zu
technischen und naturwissenschaftlichen Ansitzen

— beriicksichtigen, um die Kapazitit zur unmittelbaren
Bewailtigung und langerfristigen Anpassung an be-
stimmte Klimawandelkonsequenzen zu erhohen. Das
Projekt CAPITAL-ADAPT beschiftigte sich mit eben
diesen sozialen Strukturen, indem es die Konzepte Hu-
man- und Sozialkapital auf Regionalebene anwendete.

Im Projekt wurde Humankapital als Wissen und
Fihigkeiten von Einzelpersonen in Bezug auf den
Umgang mit und die Anpassung an den Klimawandel
verstanden. Voraussetzung dafiir sind eine gewisse
physische und psychische Gesundheit sowie die Mo-
tivation, dieses Kapital zu nutzen und MafSnahmen
durchzufithren. Sozialkapital beschaftigt sich mit
Beziehungen und dem gesellschaftlichen Zusammen-

hang, der wichtig ist, um Humankapital einzusetzen.

CAPITAL-ADAPT untersuchte Strukturen, Instituti-
onen, Netzwerke und Beziehungen die dem/r Einzel-
nen ermoglichen, das individuelle Humankapital in

Verbindung mit anderen beizubehalten und weiter zu
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CAPITAL-ADAPT - konzeptioneller Rahmen

entwickeln. Dabei wurden Familien, Gemeinschaften,
Arbeitsumfeld, gewerkschaftliche Organisationen,
Freiwilligenorganisationen, das rechtliche und poli-
tische Umfeld sowie Bildung und Gesundheitsversor-
gung mit einbezogen.

Ein grundlegender Schritt, um soziale Strukturen in
die Klimawandeldiskussion einzubinden, ist es, den
Zusammenhang zwischen Klimawandel und Human-

bzw. Sozialkapital zu erértern.

Ein sich veranderndes Klima tbt Druck auf das Funk-
tionieren einer Gesellschaft in einer bestimmten Um-
welt (Mensch-Umwelt-System) aus, indem es sowohl
die dufSeren, als auch die inneren Gegebenheiten nach-
teilig verandert. Wie stark der Druck auf das System
einwirkt, hangt jedoch von der Schwere der Belastung
ab. Die Mobilisierung der einzelnen Kapitalien ermog-
licht eine Reaktion, die dieser Belastung unmittelbar
entgegenwirkt (Coping). Um die zukiinftigen Reak-
tionen auf bestimmte Klimawandelauswirkungen zu
verbessern, konnen Entscheidungstragerlnnen nun
entweder versuchen, den jeweiligen Druck/Treiber

des Klimawandels zu verringern (Mitigation) oder die
Reaktionsmoglichkeiten zu erweitern (Adaptation).

Klimawandelanpassung in der Gemeinde

Osterreich wird in Zukunft noch wesentlich stirker
vom Klimawandel betroffen sein. Bis 2050 wird die
jahrliche Durchschnittstemperatur in Osterreich
gingigen Szenarien zufolge um zwei bis drei Grad
Celsius steigen. Der Alpenraum mit seinen vielen
verschiedenen Klimazonen reagiert besonders sensibel

bereits auf kleine klimatische Schwankungen. Schon

das Ansteigen der Durchschnittstemperatur um ein
paar Zehntel Grade hat in den letzten Jahrzehnten

zu einer Verdoppelung der Hitzetage in den
Niederungen gefithrt. Das Treibhausgaszeitalter hat
bereits begonnen!

Der Klimawandel findet statt — wir beginnen erst jetzt
die unaufhaltsamen Auswirkungen der Emissionen
der vergangenen 200 Jahre zu spuiren. Selbst wenn ab
sofort kein CO, mehr emittiert werden wiirde, sind
durch das langsame Reagieren des Klimasystems gra-
vierende Auswirkungen gewiss. Es ist notwendig, sich

vorausschauend anzupassen.

Anpassung wird bis heute vorwiegend als Reaktion
auf bestimmte Klimafolgen und Naturgefahren gese-
hen. Reagieren, wie das Begradigen von Fliissen oder
Bauen von neuem Hochwasserschutz, reicht aber fiir
die zukiinftigen Herausforderungen des Klimawandels

nicht aus.

Wir sehen den Klimawandel als Chance fur die Ge-
meinden, sich zu stirken. Wir wollen agil und vital in
die Zukunft gehen — agieren, und vorausschauende
AnpassungsmafSnahmen zu treffen, ist zunehmend
gefragt. Damit konnen kostspielige Fehler bei heutigen
Entscheidungen und Investitionen vermieden werden.
Auch vorsorgliches Handeln ist eine Chance, Verin-
derungen im Zuge des Klimawandels zu erkennen und

Zu nutzen.

Wichtig ist aber auch: Anpassung kann und will
Klimaschutz nicht ersetzen, beides ist notwendig.

Die Reduktion der Emissionen hat weiterhin oberste
Prioritit. Je erfolgreicher wir heute unsere Emissionen
reduzieren, desto geringer wird auch der zukiinftige
Anpassungsbedarf ausfallen.
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Wie sieht es mit lhrem Kapital aus?
- Handbuch fiir Gemeinden

Innerhalb des Projektes wurde mit Hilfe der Ge-
meinden Klosterneuburg und Virgen in Osttirol ein
Handbuch entwickelt, das anderen Gemeinden zur
Verfiigung steht.

Ein kleiner Auszug aus dem Handbuch:

Welche Kosten kommen durch die notwendige Anpas-
sung auf Sie zu? In Zeiten knapper Budgets steht Th-
nen oft nicht ausreichend Finanzkapital fiir technische
AnpassungsmafSnahmen zur Verfiigung. Investitionen
in Schutzbauten und Infrastruktur alleine reichen fiir

eine erfolgreiche Anpassung nicht aus.

In Threr Gemeinde dreht sich hoffentlich nicht immer
alles nur ums Geld. Wie sieht es mit dem Zusammen-
halt, mit Wissen, mit dem Zuhoren, mit Erfahrung
und Vernetzung aus? Die Menschen und ihr Zusam-
menhalt sind das wichtigste Kapital jeder Gemeinde!
Sie besitzen diese Kapitalien, die genutzt und gestarkt
werden konnen, um die Verwundbarkeit gegenuiber

Klimafolgen zu reduzieren.

Die Rede ist von Human- und Sozialkapital.

Humankapital ist in Threr Gemeinde das Kapital

der EinwohnerInnen im Hinblick auf deren Wissen,
Bildung, Gesundheitszustand, Arbeitserfahrung und
Motivation. Sozialkapital ist ein MafS fir den Zusam-
menhalt in Threr Gemeinde, den Sie an der Dichte von
Netzwerken und Vereinen, an der Hilfsbereitschaft
untereinander und an gegenseitigem Vertrauen ablesen

konnen.

Die klassischen Heilmethoden — Geld und Infrastruk-
tur — sind nicht immer die richtigen, gerade wenn es
um Thre am Klimawandel erkrankende Gemeinde
geht. Probieren Sie doch fiir Thre Patientin eine alter-
native Medizin aus, nimlich das Zusammenriicken
in der Gemeinde und den Ausbau des Wissensstands,
um gut vorbereitet zu sein. Sie erzielen tiberraschende

Ergebnisse!

Schritt 1: Ein Klima-Team mit LeiterIn wird gesucht
Dies ist eine Schlusselposition in Threr Gemeinde. Eine
Person, die wie eine/ein Arztin/Arzt die Verantwor-
tung fiir die PatientInnen tibernimmt. Gemeinsam mit
einem guten Team fuhrt diese Leitperson mit geeigne-
ten Methoden einen Prozess zur Klimawandelanpas-
sung durch. Sie kimmert sich um die Anliegen in Threr
Gemeinde, wenn es um die Anpassung im Zuge des

Klimawandels geht.

Schritt 2: Stellen Sie eine Diagnose

Das Krankheitsbild der Patientin Erde wird zuneh-
mend starken Einfluss auf Thre Umgebung haben.
Stellen Sie fiir Thre Gemeinde fest, welche Symptome
des bereits stattfindenden und noch zu erwartenden
Klimawandels wahrnehmbar sind, bzw. welche noch

dazukommen konnten.

Schritt 3: Abwehrkrafte sammeln

Oft befinden sich ungeahnte Abwehrkrifte in Threr
Gemeinde, vielleicht sind Sie aber auch verwundbarer
als Sie denken. Verschaffen Sie sich einen Uberblick,
um vorhandene Potenziale zu nutzen: Wie steht es um
Gesundheit, Wissen, Fihigkeiten und Motivation der
GemeindebewohnerInnen? Wie stark sind der soziale
Zusammenhalt, der Austausch und die Vernetzung

innerhalb der Gemeinde?
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TOURISMUS

GESUNDHEIT, HITZE

NATURGEFAHREN

LAND- UND
FORSTWIRTSCHAFT

ARTENVIELFALT UND
-ZUSAMMENSETZUNG

BEWUSSTSEINS-
BILDUNG UND
INFORMATIONS-
ANGEBOT

Mafnahmenliste

Information und Bewusstseinsbildung hinsichtlich Herausforderungen
und Potenzialen im Tourismus

Entwicklung eines Tourismuskonzeptes /einer Tourismusstrategie
unter Berlcksichtigung von Aspekten des Klimawandels

- Ausarbeitung eines Hitzeschutzplans fir die Gemeinde

Information und Befahigung insbesondere der Risikogruppen zu
richtigem Verhalten an Hitzetagen

- Thema in bestehende Konzepte/Einsatzplane/Instrumente integrieren

Information und Bewusstseinsbildung zum Thema Klimawandel
und Naturgefahren
Optimierung der Frihwarnsysteme

- Verbesserung der Ersthilfe bei Katastrophenfallen

Integrierung verschiedener Aspekte des Klimawandels in
bestehende Konzepte/Plane/Instrumente

Uberpriifung und Anpassung des Flachenwidmungs- und Bebauungsplans

Information und Bewusstseinsbildung zum Thema Klimawandel

in der Land- und Forstwirtschaft

Entwicklung von Losungsansatzen im Umgang mit Trockenperioden
Entwicklung von Lésungsansé&tzen/Konzepten im Umgang mit
Stérungen in der Forstwirtschaft (Schadlinge, Windwurf etc.)

- Verdnderung der Okosysteme und der Artenvielfalt erheben

Bewusstseinsbildung durch Informationsmaterialen, Infotafeln
und in Bildungseinrichtungen

Erhéhung der Handlungskompetenz in der Verwaltung durch
Weiterbildungsmafinahmen und Aufbau von Beratungskompetenzen
Sensibilisierung und Bewusstseinsstarkung zum Thema Klimawandel
und Anpassung in der Bevélkerung

Forcierung der Zusammenarbeit mit Schulen, Vereinen,
Hilfsorganisationen und Interessensvertretungen

Forderung der Nachbarschaftshilfe und Zivilcourage

Schritt 4: Die Achillesferse

Damit es Thnen nicht so wie Achilles geht und Sie
nichts wissend an verwundbaren Stellen getroffen
werden: Analysieren Sie eigene Verwundbarkeiten! Es
gilt die Vulnerabilitdtsbereiche bzw. Hotspots Threr
Gemeinde herauszufinden, um zu klaren, wo dringen-
der Handlungsbedarf besteht, wenn es um die Anpas-

sung an die Auswirkungen des Klimawandels geht.

Schritt 5: Auf die richtige Medizin kommt es an

So wie jede Patientin und jeder Patient eine individu-
elle Therapie benotigt, brauchen Gemeinden unter-
schiedliche Medizin bei der Anpassung an die Folgen
des Klimawandels. Erweitern Sie Ihre Apotheke, um
Thre Abwehrkrifte wirksam zu starken! Halten Sie
sich fit, dann tiberstehen Sie auch schwere Krankhei-

ten.

Schritt 6: Die Therapie

Sie haben sich nun schon intensiv mit dem Krank-
heitsbild, den Symptomen und der geeigneten Medizin
— den Mafinahmen - befasst. Um das Immunsystem
Ihrer Gemeinde langfristig zu stirken, soll nun eine
Therapie angewandt werden — die Umsetzung der
erarbeiteten MafSnahmen.

Einige MafSnahmen stellt die Tabelle auf der linken
Seite tiberblicksmafSig dar. Wenn Sie mehr wissen

wollen, laden Sie sich das Handbuch herunter.

Ines Omann

Haben Sie gewusst, ...

... dass die Alpengletscher seit dem Beginn
der Industrialisierung bis 1980 etwa ein
Drittel ihrer Flache und circa die Halfte ihrer
Masse verloren haben und sich dieser Trend
bis 2012 beschleunigt hat?

.. dass nach Angaben der OECD bei Zunahme

der Jahresdurchschnittstemperatur um
zwei Grad Celsius die Anzahl der schnee-
sicheren Skigebiete im Alpenraum um
ein Drittel sinken wird, bei

vier Grad Celsius um zwei Drittel?

... dass warmeliebende Pflanzenarten wie
die Ambrosia im Vormarsch sind,

die die osterreichische Artenvielfalt

und unsere Gesundheit, durch ihre

allergene Wirkung geféhrden?
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bl Andrea Prutsch

Umweltbundesamt GmbH

e Universitat fir Bodenkultur Wien

e FEuropaweit sind in den letzten Jahren Leitfaden und Online-Tools als Unterstitzung fur
den Anpassungsprozess veroffentlicht worden. Mit dem vorliegenden Handbuch werden
erstmals Hilfestellungen anhand von Methoden und Werkzeugen fir die Anpassung
angeboten, die spezifisch auf die Rahmenbedingungen von Bundeslandern, Regionen
und Stadten in Osterreich zugeschnitten sind.

e Das Handbuch zur Anpassung an den Klimawandel stellt fiir Osterreichs Bundeslénder,
Regionen und Stadte ein Nachschlagewerk zum Thema dar. Anwenderinnen finden eine
umfassende Sammlung von Methoden und Werkzeugen, die einem .Werkzeugkasten”
entspricht. Sie konnen bzw. sollen jene auswahlen, die fir die jeweilige Fragestellung
und den jeweiligen Kontext am besten geeignet sind.

e Speziell fir Regionen und Stadte braucht es neben einer umfassenden Informations-
quelle noch Vermittlungsangebote und Beratungen, um das Thema Klimawandel und
Anpassung auf die lokale Ebene zu bringen. Diese werden im Folgeprojekt CC-ACT
(Leitung Umweltbundesamt) bis Ende 2016 entwickelt.

www.klimawandelanpassung.at

FAMOUS

Factory for Adaptation Measures Operated
by Users at different Scales

Anpassung an den Klimawandel - aber wie?

Handbuch fiir Bundeslander, Regionen und Stadte in Osterreich

Die Auswirkungen des Klimawandels sind besonders
auf der regionalen und lokalen Ebene spiirbar. Bei-
spielsweise kann die vermehrte Trockenheit im Siiden
Osterreichs die Trinkwasserversorgung erschweren.
Hingegen bieten mildere Temperaturen in den Alpen
auch ein neues Potenzial fiir den Sommertourismus.
In einigen Bundesliandern, Regionen und Stiadten
Osterreichs werden bereits erste (zumeist reaktive)
Aktivitaten zur Anpassung an die Auswirkungen des
Klimawandels gesetzt. Jedoch fehlt es den AkteurIn-
nen in der Politik und Verwaltung bislang an konkre-
ter Unterstiitzung fiir einen proaktiven Umgang mit
Klimawandelfolgen.

Um PolitikerInnen und Expertlnnen der 6ffentlichen
Verwaltung in Bundeslandern, Regionen und Stadten
bei der strategischen und proaktiven Auseinanderset-
zung mit den Folgen des Klimawandels zu unterstiit-
zen, hat das Umweltbundesamt gemeinsam mit der
Universitit fiir Bodenkultur ein Handbuch zur Anpas-
sung an die Folgen des Klimawandels erarbeitet. Das
Handbuch wurde 2014 veroffentlicht und steht online

allen Interessierten zur Verfiigung.

Anpassung an den Klimawandel:
Die zweite Saule in der Klimapolitik

Die Anpassung zielt darauf ab, auf bereits erfolgte
und zukiinftige Klimaanderungen (z.B. Anstieg der
Hitzetage) vorausschauend zu reagieren und MafSnah-
men zu setzen, um zukunftige Schaden — soweit wie
moglich — zu vermeiden sowie sich ergebende Chan-

cen zu nutzen.

Fiir die Anpassung steht eine breite Palette an Mog-
lichkeiten zur Verfiigung: etwa informative MafSnah-
men, die v.a. auf Bewusstseinsbildung setzen, ,,griine“
Mafinahmen, wie z.B. die Renaturierung eines Gewis-
sers oder ,,graue“ Mafnahmen, wie z.B. technische
Hangstabilisierungen oder technischer Hochwasser-
schutz. Diese konnen sowohl von der Landesverwal-
tung, von Gemeinden/Regionen als auch von privaten
und offentlichen Einrichtungen sowie von betroffenen
BiirgerInnen durchgefithrt werden.

Die Anpassung an den Klimawandel ersetzt den
Klimaschutz nicht! Die beiden Saulen der Klimapoli-
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l Phase ||

Risiken erkennen und
Losungen finden

Phase |

Basis Fur die
Anpassung schaffen

Die drei Phasen im Anpassungsprozess

Phase I: Basis fur die Anpassung schaffen

Politische Bereitschaft und Ressourcen sichern
Informationen aufbereiten und vermitteln

Interne Zusammenarbeit mit KollegInnen koordinieren
Kooperation mit Stakeholderlnnen starten

Phase II: Risiken erkennen und Ldsungen finden

Unsicherheiten in allen Schritten adressieren

Bereits eingetretene und zukinftige Auswirkungen
des Klimawandels identifizieren

Breite Palette an moglichen Anpassungs-
mafnahmen durchleuchten

Anpassungsmaflinahmen beschreiben und priorisieren
Bestehende Instrumente fir die Anpassung nutzen
Neue Instrumente fir die Umsetzung schaffen
Strategie und Aktionsplan erstellen

Mit der Umsetzung starten
Umsetzung beobachten, evaluieren und begleiten
Uber Anpassung reden

tik sind eng miteinander verbunden und der Zusam-
menhang ldsst sich mit einem Satz beschreiben: Wir
miissen vermeiden, was sich nicht bewailtigen lasst
(Klimaschutz) und bewaltigen, was sich nicht vermei-
den lasst (Anpassung). Je erfolgreicher wir heute im
Klimaschutz sind, desto geringer wird der zukiinftige
Anpassungsbedarf. Aber selbst fiir den Fall, dass

wir die Treibhausgasemissionen umgehend drastisch
verringern, sind durch das langsame Reagieren des
Klimasystems gravierende Auswirkungen durch den
Klimawandel gewiss. Anpassung gewinnt daher zu-
nehmend an Bedeutung und ist zusitzlich zum

Klimaschutz unumganglich.

Erstellung des Handbuchs erfolgte
gemeinsam mit der Zielgruppe

Fur die Erstellung des Handbuchs zur Anpassung an
den Klimawandel wurden uber 50 bestehende Leit-
faden zu diesem Thema aus anderen Landern sowie
wissenschaftliche Literatur analysiert. (ciar et al. 2013

So baut das Handbuch einerseits auf bisherigen inter-
nationalen Erfahrungen in der Anpassungsplanung
auf, andererseits auch auf wissenschaftlichen Ergeb-
nissen zu Barrieren in der Anpassungspolitik und zur

Mehr-Ebenen-Governance.

Die wesentliche Komponente bei der Entwicklung des
Handbuchs war jedoch die intensive Zusammenarbeit
mit den AkteurInnen der Zielgruppe. Im Rahmen von
sechs Workshops wurden die Anforderungen der Bun-
desliander, Regionen und Stidte Osterreichs erhoben,
sowie mehrere Entwiirfe des Handbuchs diskutiert
und weiter entwickelt. So wurde garantiert, dass das
Ergebnis praktisch anwendbar ist und den Anforde-

rungen und Bediirfnissen der Bundeslander, Regionen

und Stidte Osterreichs gerecht wird.

Zusitzlich wurde das Handbuch einem ,,Praxistest
unterzogen. Die Methoden und Werkzeuge wurden in
zwei Testregionen (Land Oberosterreich und Region
Waldviertel) gemeinsam mit AkteurInnen vor Ort er-
probt und evaluiert. Dabei wurden ausgewidhlte Werk-
zeuge und Methoden aus dem Handbuch eingesetzt
(z.B. Klimawandelfolgen-Tabellen; MafSnahmenlisten;
Infoblitter zu Klimawandel, zum Unterschied von An-
passung und Klimaschutz). Im Bundesland Oberdoster-
reich miindete der Prozess im Rahmen von FAMOUS
in eine konkrete Klimawandel-Anpassungsstrategie.
Fur die Region Waldviertel wurde ein MafSnahmen-
katalog entwickelt. Als ein weiteres Ergebnis des
Prozesses haben sich Arbeitsgruppen zu besonders
relevanten klimawandelbedingten Problemstellungen

formiert.

Das Handbuch im Detail

Das Handbuch zur Anpassung an den Klimawandel
ist fiir Osterreichs Bundeslinder, Regionen und Stidte
ein umfassendes Nachschlagewerk dar. Neben einer
Einleitung und Hinfithrung zum Thema besteht das

Handbuch aus zwei Teilen.

Im ersten Teil sind die grundlegenden drei Phasen
eines Anpassungsprozesses — vom Sensibilisieren fiir
das Thema, tiber das Erarbeiten von MafSnahmen bis
hin zur Umsetzung und Erfolgskontrolle — beschrie-
ben. Die Phasen lauten: (I) Basis fiir die Anpassung
schaffen; (II) Risiken erkennen und Losungen finden
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Phase I: Basis flr die Anpassung schaffen

Argumentarium fiir die Anpassung

Anleitung: Kernteam Anpassung

Infoblatt: Klimaschutz und Anpassung

Infoblatt: Politischer Rahmen der Anpassung

Infoblatt: Okonomische Aspekte des Klimawandels
Infoblatt: Kosten von Extremereignissen

Infoblatt: Klimawandel

Infoblatt: Auswirkungen des Klimawandels

Infoblatt: Kippelemente im Klimasystem

Infoblatt: Klimawandel und Stadt

Infoblatt: Klimawandel und die internationale Dimension
Infoblatt: Soziale Aspekte des Klimawandels

Lesetipps und Informationsplattformen

Ubersicht: Forschungsprojekte

Ubersicht: Forschungsinstitutionen

Glossar: Klimawandel

Klima-Spiel

Video: Klimawandel und Anpassung
Good-Practice-Beispiele zur Anpassung
Kompetenzverteilung in unterschiedlichen
Handlungsfeldern

Ist-Stand-Erhebung Anpassung

Akteurlnnenauswahl und-analyse

Tipps zur StakeholderInneneinbindung

Ubersicht: Mégliche Formate fir die StakeholderInnen-
einbindung

Steckbriefe: Formate fiir die StakeholderIinneneinbindung

L
L
L
L
L
L
L
L

Methoden und Werkzeuge im Handbuch

Phase II: Risiken erkennen und Losungen finden

F.1

Bestandsaufnahme: Heutige wetter- und klimainduzierte
Probleme

Beschreibung: aktuelle sozio6konomische und dkologische
Situation

SWOT-Analyse

Arbeitsblatter: Folgen des Klimawandels

Arbeitsblatter: AnpassungsmafBnahmen an den Klimawandel
Strukturierungsvorschlag: Ausarbeitung von Mainahmen
Kriterien fur die Priorisierung

Gewichtung der Kriterien fiir die Priorisierung
Excel-Werkzeug SALDO

Climate-Proofing bestehender Instrumente

Infoblatt: Politische Instrumente im Uberblick
Strukturierungsvorschlag: Strategie mit integriertem
Aktionsplan

Links: Bestehende Anpassungsstrategien und Aktionsplane
fir Bundeslander, Regionen und Stadte

Tipps fir eine erfolgreiche Umsetzung

Infoblatt: Forderschienen

Ubersicht: Stufen im Anpassungsprozess

Monitoring und Evaluierung der Anpassungsmafnahmen
Befragung zum Stand der Umsetzung
Kommunikationsprinzipien

Beispiele: Kommunikation von Klimawandel und Anpassung

Prutsch, A, Felderer, A., Balas, M., Kénig, M., Clar, C., Steurer, R. (2014): Methoden und Werkzeuge zur Anpassung
an den Klimawandel. Ein Handbuch fir Bundeslénder, Regionen und Stadte. Umweltbundesamt, Wien

Download unter: www.klimawandelanpassung.at

Clar, C., Prutsch, A. & R. Steurer (2013]: Barriers and guidelines for public policies on climate change adaptation:
A missed opportunity of scientific knowledge-brokerage. Natural Resources Forum 37:1-18

Publikationen zum Projekt

und (IIT) Aktionen setzen und begleiten.
Der zweite Teil beinhaltet eine umfangreiche Samm-
lung an konkreten Methoden und Werkzeugen fur die

einzelnen Phasen im Anpassungsprozess.

Die drei Phasen bauen aufeinander auf und sollen
schrittweise durchlaufen werden, wenngleich manche
Methoden und Werkzeuge wiederholt in unterschiedli-
chen Phasen des Prozesses zum Einsatz kommen kon-
nen. Die umfassende Sammlung von Methoden und
Werkzeugen liegt in Form von Infoblattern, Checklis-
ten, Anleitungen usw. vor. Sie entspricht einem Werk-
zeugkasten, aus dem die AnwenderInnen jene wihlen
konnen, die fur die jeweilige Fragestellung und den
jeweiligen Kontext am besten geeignet sind.

Neben Informationsblittern z.B. zum politischen
Rahmen der Anpassung oder zu Forderschienen, sind
auch zahlreiche Methoden fiir unterschiedliche Schrit-
te im Anpassungsprozess zu finden, wie z.B. fur die
Auswahl von betroffenen StakeholderInnen und zur

Priorisierung der Anpassungsoptionen.

So geht es in der Anfangsphase (Phase I: Basis fiir die
Anpassung schaffen) im Wesentlichen darum, den
Prozess zu starten, relevante Personen mit ins Boot zu
holen, sich zu informieren und dgl. Das Handbuch
zur Anpassung bietet zur Unterstiitzung u.a. Info-
blitter zu verschiedenen Aspekten des Klimawandels,
Lesetipps, Ubersichten zu laufenden Projekten, Good-
Practice-Beispiele oder auch Tipps zur Einbindung
von StakeholderInnen.

Die Phase II (Risiken erkennen und Losungen fin-
den) bildet das Kernstiick im Anpassungsprozess.

Die Ergebnisse daraus liefern die Grundlage fur die
Umsetzung von MafSnahmen. Hier geht es darum,
Handlungsbereiche, in denen Anpassungsmafsnahmen
vorrangig zu verfolgen sind, zu identifizieren und
passende MafSnahmen auszuarbeiten. Das Handbuch
bietet u.a. Unterstiitzung durch Schritt-fiir-Schritt-
Anleitungen zur Erhebung von heutigen wetter- und
klimainduzierten Problemen und durch umfassende
Tabellen zu den moglichen zukiinftigen Auswirkungen
des Klimawandels auf diverse Bereiche. Eine weitere
wichtige Hilfestellung im Handbuch ist eine umfang-

reiche Sammlung von Anpassungsmaf$nahmen.

In der Phase III (Aktionen setzen und begleiten) steht
die Umsetzung der vorliegenden Mafsnahmenvorschli-
ge aus Phase Il im Vordergrund. Auch hier liefert das
Handbuch wertvolle Hilfestellungen, etwa in Form
von Anleitungen zum Monitoring und zur Evaluie-
rung von AnpassungsmafSnahmen. Wichtige Tipps
und Informationen rund um das Thema Kommuni-
kation von Klimawandel und Anpassung runden die
Phase III ab.

Das Handbuch ist sowohl in Deutsch als auch in
Englisch unter www.klimawandelanpassung.at frei

zum Download verfiigbar.

Andrea Prutsch, Maria Balas
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’,@: e Der Klimawandel erfordert Verhaltensanderungen auf Ebene der Gesellschaft.

e Technische Losungen und ckonomische Anreiz- oder Sanktionssysteme allein erweisen
sich in threr Wirkung hier als zu limitiert.

e Die Verwaltung bendtigt zusatzliche Ansatzpunkte und .Werkzeuge”, um den Erfolg
der von ihr gesetzten Mafinahmen zum Klimaschutz und zur Anpassung an den

Klimawandel zu steigern.

Der Erfolg bei der Umsetzung von Mafinahmen zu
Klimawandelanpassung und Klimaschutz, die von
einem Bewusstseinswandel breiter Bevolkerungsgrup-
pen abhidngen, entspricht in der Realitdt oft nicht den
Erwartungen. Diese Erfahrung machen die zustin-
digen EntscheidungstragerInnen aus der Verwaltung
immer wieder. Technische Losungen und 6konomische
Anreiz- oder Sanktionssysteme alleine erweisen sich in
ihrer Wirkung hier als zu limitiert. Um die Akzeptanz
und die nachhaltige Wirkung der Mafsnahmen zu stei-
gern, benotigt die Verwaltung zusitzlich grundlegende
Kenntnisse zu jenen Faktoren, die Verhalten beeinflus-
sen, und zu konkreten Moglichkeiten, Verhaltensan-

derung zu fordern.

AdaptBehaviour

A methodology to equip administration
with environmental psychology knowledge
for climate adaptation and mitigation measures

Das Forschungsprojekt AdaptBehaviour zeigt nun,
wie umweltpsychologisches Wissen, das den Bediirf-
nissen administrativer EntscheidungstriagerInnen ange-
passt vermittelt und damit gewissermafSen fiir diese
Zielgruppe ,,iibersetzt“ wird. Es unterstiitzt sie dabei,
klimarelevante Adaptations- und Mitigationsmaf$nah-
men erfolgversprechend zu konzipieren, umzusetzen

und Verhaltensinderung zu begiinstigen.

Im Rahmen von AdaptBehaviour wird eine Metho-
dik erarbeitet, die Wissen und Werkzeuge aus der
Umweltpsychologie einsetzt, um Entscheidungstrai-
gerlnnen fir die Bedeutung von Verhaltensinderung
bei Mafsnahmengestaltungen zu sensibilisieren und
auszuristen. Es wird gezeigt, inwiefern diese Per-
spektive in die Alltagsarbeit der Zielgruppe integriert

werden kann.
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Einsatz von Umweltpsychologie

4+— Auswertung und
Empfehlung (WP4)

:

Disseminierung (WP5)

Implementierung
(WP4)

:

Information & Training
(WP3)

Interviews (WP2)

-

[ ]

Zielgruppenbeteiligung

Literaturrecherche (WP1)

Fallstudien (WP2)

Der theoriebasierte Projektansatz schliefSt die Analyse
von Fallstudien und die Erhebung der praktischen
Erfahrungen von EntscheidungstrigerInnen aus der
Verwaltung ein. Daraus wird fir diese Zielgruppe als
zentrales Element eine Abfolge von Information und
Training zu umweltpsychologischem Know-how ein-
schliefSlich Coaching wihrend einer Umsetzungsphase
entwickelt, und durch Monitoring und Evaluierung

ausgewertet.

Im bisherigen Projektverlauf wurden zunichst, basie-
rend auf dem wissenschaftlichen State of the Art zu
theoretischen Erklirungsansitzen des ,,Umweltver-
haltens“ sowie der Faktoren, die dieses Verhalten und
Verhaltensianderungen beeinflussen, jene Faktoren
herausgearbeitet, die fiir die Zielgruppe administrative
Entscheidungstragerlnnen von besonderer Relevanz

sind und daher vermittelt werden miissen.

Parallel dazu wurde besonderes Gewicht darauf
gelegt, auch empirische Erfahrungen auszuwerten.
Etliche Fallstudien dokumentieren, inwiefern die
Adressatlnnengruppen von gesetzten Mafinahmen die
gewiinschte Verhaltensinderung zeigten. Es wurden
15 Interviews mit jenen EntscheidungstragerInnen
aus der Verwaltung durchgefiihrt, die auf Gemeinde-,
Landes- und Bundesebene fiir die Formulierung und
Umsetzung von Klimaschutz- bzw. Anpassungsmafs-
nahmen verantwortlich sind. In diesen Interviews ging
es darum, ihre Schliisselerfahrungen zu den Griinden
von Erfolg oder Misserfolg gesetzter Mafsnahmen zu
analysieren, und den Unterstiitzungsbedarf umwelt-
psychologisches Know-how betreffend zu ermitteln.
Diese Interviews waren durch einen hohen Grad an

Offenheit, Intensitit der Selbstreflexion und Interesse

an Werkzeugen der Umweltpsychologie gepragt, und
vermittelten eine tiefe Einsicht in die Erfahrungsbreite
und den Unterstiitzungsbedarf der Verwaltung.

Auf diesen empirischen und theoretischen Ergebnissen
aufbauend wurden das Konzept und die Inhalte eines
umweltpsychologischen Impulstages ,,Zum Handeln
(ver)leiten fur EntscheidungstragerInnen aus der
Verwaltung entwickelt. Ziel dieser Veranstaltung war
es, das Potenzial von Umweltpsychologie fur die spe-
zifischen Problemstellungen der Verwaltung aufzuzei-
gen und Basiswissen zu vermitteln. Dieser Impulstag
vermittelte in einem Vortragsteil zunachst umwelt-
psychologisches Fachwissen, aber auch die Sichtweise
der Verwaltung zu diesem Thema. Gefolgt wurde
dieser Informationsteil, zu dem neben der Verwaltung
auch die Scientific Community geladen worden war,
von einem interaktiven Trainingsteil speziell fur die
Verwaltung mit Erarbeitung von Fallbeispielen. Am
Impulstag nahmen VertreterInnen der Verwaltung aus
verschiedenen Bundeslindern teil.

Die wesentlichen theoretischen Informationsinhalte,
erganzt um ausfuihrliche Praxisbeispiele zur Anwen-
dung umweltpsychologischer Methoden, wurden zu
einem Praxisleitfaden zusammengefiihrt, der an alle
TrainingsteilnehmerInnen sowie an die Interviewpart-
nerlnnen aus der empirischen Erhebungsphase zwei
Monate nach dem Impulstag verteilt wurde. Zentrales
Element und roter Faden der dabei vorgeschlagenen

Vorgangsweise ist das Einflussschema umweltgerech-

ten Alltagshandelns nach MATTHIES 2005.

Der Impulstag samt Training sowie der Leitfaden
stellen die zentrale Intervention des methodischen
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Ansatzes von AdaptBehaviour dar, um die Zielgruppe
der administrativen EntscheidungstriagerInnen mit

Know-how auszustatten.

Methodisch entscheidend ist nun in weiterer Folge,
inwiefern das bestehende Interesse und das erworbene
Wissen weitergefiihrt und in der Verwaltungspraxis
tatsachlich eingesetzt wird. Diese Umsetzungsphase
wird vom Projektteam durch regelmifliiges Monito-
ring und Coaching in Form von Befragungen und
Interviews, und wenn erforderlich durch fallspezifi-
sche Beratungen begleitet. Etwa ein Jahr nach dem
Impulstag findet ein Follow-up-Workshop statt, der
die Moglichkeit zum Erfahrungsaustausch und zur
Evaluierung des erzielten Nutzens durch umweltpsy-
chologisches Wissen bietet. Darauf aufbauend werden
Ansatzpunkte fiir methodische Verbesserungen fiir
eine Weiterentwicklung des Ansatzes iiber die Projekt-

laufzeit hinaus formuliert.

Bisherige Ergebnisse

Die bisher erzielten Ergebnisse zeigen klar, dass

es ohne Zweifel ein Bediirfnis der administrativen
EntscheidungstriagerInnen, die zu Adaptations-und
MitigationsmafSnahmen arbeiten, nach anwendungs-
orientiertem umweltpsychologischem Know-how
gibt. Der aktuelle Stand des umweltpsychologischen
Wissens zu Verhalten und Verhaltensinderung sowie
daraus abgeleitete Handlungsmodelle sind, sofern sie
addquat vermittelt werden, relevant fur diese Ziel-
gruppe. In den Interviews und in den Diskussionen
wahrend des Trainings zeigte sich, dass administrative
Entscheidungstragerlnnen zwar unter den moglichen

Arten von Mafinahmen, regulierende Maf$nahmen

(Gesetze, Verordnungen) als diejenigen mit der the-
oretisch starksten unmittelbaren Wirkung erachten,
die gesellschaftlich erforderliche Verhaltensanderung
jedoch nur erreicht werden kann, wenn tiber gesetzli-
che Mafinahmen hinaus Menschen in ihrer Lebensrea-
litat, einschliefSlich ihres Wertesystems, ihrer Normen
und Motive erreicht werden. Genau dazu bedarf es
weiterfuhrender Werkzeuge, die durch Umweltpsycho-
logie bereitgestellt werden konnen. Die erfolgreiche
Durchfiithrung des Trainings am Impulstag zeigte, dass
es moglich ist, ein erstes Basiswissen im Rahmen eines
Tages zu vermitteln und zu erproben. Es bedarf aller-
dings zusitzlicher Inputs und Zeit, um in methodische
Details zu gehen. Umso mehr Bedeutung erlangt damit
die Bereitstellung von erlduterndem Material (Leit-
faden) und einer personlichen Weiterbetreuung bei

Umsetzungsfillen.

Parallel zur inhaltlichen Projektentwicklung erfolgt
laufend eine Prisentation und Diskussion des Projek-
tansatzes sowohl auf wissenschaftlicher Ebene wie
auch auf Ebene der Verwaltung. In wissenschaftlicher
Hinsicht eroffnet das Projekt einen neuen Forschungs-
zugang zur Frage, wie innerhalb des Handlungsspiel-
raums administrativer Entscheidungstragerlnnen die
Effektivitit von Adaptations- und Mitigationsmaf3-
nahmen verbessert und Verhaltensinderung gefordert

werden kann.

Gudrun Lettmayer
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Das Projekt liefert erste Antworten dafir, wie die Wirksamkeit der Kommunikation

zu Klimawandelanpassung - insbesondere hinsichtlich der Motivation und Befahigung
der Menschen zum Handeln - erhoht werden kann.

Einer der wesentlichsten Erfolgsfaktoren in der Kommunikation zu Klimawandel-
anpassung ist es, Emotionen auszuldsen und Bezug zu den Werten der Gesprachs-
partnerinnen herzustellen. Dies gelingt am besten Uber .sprechende” Bilder, Filme,
aussagekraftige Uberschriften und Texte sowie Botschafterinnen, die in der
Zielgruppe akzeptiert sind.

Neben dem Leitfaden zur erfolgreichen Kommunikation sind im Rahmen des Projekts
konkrete Kommunikationsformate wie Videos, Broschiren und Flyer zum Thema Hitze
und Gesundheit entstanden. Diese dienen zur Sensibilisierung und zum Aufbau von

Handlungskapazitat in der Anpassung.

www.klimawandelanpassung.at/kwa_cctalk_nl

CcTalK!

Vom Wandel zum Handeln:

Effektive Kommunikation zur Umsetzung der dsterreichischen

Die Erfahrung zeigt, dass Information allein nicht
ausreicht, um Menschen zum Handeln im Sinne
der Anpassung an den Klimawandel zu motivieren.
Zusatzlich macht es die Informationsiiberflutung
zunehmend schwieriger, die Aufmerksamkeit einer
Zielgruppe auf das eigene Anliegen zu lenken. Das
Umweltbundesamt erarbeitete gemeinsam mit
ProjektpartnerInnen einen neuen Leitfaden und
Erfolgsfaktoren, die zeigen, wie Kommunikation zu
Klimawandel und Anpassung erfolgreich gestaltet
werden kann.

Das Vermitteln von Informationen zu Klimawandel-
folgen und moglichen AnpassungsmafSnahmen galt
lange Zeit als zentrale Empfehlung, um Menschen
zu praventivem Handeln zu motivieren. In der
Realitit bleiben diese Botschaften aber oft ungehort,
ungelesen und somit unwirksam. Doch wie kann es
gelingen, dass Informationen zu handlungsleitendem

Wissen werden?

Strategie zur Anpassung an den Klimawandel

Die Frage, wie die Wirksamkeit der Informationsver-
mittlung — im Speziellen hinsichtlich der Motivation
und Befahigung der Menschen zum Handeln — erhoht
werden kann, ist entscheidend.

Von bestehenden Kommunikations-
aktivitaten lernen

In vielen Landern wurden bereits unterschiedliche
Formate fiir die Vermittlung von Klimawandel und
-anpassung konzipiert. So wurden Webseiten bzw.
Webportale entwickelt, Broschiiren und Leitfiden
ausgearbeitet, Presseaussendungen und Medienberich-
te veroffentlicht, Veranstaltungen durchgefuhrt und
noch vieles mehr. Um einen Uberblick iiber bestehende
Kommunikationsformate zu erhalten und daraus ler-
nen zu konnen, wurde im Rahmen von CcTalK! eine
Bestandsaufnahme in zehn OECD-Lindern durchge-
fithrt: Osterreich, Deutschland, Schweiz, Frankreich,
Grof$britannien, Danemark, Niederlande, Spanien,
USA und Australien.
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Obwohl das Thema Klimawandelanpassung erst seit
einigen Jahren diskutiert wird, konnten bereits uber
340 Kommunikationsformate identifiziert werden, die
von 87 Institutionen bzw. Organisationen ausgearbei-
tet wurden. Die haufigsten Kommunikationsformate
sind Internetauftritte und schriftliche Publikationen
(Flyer, Broschiiren etc.), gefolgt von Darstellungen

in Massenmedien und auf Veranstaltungen. Bisher
weniger verbreitet sind Telefon-, Werbungs- und
PR-Formate sowie Wettbewerbe. Beratungsformate
werden derzeit im Bereich Klimawandelanpassung
kaum eingesetzt. Fur den Leitfaden zur erfolgreichen
Kommunikation wurden die vorliegenden Beispiele

analysiert und die gewonnenen Erfahrungen genutzt.

Leitfaden zur erfolgreichen Kommunikation
von Klimawandel und Anpassung

Der seit 2014 vorliegende Leitfaden unterstutzt die
AnwenderInnen dabei, sich mit wichtigen Fragen zur
Kommunikation systematisch auseinander zu setzen
und bietet praxisnahe, zielgruppenspezifische und

handlungsmotivierende Hinweise.

zeigt beispielhaft wesentliche Leitfragen in der
Kommunikation auf und weist darauf hin, in welchem
Teil des Leitfadens auf die jeweilige Frage eingegan-
gen wird. Dieser Leitfaden richtet sich an all jene, die
in der Kommunikation zur Klimawandelanpassung
gefordert sind wie z.B. Personen aus der offentlichen
Verwaltung, EntscheidungstrigerInnen, NGOs und
Interessensvertretungen. Er liefert keine vorgefertigten
Losungen, sondern eine einfache Anleitung zur
wirkungsvollen Kommunikation, Praxiserfahrungen

und Hintergrundwissen.

Der Leitfaden im Detail

Der Leitfaden besteht aus funf Teilen und deckt
anschaulich folgende Themen und Aspekte ab:

1. Teil: Einleitung

Im ersten Teil finden Sie eine kurze Information zum
Klimawandel sowie zur aktuellen Situation in Oster-
reich und dartiber hinaus. Zahlreiche Studien zeigen
auch konkrete Handlungsmoglichkeiten zum Umgang
mit den Folgen des Klimawandels auf. Dabei spielt
Kommunikation eine zentrale Rolle. Sie triagt dazu
bei, das Bewusstsein fiir das Thema zu steigern, die
Handlungskompetenz zu erhohen und die Akzeptanz
fur AnpassungsmafSnahmen anderer zu erhohen oder

aber zum vorsorgenden Handeln zu motivieren.

2. Teil: Die Basis erfolgreicher Kommunikation

Um das Thema Klimawandelanpassung erfolgreich zu
kommunizieren, miissen einige Grundsitze beachtet
werden. Dieser Leitfaden prasentiert 14 Erfolgsfak-
toren anhand praxisnaher Gesprichssituationen.

Wir geben Thnen fachliche Argumente in die Hand,
um auch heikle Gesprichssituationen zur Anpassung

meistern zu konnen.

3. Teil: Klimawandelanpassung kommunizieren.

Wie gehe ich es an?

Der dritte Teil bildet das Herzstiick des Leitfadens.
Wir stellen eine Methode vor, wie Sie in vier Schritten
wirksame Formate fur die Kommunikation von An-
passung an den Klimawandel entwickeln konnen. Sie
finden Informationen und Anleitungen zu folgenden

vier Schritten:
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Erfolgsfaktoren fur die Kommunikation zur
Klimawandelanpassung

1. Konzepte und Begriffe verstandlich erklaren

2. Unsicherheiten kommunizieren und fundierte

wissenschaftliche Daten verwenden

3. Ubersetzen, was Klimawandel und
Anpassung im Alltag bedeuten

4. Lokales Wissen der Adressatinnen mit
aufnehmen

5. Konkrete Losungen zur Anpassung
vorschlagen

6. Erfolgreiche Anpassungsbeispiele
kommunizieren

7. Zielgruppenorientiert kommunizieren

8. Aufmerksamkeit der Zielgruppe gewinnen
und erhalten

9. Botschafterlnnen/Mulitplikatorinnen

einsetzen, die in der Zielgruppe akzeptiert sind

10.Emotionen ansprechen

11. Bilder, Visualisierungen und virtuelle
Realitat verwenden

12.Bezug zu bestehenden Werten und
Normen herstellen

13.Bestehende Netzwerke nutzen und
geeignete Kommunikationsformate und
-kanale verwenden

14.Wirkung der Kommunikationen evaluieren

Erfolgsfaktoren fir die Kommunikation
zur Klimawandelanpassung

Schritt 1. Zielgruppenauswabhl:
Hier finden Sie Kriterien zur Auswahl Threr Zielgrup-
pe, die Sie im Zusammenhang mit der Anpassung an

den Klimawandel ansprechen wollen.

Schritt 2. Zielgruppenanalyse:

Zwar besteht oft ein gewisses Vorwissen tiber die
Zielgruppe, eine genaue Kenntnis ihrer Bedurfnisse,
Wiinsche, Interessen, Vorlieben, Einstellungen,
Lebens- und Arbeitsumstinde fehlt jedoch haufig.

Da solche Informationen fur die Entwicklung wirk-
samer Kommunikationsformate von grofser Bedeu-
tung sind, sollten Sie diese im Zuge einer Zielgruppen-
analyse erheben. Der Leitfaden enthilt einen Fragen-
katalog, anhand dessen Sie relevante Merkmale Threr
Zielgruppe ermitteln konnen — jeweils in Bezug auf Thr

konkretes Kommunikationsziel.

Schritt 3. Entwicklung zielgruppenspezifischer
Kommunikationsformate:

Fiir die Entwicklung wirksamer Kommunikation ist es
essenziell, die Ergebnisse aus der Zielgruppenanalyse
systematisch zu nutzen, Kommunikationsformate ge-
zielt auszuwahlen, zu kombinieren und zu verbreiten.
Wesentlich ist auflerdem, Design und Sprache kreativ

und zielgruppengerecht einzusetzen.

Schritt 4. Evaluation und Verbesserung der
Kommunikationsformate:

In der Praxis oftmals nicht durchgefithrt und doch
sehr wesentlich! Nur mittels einer Evaluation ldsst
sich systematisch lernen, ob und warum Kommuni-
kationsaktivitaten wirksam waren. Im vierten Schritt
erhalten Sie eine Anleitung, wie Sie die Wirksamkeit
von Kommunikationsformaten kostengiinstig und

einfach untersuchen konnen.

4. Teil: Zielgruppen und Inhalte fiir die
Kommunikation

Kommunikation ist dann wirkungsvoll, wenn sie auf
die jeweilige Zielgruppe abgestimmt ist. Wie vielfaltig
die Zielgruppen sind und welche Anpassungsmafsnah-
men relevant sein konnen, wird fiir unterschiedliche
Aktivititsfelder wie Tourismus, Bauen und Wohnen,
Gesundheit etc. dargestellt. Mit einem Blick wird
ersichtlich, WER mit WEM zu Klimawandelanpas-
sung kommunizieren sollte. Ebenfalls sind beispielhaft
mogliche Inhalte zur Kommunikation von Klima-

wandelfolgen und Anpassung enthalten.

5. Teil: Formate zur Kommunikation

Erfolgreiche Kommunikation muss sich meist un-
terschiedlicher Kommunikationsformate bedienen.
Beispielsweise stellen personliche Beratungsgespriche,
Flyer und Animationsvideos eine sinnvolle Kombinati-
on dar. Im Leitfaden werden besonders erfolgverspre-

chende Kommunikationsformate kurz vorgestellt.

In jedem der fiinf Teile finden Sie neben den Inhalten
auch grafische Auflockerungen. Wesentliche Infor-
mationen sind in einer blauen Box prisentiert; die
Erfahrungen aus der projektinternen Erstellung von
Kommunikationsformaten sind in einer grauen Box

hervorgehoben.

Wirth, V., Prutsch, A. & Grothmann, T. (2014)
Communicating Climate Change Adaptation - State of the Art
and Lessons Learned from Ten OECD Countries

GAIA 23 (1): 30-39, doi:10.14512/gaia.23.1.9
www.oekom.de/fileadmin/zeitschriften/gaia_leseproben/
GAIA_2014_S09_30_39_Wirth.pdf

Wirth. V. und Prutsch, A. (2014):

Kommunikation zur Anpassung an den Klimawandel. Uberblick
und Analyse aus 10 OECD-Landern. Umweltbundesamt, Wien.
www.klimawandelanpassung.at/ms/klimawandelanpassung/de/
kwa_news/kwa_schwerpunkt/kwa_cctalk_nl

Zielgruppenspezifische Kommunikations-
formate zu Hitze und Gesundheit

Neben dem Leitfaden sind im Rahmen des Projekts
CcTalK! unterschiedliche zielgruppenspezifische Kom-
munikationsformate zu Hitze und Gesundheit ent-
standen. Altere und pflegebediirftige Menschen sowie
Kleinkinder sind bei Hitze besonders stark gefihrdet.
Durch richtiges Verhalten konnen hitzebedingte Ge-
sundheitsgefahren aber reduziert werden. Gemeinsam
mit Kindergartenpadagoglnnen und AltenbetreuerIn-
nen wurden Folder, Broschiiren und Animationsvideos
mit Tipps und Informationen zum richtigen Verhalten

bei Hitze entwickelt.

Um diese Formate wirkungsvoll und praxisnah zu ge-
stalten, wurden Interviews mit ausgewdahlten Personen
aus den Zielgruppen gefiihrt. Aufbauend auf diesen
Ergebnissen zu Einstellungen, Wissensstand, Kom-
munikationsgewohnheiten und Informationsbedarf
wurden erste Entwiirfe fiir unterschiedliche Kommuni-
kationsformate erstellt. Diese wurden mit Fokusgrup-
pen aus VertreterInnen der Zielgruppen getestet und
auf Basis der Testergebnisse tiberarbeitet.

Die finalen Kommunikationsformate sind unter
bttp:/lklimawandelanpassung.at/index.php?id=25524
verfuigbar. Die Erfahrungen aus der Erstellung
zielgruppenspezifischer Kommunikationsformate
flossen in den hier vorgestellten Leitfaden zur er-
folgreichen Kommunikation von Klimawandel und

Anpassung ein.

Andrea Prutsch, Natalie Glas



Go-Adapt

Koordination

Assoc. Prof. Mag. Dr. Reinhard Steu rer MA, MPP

Universitat fir Bodenkultur Wien, Institut fur Wald-, Umwelt- und Ressourcenpolitik

Beteiligte Institutionen

e Umweltbundesamt GmbH, Wien

Gute Grunde fur das Projekt

e Anpassung an den Klimawandel ist kein klar eingrenzbares Problem, das von einzelnen
staatlichen Stellen im Alleingang geldst werden kann. Vielmehr handelt es sich um
eine sogenannte ., Querschnittsmaterie”, die in der Verantwortung von so gut wie allen
Sektoren und politischen Ebenen liegt.

e Die Governance der Klimawandel-Anpassung in der OECD hat bereits sehr ahnliche
Formen angenommen. Eine Art ,.Einheits-Governance” birgt jedoch die Gefahr, dass
samtliche Lander zwar umfassende Anpassungsstrategien formulieren, aber an deren
Umsetzung in dhnlicher Weise scheitern werden.

e Regionale Partnerschaften stellen einen wichtigen Koordinationsmechanismus

fir Akteurinnen innerhalb und zwischen verschiedenen Ebenen dar.

www.wiso.boku.ac.at/infer/forschungsprojekte/go-adapt

Go-Adapt

The Governance of Adaptation
to Climate Change

Die Governance von
Klimawandel-Anpassung

Go-Adapt war ein politikwissenschaftliches
Forschungsprojekt, das am Institut fiir Wald-,
Umwelt- und Ressourcenpolitik an der Universitat fiir
Bodenkultur (BOKU) Wien durchgefiihrt wurde. Das
Projekt hat sich nicht mit der Entwicklung von Maf3-
nahmen beschiftigt, sondern damit, wie Regierungen
in ausgewahlten OECD-Landern Anpassungsmafinah-
men entwickeln und umsetzen. Im Mittelpunkt des
Projektes standen zentrale Herausforderungen, die es
im Zuge einer vorausschauenden Anpassung an den
Klimawandel zu meistern gilt.



Go-Adapt

Diese Herausforderungen konnen aus der Komplexi-

tat des Themas folgendermafSen abgeleitet werden:

Anpassung an den Klimawandel ist kein klar ein-
grenzbares Problem, das von einzelnen staatlichen
Stellen im Alleingang gelost werden kann. Vielmehr
handelt es sich um eine sogenannte ,,Querschnitts-
materie“, die in der Verantwortung von so gut wie
allen Ressorts/Sektoren (ob Gesundheit, Landwirt-
schaft, Tourismus oder Verkehr) auf allen politi-
schen Ebenen (von der internationalen Ebene bis

hin zu Kommunen) liegt.

Dartiber hinaus kann Anpassung nicht von staat-
lichen AkteurInnen allein gemeistert werden. Die
Gesellschaft insgesamt, also Privatpersonen, Verei-
ne und Unternehmen sind dabei ebenso gefordert
(man denke z.B. an die Beschneiung von Skipisten).
Vor diesem Hintergrund gilt es, Gesellschaft und
Unternehmen in die Formulierung und Umsetzung

von Anpassungspolitik einzubeziehen.

Beim Klimawandel gibt es einige wenige Aspekte,
die als sehr sicher angesehen werden kénnen. Dazu
zdhlen z.B. der Anstieg der Jahresmitteltemperatur
und daraus folgende hohere Schneefallgrenzen,
abschmelzende Gletscher und steigende Meeres-
spiegel. Davon abgesehen gibt es aber auch viele
Folgen des Klimawandels, die noch sehr unsicher
sind. Dazu gehoren v.a. sich verindernde Nieder-
schlagsmuster und daraus entstehende Trockenhei-
ten einerseits bzw. Uberschwemmungen anderer-
seits. Die dritte Herausforderung, der wir uns im
Projekt Go-Adapt gewidmet haben, war also, wie
Anpassungspolitik mit grofSen Unsicherheiten fertig

werden kann.

Im Laufe des Projekts zeigte sich, dass zehn OECD-
Lander den oben genannten Herausforderungen in
sehr dhnlicher Weise begegnen. Dabei fanden wir u.a.
folgende allgemein gebrauchlichen Praktiken:

Die Koordination von Anpassungspolitiken tiber
Sektoren und politische Ebenen hinweg wird in
allen Landern mit Hilfe von umfangreichen
Anpassungsstrategien angeleitet. In Osterreich
gibt es seit 2013 eine entsprechende Anpassungs-
strategie des Bundes. Einige Bundesldnder sind
bereits nachgezogen.

Die meisten Anpassungsstrategien wurden unter
Einbeziehung gesellschaftlicher Gruppen formu-
liert. In manchen Landern begleiten diese auch

deren (meist schleppende) Umsetzung.

Zu den ersten MafSnahmen von Anpassungs-
strategien gehort tiberall die Finanzierung weiterer
Forschung, um Unsicherheiten zu reduzieren. In
den meisten Landern wurden zu diesem Zweck
sogar eigene Klimawandel-Forschungsprogramme
ins Leben gerufen (wie z.B. das Austrian Climate

Research Programme in Osterreich).

Auf Basis dieses Uberblicks haben wir in einem nichs-
ten Schritt einige besonders interessante Governance-
Ansitze genauer untersucht. Dazu zahlen Vergleiche
zu regionalen Anpassungs-Partnerschaften in Kanada
und England sowie zu sehr unterschiedlichen An-
passungsstrategien in Holland und Deutschland. Die

interessantesten Ergebnisse dazu in Kiirze:

Die regionalen Partnerschaften in Kanada und
England zielen darauf ab, Erfahrungen zur An-
passung an den Klimawandel zwischen Regionen
und Kommunen auszutauschen und sich gegenseitig
bei der Bewiltigung dieser neuen Herausforderung

Zu unterstiitzen.

In Kanada wurden die Partnerschaften durch ein
Forderungsprogramm des Bundes ins Leben gerufen.
Nach Auslaufen des Programms wurden die meisten
Partnerschaften wieder eingestellt. In England kom-
men die Partnerschaften mittlerweile grofSteils ohne
Bundesmittel aus und werden von jenen Kommunen
und Unternehmen finanziert, die den Austausch hilf-
reich finden.

Wihrend Deutschland (wie die meisten anderen
Linder der EU, so auch Osterreich) den klassischen
Weg einer umfassenden, mehrere Sektoren abdecken-
den Anpassungsstrategie eingeschlagen hat, konzent-
rierte sich die hollindische Regierung fiir einige Jahre
in erster Linie auf Anpassung im Wassermanagement.
Diese Prioritatensetzung spiegelt die grofse Bedrohung
Hollands durch einen steigenden Meeresspiegel wider.
Im Vergleich der beiden Ansitze zeigte sich, dass es
durchaus gute Griinde dafiir gibt, Anpassung auf

ein paar wenige Prioritaten zu konzentrieren anstatt
samtliche Sektoren auf einmal anpassen zu wollen.
Die grofSe Schwiche der meisten Anpassungsstrategi-
en liegt darin, dass sie (frei nach dem Motto ,,alles ist
wichtig®) oft nicht in der Lage sind, klare Priorititen
zu setzen, geschweige denn diese in konkrete politi-
sche MafSnahmen umzumiinzen. Diese Schwichen
konnten wir in Holland nicht finden: Dort werden
bereits grofse Summen in ein neues ,,Deltaprogramm

zum Schutz gegen einen steigenden Meeresspiegel in-

vestiert. Der Vergleich von Deutschland und Holland
legt nahe, dass grofSe Anpassungsprobleme mogli-
cherwiese durch umfassende Anpassungsstrategien
identifiziert, in der Folge aber eher durch eigenstandi-

ge Prozesse gelost werden sollten.

Im Projekt Go-Adapt konnten wir zeigen, dass die
Governance (bzw. das ,,wie“) der Klimawandel-
Anpassung in der OECD bereits sehr dhnliche Formen
angenommen hat. Eine Art ,,Einheits-Governance“
birgt jedoch die Gefahr, dass samtliche Lander zwar
umfassende Anpassungsstrategien formulieren aber
an deren Umsetzung in dhnlicher Weise scheitern
werden. Wie ebenfalls im Go-Adapt-Projekt zusam-
mengefasste Erfahrungen mit dem Thema Nachhal-
tigkeit zeigen, wire genau das nicht zum ersten Mal
so: Auch zur Nachhaltigkeit wurden zu Beginn der
2000er-Jahre umfassende Strategien erarbeitet, jedoch
kaum umgesetzt. Vor diesem Hintergrund ist es
wichtig, dass Governance-Praktiken anderer Lander
nicht einfach kopiert, sondern neue Wege der Anpas-
sung ausprobiert und manchmal sogar Experimente
gewagt werden. Dies gilt besonders fir Regionen und
Kommunen. An regionale Bediirfnisse angepasste

Anpassungs-Netzwerke bzw. -Partnerschaften konnen

dabei behilflich sein.

Reinhard Steurer
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Bisherige Ausgaben von ,ACRP in essence”

Bei Interesse an den bisherigen
Themenfeldern kontaktieren Sie bitte:
bettina.zak@klimafonds.gv.at

»ACRP in essence“ stellt Thnen ausgewihlte Forschungsberichte vor, die durch ihre
wissenschaftlichen Fragestellungen eine Grundlage fiir die notwendigen Schritte in

Richtung Klimawandelanpassung bilden.

www.klimafonds.guv.at/service/broschueren/acrp-in-essence
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